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Abstract

The study of the development of emotional communication and emotional hearing in children with
hearing disabilities is necessary to understand their mental development characteristics as a basis for
improving psycho-pedagogical correction. The need to study emotional communication and emotional
hearing in children with hearing impairments is associated with the high importance of the developed
structure of the activity of stable regulatory mechanisms that contribute to the development of emotional
control of their own behavior. All these contributions on the line of theorizing the process of emotional
communication versus emotional hearing in children with hearing disabilities, we present, at least in
general terms, as well as effective methods in their development.

Key-words: emotional hearing, emotional communication, emotional sphere, audio-visual
perceptions, phonetic graphism, polisensory and phonetic symbolism.

Problema dezvoltarii sferei emotionale in surdopsihologie se abordeaza din perspectiva

conceptiei savantului L.S.Vigotski, privind existenta legilor generale ale dezvoltarii psihice a
copiilor tipici si a copiilor cu dizabilitati de dezvoltare, precum si ideea structurarii sistemice a
psihicului.

Dezvoltarea problemei dezvoltarii comunicarii emotionale si a auzului emotional la copii
cu deficiente de auz are o importantd deosebita datoritd faptului ca procesul de reglementare
internd a comportamentului si activitdtii este asigurat In mare masurd de componenta emotionala
a activitatii umane. Dezvoltarea comunicarii emotionale si a auzului emotional — procesul
schimbadrii continue a acumularii totalitatii proprietatilor emotionale si a calitatilor volitive — este
consideratd o componenta importanta in structura dezvoltarii personale (M. M. Nudelman) [6],
actualizarea de sine, Tmbunatatirea de sine a personalitdtii, este o premisd importantd pentru
cognitiv (L.S. Vigotsky) [4]. In general, este studiatd mai mult dezvoltarea emotionala si mai
putin comunicarea emotionald si auzul emotional, ceea ce determind, la momentul actual,
studierea asidud pentru intelegerea mecanismelor, aducand un aport in domeniul de specialitate.
Deficientul de auz dispune de o gama larga de procese afective, cum ar fi: sentimente, emotii,
dispozitii, pasiuni, care nu au orientare si sunt foarte variabile. Studierea particularitatilor
comunicdrii emotionale si a auzului emotional a copiilor cu dizabilitati auditive este una dintre
problemele majore ce poate fi solutionata numai prin efortul comun al psihologilor, pedagogilor,
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medicilor. Totusi, cercetatorii din domeniul surdopsihopedagogiei 1si orienteaza eforturile pentru
a gasi remediile corectionale intru cresterea capacitatii de reglaj emotional [8].

De altfel, intreaga problematica a disfunctiei senzoriale astazi este reluata si aprofundata in
multiple cercetari, accentual fiind pus pe rolul indispensabil al sferei emotionale in compensarea
si dezvoltarea proceselor afective, efect determinant in formarea relatiilor interpersonale si a
personalitatii copiilor cu deficiente de auz.

Tn studiile audiopsihologice interne, s-au acumulat date despre problemele de recunoastere
a emotiilor prin dezvoltarea auzului emotional si de exprimare a stdrilor emotionale prin
comunicare emotionald (V. Petshak, M. E. Khvattsev, S. N. Shabalin, N.G. Lagovsky), tulburari
emotionale la o varstd timpurie si prescolara (E. N. Vinarskaya, E. 1. Isenina, T. G. Bogdanova,
L. M. Kobrin, B.D. Korsunskaya, V. M. Matveev etc.).

In etapa actuala a dezvoltarii psihologiei speciale existd contradictii intre:

1) dezvoltarea binecunoscutda a problemei legate de rolul componentei emotionale a
dezvoltarii psihice in psihologia generald si a numarului mic de studii empirice ale problemei
corespunzatoare in psithologia corectionald;

2) un rol vizibil al componentei emotionale in dezvoltarea mentala a copiilor cu deficiente
de auz si atentie insuficienta a cercetatorilor in studierea conditiilor pentru imbunatétirea reglarii
auzului emotional si a comunicarii emotionale a activitatilor lor;

3) un interes suficient de exprimat pentru studierea caracteristicilor regldrii emotionale a
comportamentului copiilor cu deficiente de auz si a studierii insuficiente a trasaturilor specifice
ale influentei auzului emotional si a comunicarii emotionale asupra succesului activitatii
cognitive si dezvoltarii personale a unei persoane cu deficiente de auz.

In aceasta privinta, una dintre sarcinile prioritare in domeniul audiopsihologiei este
pedagogice pentru corectarea dezvoltarii auzului emotional si a comunicarii emotionale a
copiilor surzi, pentru a imbunatéti perspectivele de adaptare sociala a acestora.

Experienta emotionald este formata si imbogatita in procesul de comunicare ca urmare a
empatiei cu alte persoane, in timp ce percepem opere de artd si muzicd. De exemplu, simpatia
fatd de persoana iubita apare pe baza acumularii unui copil satisfacator si placut pentru actele
sale de comunicare situational-personala. O astfel de emotie poate aparea in raport cu o persoana
care comunica adesea cu un copil. Acest lucru este demonstrat si de sensibilitatea crescuta a
sugarilor cu auz sonor la influentele verbale in prima jumatate a vietii. Dar, deja In primul an de
viatd, exista diferente intre copiii auzitori si copiii cu deficiente de auz, in dezvoltarea emotiilor
n sine, care, in viitor, adesea cresc [3].

O serie de studii realizate de cercetatori rusi au abordat problemele particularitatii
dezvoltarii emotionale a copiilor surzi, datorita inferioritatii comunicarii emotionale si verbale cu
oamenii din jurul lor, incd din primele zile ale vietii lor, ceea ce provoacd dificultdti in
socializarea copiilor, adaptarea lor la societate si reactiile nevrotice. Studierea dezvoltarii auzului
emotional si a comunicarii emotionale la copiii cu deficiente de auz devine din ce in ce mai
relevanta in present, datoritd faptului cd succesul a fost obtinut in dezvoltarea unei teorii generale
a emotiilor, In determinarea naturii si cauzelor posibilelor tulburari in dezvoltarea emotionald a
copiilor [7].

Dezvoltarea sferei emotionale a copiilor surzi este afectata de anumiti factori defavorabili.
Incalcarea comunicirii verbale izoleaza partial pe surzi de oamenii din jurul siu, ceea ce creeazi
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dificultati in stapanirea experientei sociale. Copiii cu deficiente de auz nu sunt disponibili in
perceptia laturii expresive a vorbirii si a muzicii. Tardul de vorbire afecteaza negativ
constientizarea starilor emotionale ale propriei persoane si ale celorlalti si determina
simplificarea relatiilor interpersonale. Introducerea ulterioarda in fictiune sardceste lumea
experientelor emotionale ale unui copil surd, duce la dificultati in formarea empatiei cu ceilalti
oameni si eroii fictiunii. Factorii care influenteaza favorabil dezvoltarea auzului emotional si a
comunicarii emotionale a copiilor surzi includ atentia lor asupra laturii expresive a emotiilor,
capacitatea de a stapani diferite tipuri de activitati, utilizarea expresiilor faciale, miscari
expresive si gesturi In procesul de comunicare [5].

O varietate de factori influenteazd dezvoltarea comunicarii la copiii cu pierderi de auz.
Acesti factori includ gradul de pierdere a auzului, varsta de debut, varsta de identificare, prezenta
altor dizabilitdti si timpul interventiei (Sininger, Grimes, & Christensen, 2010; Vohr si colab.,
2012). Identificarea timpurie a deficientei de auz poate Imbunatati limbajul si bunastarea
academica si social-emotionald ulterioara (Fitzpatrick, Durieux-Smith, Eriks-Brophy, Olds, &
Gaines, 2007; Yoshinaga-Itano, 1999). Multe dintre aceste studii care evalueaza abilitatile
social-emotionale sunt limitate in domeniul lor de aplicare a tehnicii de masurare si, prin urmare,
Moeller (2007) a subliniat importanta explorarii intentionate a acestui domeniu mai indeaproape.
In cele din urma, avand in vedere tendinta de educare a copiilor cu dizabilitati auditive plasati in
medii generale (Powers, 2001), au 0 mai buna intelegere a rolului dezvoltarii auzului emotional
si a comunicdrii emotionale sociale in plus fata de abilitatile de vorbire si limbaj, ar parea un
domeniu important de investigare. In prezent existd dovezi minime cu privire la starea social-
emotionala a copiilor cu pierderi de auz care folosesc abordarea limbii ascultate si vorbite.

Majoritatea cercetarilor actuale se concentreazd pe rezultatele legate de productia de
vorbire si limba, perceptia vorbirii si abilitatile academice si de alfabetizare in general (Dornan,
Hickson, Murdoch si Houston, 2007). Denham, Wyatt, Bassett, Echeverria si Knox (2009)
subliniaza ca studiile de dezvoltare ar trebui sd ia in considerare schimbarile cognitive si de
maturizare ale unui individ care apar in timp. Acest lucru sugereaza ca in studiile asupra copiilor
cu dizabilitati de auz existd o nevoie cruciala de a descrie mai sistematic si mai de rutind rolul
auzului emotional si a comunicdrii emotionale in dezvoltarea psihica a copilului [3].

Activitatea constituie un factor primordial in dezvoltarea psihica a copilului. Psihologul rus
A.Leontiev a determinat tipul dominant de activitate in dependentd de varsta omului. Realizarea
acestei activitati determind formarea sistemului de neoformatiuni caracteristice etapei date de
varstd. Dezvoltarea psihica a subiectului este in dependenta directa de continutul acesteia si de
cunostintele ce sunt achizifionate pe parcursul activitatii [5].

Activitdtile manipulative, de invatare si instructiv-profesionala sunt forme ale activitatii
obiectuale (practice si cognitive), iar comunicarea nemijlocit-emotionala, jocul si activitatea
social-utild sunt forme de asimilare a normelor de relationare umana (D. Felidstein).

In dezvoltarea sa, neauzitorul cunoaste aceleasi activititi dominante corespunzitor varstei
ca §i copiii cu auz normal, dar cu unele particularitati. Primele dificultati in activitate apar de
timpuriu, incepand cu comunicarea emotionala [2].

Comunicarea emotionala determina formarea constiintei psihologice a personalitatii
copilului la varsta prunciei. Analiza procesului de dezvoltare functionald denotad ca comunicarea
nemijlocit-emotionald dintre prunc i mama (sau alte persoane apropiate) determina dezvoltarea
precoce a sferei emotional-afective a copilului si aduce un aport semnificativ ih procesul general
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de formare a personalitatii lui (A. Zaporojet). Scopul acestei activitafi este stabilirea contactelor
sociale ,,copil — adult”. La etapa pregatitoare are loc reactia de concentrare a atentiei, apare
zambetul, apoi apare ,,complexul inviorarii”. Complexul inviorarii este o activitate psiho-motorie
ce include vocalizari, miscari expresive si perceptii audio-vizuale in baza cdrora, mai tarziu, se
constituie si se diversificd motricitatea manii, reactiile emotionale (zimbetul si rasul) si sunetele
emanate de copil. Aceasta activitate se realizeaza in afara colaborarii practice cu adultii si pune
inceput unei comuniciri nemijlocite. In timpul comunicirii copiii utilizeaza totalitatea
mijloacelor expresive: mimica, pantomimica, gestul [2].

Sistemul prelingval de comunicare, ce incepe sd se formeze pe parcursul comunicarii
emotionale a copilului cu persoanele apropiate si se dezvoltd pe parcursul activitatii practice si
serveste pentru expunerea starilor proprii si reprezentarilor privind realitatea inconjuratoare, a
fost denumitd de E. Isenina ,propriolimbaj” sau ,limbaj al trupului”’. Aceastd forma de
comunicare este dominanta pand la varsta de 1-2 ani. Ea se prezinta drept o forma premergatoare
achizifionarii limbajului verbal si gestual si se formeaza atat la copiii tipici, cat si la cei surzi, pe
parcursul comunicarii cu adultii.

In familiile de surzi, spre deosebire de familiile unde parintii sunt auzitori, copiii invata
mai de timpuriu gesturile naturale. Totodata, la neauzitori, mai tarziu, se formeaza confinutul
functional al gestului (de exemplu: vreau, da, na), deoarece la auzitori utilizarea corecta a
gestului e ajustata prin vorbire. Deci, in constituirea comunicarii emotionale la surzi se atesteaza
o retinere ugoara.

Dezvoltarea activitatii obiectual-practice este precedatd de numeroase incercari de a
manipula cu obiectele. Manipularile pot fi nespecifice si specifice (in situatia cand obiectele sunt
folosite conform destinatici sale functionale se considera ca sunt manipulari specifice).
Transferul la activitatea obiectual-practica propriu-zisa la neauzitori are loc intr-un ritm mai lent.
Acest fapt este conditionat de subdezvoltarea comunicarii emotionale, de incapacitatea de a-si
focalizare atentia si motivarea slaba catre activitatea cu obiectele [2].

Capacitatea de a intelege emotiile celorlalti oameni reflectd nivelul de dezvoltare
emotionala a copilului si gradul de constientizare a propriilor stiri emotionale. Intelegerea starii
emotionale a unei alte persoane contribuie la perceptia manifestarilor sale externe, in expresii
faciale, gesturi, pantomime, reactii vocale si intonatie de vorbire. O astfel de intelegere are mai
mult succes daca percepatorul este familiarizat cu situatia in care a aparut starea emotionala
observata sau cu aceastd persoana, trasaturile personalitatii sale si poate sugera ce a determinat
aceastd afectiune. Intelegerea starilor emotionale implici o generalizare a multor stari similare
observate anterior si simbolizarea lor, desemnarea verbald. Pe mdsura ce simpatia pentru o alta
persoana se dezvolta, copilul dezvolta sintonie ca capacitate de a raspunde la starea emotionala a
altei persoane, in primul rand, una apropiata. Sintonia std la baza empatiei, deoarece capacitatea
de a ,,adecva” proprietatile de baza ale starii emotionale a unei alte persoane si de a se simti n
situatia sa de viata [3].

In conditii normale, copiii cu deficiente de auz au putin acces la perceptia intonatiei
modificate emotional verbal (pentru perceptia acesteia este necesara o muncd auditivd speciald
folosind echipament de consolidare a sunetului). Intirzierea si originalitatea in dezvoltarea
vorbirii afecteaza stipanirea cuvintelor si a frazelor care denotd anumite stiri emotionale. In
acelasi timp, printr-0 comunicare sociala si emotionald reusita cu rudele apropiate, copiii surzi
formeaza foarte devreme o atentie sporita asupra expresiei fetelor oamenilor care comunicd cu
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ei, la miscarile si gesturile lor, la pantomima. Treptat, ei stapanesc structurile faciale-gestice
naturale pentru comunicarea cu alte persoane si vorbirea gestuald acceptatd In comunicarea
dintre surzi, astfel incat lipsa de intelegere a intonatiei vorbirii si dezvoltarea vorbirii verbale este
compensatd de o atentie sporitd la expresiile faciale si gesturile altora, desemnarea starilor
emotionale prin intermediul limbajului semnelor [5].

Potrivit abordarii comunicativ-interpersonale, insugirea limbajului, formarea lui la copilul
surd nu poate avea loc izolat de relatiile interpersonale, de aceea reprezintd componenta
imprescriptibila a dezvoltarii generale a individului in procesul socializérii lui. Comunicarea se
realizeaza pe 2 nivele intercomplementare: la inceput, la nivelul relatiilor interpersonale analogic
structurate, apoi, la nivelul lingvistic informational. Interdependenta ambelor varietati
comunicationale care se influenteaza reciproc, face necesara luarea in consideratie a relatiilor
comunicativ interpersonale la formarea limbajului copilului surd. Cunostintele de baza despre
formarea limbajului in procesul comunicarii se fundamenteaza pe lucrarile psiholingvistilor
americani. Potrivit cercetdtorului E.L. Kaplan, copilul la inceput reactioneaza la semnalele
paralingvistice (intonatia, accentul), ca mai apoi sa infeleagd cuvinte separate si propozitii.
Mimica si gesturile, la fel si limbajul corpului servesc drept punct de orientare ajutatoare in
intelegerea mesajelor lingvistice. Astfel, cu ajutorul glasului, a mimicii si a gesturilor se transmit
semnale analoage (simpatia, bundvointa, gingasia, caldura, si alte informatii), care sunt decisive
pentru dezvoltarea emotionald normald si pentru dezvoltarea capacitdfilor communicative, ca
bazi ale comunicirii emotional-lingvistice. In comunicarea maturilor este importanti
semnificatia pentru decodarea mesajelor lingvistice. Aici un rol important il joaca componentele
semnificative. Astfel, diferite exprimari sunt interpretate diferit in dependentd de felul
exprimarii, de mimica ce o insoteste, gesturi si limbajul corpului, in ce imprejurari situagionale a
fost exprimata: in calitate de rugaminte, intrebare, cerintd, revendicare fundamentata sau
nefundamentata — si poate starni reactii diferite [1].

Formarea comunicativ interpersonald a limbajului la persoana surda, in teorie, reiese din
aceea ca, in conditiile deficitului mijloacelor lingvistice, este necesar de a lua n consideratie si
de a folosi forme analoage, la fel si posibilitatile ce le compenseaza si le inlocuiesc. Baza
instruirii in conceptia comunicarii emotionale este ajutorul multilateral, timpuriu acordat
copilului. O sarcind importanta pentru familie in formarea limbajului este compensarea
insuficientei perceptiei informatiei analoage prin introducerea si amplificarea adresarii tactile
(contactul fizic), cu o mimicad expresiva si gesturi auxiliare pentru a asigura o stare emotionala
necesara. In procesul relational cu cei din jur, modalitatea informationala (purtitorul informatiei
verbale) treptat se integreaza si se structureaza. La aceasta contribuie: perceperea sunetelor,
formarea deprinderilor citirii de pe buze, dezvoltarea auzului emotional si a exprimarii imitate.
Dezvoltarea limbajului in scoald, didactic, include viitoarea devenire a deprinderilor
comunicativ-verbale zilnice. Impreuni cu achizitionarea insusirilor comunicative are loc
formarea vocabularului, insusirea legitatilor gramaticale, a structurilor sintactice [3].

In continuare vom prezenta careva din metode eficiente in dezvoltarea comunicarii
emotionale si a auzului emotional.

Grafismul fonetic este o abordare particulara in cadrul amplului proces de studiere si
invatare a limbajului. Esenfa acestuia consta in elaborarea de exercitii de limbaj, cu ajutorul
unui grafism figurativ ghidat prin dinamica formatiei, aceasta fiind sincronizata cu productia
grafica. Deci, originea si scopul grafismului fonetic se leagd cu vocea umana, cu afectivitatea
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exprimatd liber intr-un mod figurativ sau nonfigurativ, apoi cu toate stimuldrile sonore

importante pentru limbaj si pentru comunicare. Principiile active ale grafismului fonetic servesc

mai multor obiective:

» Provocarea si favorizarea proceselor creative, care sunt bazate pe libertatea si spontaneitatea
individuala, pentru atingerea unei comunicdri sociale cat mai bogate, proces bazat pe
stimularea producerii mazgaliturilor (grafice sau pictate), modalitati ilustrative ale starilor
verbogene si comunicative.

» Obtinerea unei pronuntii agreabile, corecte, eficace in cadrul structurilor expresionale
determinate prin obiective sociale.

» Pregatirea lecturii i a scrierii (este posibila utilizarea si altor semne), la varsta prescolara si
scolara, acasa si la scoald, mergand de la limbaj la gest si de la gest la limba;.

> Interpretarea diferitelor semne grafice: desene, imagini, ilustratii, matematici moderne, harti
geografice, notatii muzicale; precum si transferarea mesajului dintr-un cod in altul.

» Pregatirea expresiei grafice individuale (documentara sau artisticd), plecand de la prezentari
grafice de obiecte, raporturi §i actiuni.

» Exersarea rapiditatii evocarii, prin antrenarea si facilitarea memoriei.

Obtinerea unei bune perceptii si infelegeri datorita dinamicii diverselor stimuldri combinate.

» Reeducarea deficientelor senzoriale (auditive, vizuale, Kinestezice etc.), printr-o buna
perceptie realizata prin stimulari directe asupra altor canale senzoriale.

A\

Numitorul comun al limbajului si grafismului este ritmul. Ritmul este modul in care corpul
nostru manifesta viata. Relatiile pe care le putem discerne intre ritmicitatea corporald (inclusiv
cea a limbajului) si ritmicitatea grafismului vor fi relevante atat pentru unul cat si pentru altul.
Mai intéi, o forma grafica se prezinta ca o organizare in spatiu, deci ca un element ritmogen. Ca
urmare, o putem analiza pe parcursul realizarii sale, sau cand ea este deja constituita. De
exemplu: perceptia vizuala prezintd o evolutie n spatiu si timp, limbajul, fiind un proces psihic,
are un traiect evolutiv, deci putem raporta cu usurinta ritmicitatea sa la cea a grafismului.

Polisenzorialitate si simbolism fonetic. Activitatea verbald spontand a copilului auzitor
apare ntr-un context social dinamic, care asigurd dezvoltarea limbajului prin sincronizari si
coordonari ale stimulilor auditivi cu toate celelalte stimulari. Acest fapt ridica problema relatiilor
intersenzoriale.

In timp ce se pronuntd silabe, se traseazi grafisme (semne grafice) corespunzitoare
acestora. Se pune problema cui corespund aceste semne: unei valori simbolice a sunetelor sau
unei calitati a actului motor fonator?

A fost aplicatd, dupa Kohler, proba de identificare a doua prozodeme necunoscute prin
desene necunoscute, prezentate subiectilor, si s-a constatat cd raspunsurile sunt convergente.

Aceasta confirmd teza unui simbolism fonetic. Autorii (Gladic, 1992) au gasit cd
raspunsurile sunt convergente chiar si la persoanele cu surditate profunda congenitala, care au
inteles cele doua prozodeme pe baza observatiei faciale. Se pune problema dacd nu intervine alt
mecanism al generalizarii intersenzoriale (transfer intersenzorial). Aceasta nu Inseamna neaparat
ca oamenii dau semnificatie unui sunet izolat (exemplu: cd <> reprezinta bucuria, <n> tristetea
s1 melancolia etc.), dar nu se poate nega faptul ca se poate manifesta o anumitd interpretare
(motivare, justificare) a sunetelor, de exemplu, <pa> apare ca fiind ,,mai mic”, decat <ba> etc.

Formele grafice utilizate in grafismul fonetic sunt definite prin fotograme §i pictograme,
care se referd inainte de toate la aspectul vizual al obiectului. Fonogramele stilistice ale
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grafismului fonetic fac apel la experienta noastra polisenzoriala referitoare la obiect, inclusiv
experienta verbala, producerea si perceperea cuvintelor corespunzatoare.

Experienta verbala a substantivului, experienta cuvantului pronuntat (avand de asemenea
caracter polisenzorial) sunt cuprinse in mod egal in imaginea obiectului. Alegerea nu va fi
aceeasi pentru toate persoanele, nici chiar pentru acelasi individ, dar aceasta alegere va fi diferita
de la o limba la alta, de la un context la altul.

Tn grafismul fonetic s-a cautat crearea unor caractere ideo-verbo-motorii, care pot fi
considerate ca o0 serie de mimograme ale experientei noastre globale. Lucrand cu copii cu
dizabilitati auditive, se vor sublinia diverse aspecte ale pronuntiei materialului verbal pe care
vrem sd-1 predam [1].

In concluzie pot si subliniez faptul ca atit comunicarea emotionala cat si auzul emotional
sunt instrumente indispensabile ale dezvoltarii psihice a copilului cu dizabilitati. In masura in
care ele se intrepatrund cu actele de limbaj care constituie comunicarea, cunoasterea lor ajuta la
0 mai buna determinare a Insusi particularitdfilor acestui proces.
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STRATEGII DE INTERVENTIE PSIHO-LOGOPEDICA iN DISLEXO-DISGRAFII
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Abstract

The importance of oral language but also of written language is studied and full argued, at the
current stage communication through written language is more current than ever.

Communication disturbances conditioned by the impossibility to use there sources of reading and
writing language can have negative consequences on the training process but also on the personality level.
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