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VALORIFICAREA TEORIILOR COMUNICARII iN
DIDACTICA LIMBILOR
Liubovi CIBOTARU, lector universitar,
Liudmila CERNOGLAZOVA, Universitatea din Tiraspol

Summary

The esearches on the status of mother tongues and literature
in school studies have become increasingly diverse and nuanced in
recent years. This aspect, influenced by new perspectives on
knowledge, the impact of new media and new technologies, the
general and global phenomenon of digitalisation of forms of
communication, has implications for the aims and content of
education. Education today has three important roles:

1. a personal one (which develops the individual talents and
sensibilities of the student);

2. a cultural one (provides a profound understanding of the
world);

3. an economic one (it forms the necessary skills for young to
be able to earn their living).

In order to reach these goals, the teacher will achieve the most
important competence with which the young person will step into the
life - the competence of communication.

Cercetirile privind studiul limbilor si literaturilor materne in
scoala au devenit, in ultimii ani, din ce in ce mai diverse §i nuantate.
Acest aspect, influentat de noi perspective asupra cunoasterii, de
impactul noilor media si al noilor tehnologii, de fenomenul general si
global de digitalizare a formelor de comunicare, are consecinte
asupra scopurilor si continuturilor educatiei. Educatia, azi, are trei
roluri importante:
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individuale ale elevului);

2. unul cultural (oferd o intelegere profunda a lumii);

3. unul economic (le formeaza tinerilor abilitdti necesare pentru
a-si putea castiga existenta).

Pentru a realiza aceste deziderate, profesorul va realiza cea
mai importantd competentd cu care tanarul va pasi pragul vietii —
competenta de comunicare.

Interesul cercetatorilor de a defini comunicarea are origini inca
din antichitate. Aristotel, i1n Retorica sa, identifica trei elemente
importante ale comunicarii: vorbitorul, tema/subiectul discursului si
auditoriul.

Pentru a realiza o comunicare eficientd, vorbitorul trebuie sa
cunoasca tema, sd stie care sunt asteptarile auditoriului si sa-si
construiascd o voce (sd-si asume un rol) prin care sa poatd prezenta
convingitor ceea ce vrea si spund. In viziunea lui Aristotel, un
vorbitor poate avea impact asupra auditoriului daca imbina armonios
logosul — cuvintele si argumentele folosite — cu ethosul — consistenta
morald care ii face credibili in fata publicului — si cu pathosul —
pasiunea si implicarea pe care le aratd fatd de ceea ce spune
(Triunghiul lui Aristotel).

Vorbitor

Auditoriu Tema/Subiect

Modelul lui Buhler

Acest model, conceput in 1934, pastreaza cele trei elemente
ale comunicarii definite de Aristotel ca reper si, in plus, defineste trei
functii ale limbajului asociate acestor trei elemente:
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- Functia referentiald sau de reprezentare (care trimite la tema,
la obiectele, starile, faptele descrise);

- Functia expresiva (care implica subiectivitatea vorbitorului);

- Functia conativd sau de apel (care mizeaza pe un anumit
efect asupra receptorului).

Modelul este cunoscut si ca Modelul Organon, accentuand
ideea cd limbajul este doar un mijloc folosit pentru a comunica (in
greaca organon inseamna instrument, organ).

Toate cele trei functii sunt active concomitent in orice act de
comunicare, dar o functie poate fi dominantd in contexte diferite.
Acest triunghi reprezintd minimul necesar pentru stabilirea unei
comunicari eficiente.

Modelul lui Jakobson

Lucrarile lui Buhler l-au influentat pe lingvistul Roman
Jakobson, care va construi unul dintre cele mai cunoscute modele ale
comunicarii (1960). Acesta adaugd incd trei parametri fatad de
modelul lui Buhler, si anume : mesajul, codul si canalul. Jakobson
asociazd fiecarui parametru al situatiei de comunicare o anumita
functie a limbajului, astfel, cele trei functii addugate de Jakobson
sunt:

- Functia poetica;

- Functia metalingyvistica;

- Functia fatica.

O idee importantd in aceasta structurd este urmatoarea: pentru
a fi inteles, mesajul trebuie construit din elemente cunoscute
deopotriva de emitator si de receptor. Mesajului ii corespunde functia
poeticd, prin care se pune Tn valoare mesajul ca atare, forma in care
este structurat/organizat acesta. Functia poeticd este pregnantd nu
doar in texte literare, ci si Tn reclame: Femeia este 0 insula/FIDJI
este parfumul ei, Tn proverbe: Bate saua sa priceapa calul, Ce-i In
mdnd nu-i minciund, In slogane electorale: Da, noi putem! (Obama).

Codul se refera la tipul de semnale utilizat: lingvistic, gestual,
vizual, sonor etc. Prin functia metalingvistica se controleaza codul,
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cuvintele folosite, discutdndu-se intelesul sau forma pentru a sprijini
intelegerea lor corecta.

Canalul reprezintd mediul prin care mesajul ajunge de la
emitator spre receptor: aerul prin care circuld vocea in comunicarea
orala; scrisoarea, telegrama, biletul — in comunicarea scrisa;
telefonul, faxul, posta electronica — in comunicarea rapida la distanta.

Functia fatica este cea prin care se controleaza canalul si se
mentine contactul dintre interlocutori, prin verificari si confirmari:
Alo, Hei, Ma asculti, Asa, asa s.a.

Modelul lui Hollidey

Cadrul conceput de Hollidey (1973) statueaza importanta
limbajului in dezvoltarea copilului ca fiintd sociala. El porneste de la
premisa conform careia copiii sunt motivati sa invete limbajul pentru
cd acesta le serveste anumitor scopuri.

Primele patru functii i ajutd pe copii sa-si satisfacd nevoile
fizice, emotionale si sociale. Aceste functii sunt :

- Functia instrumentala.

- Functia reglatorie.

- Functia interactionala.

- Functia personala.

Functia instrumentald, in viziunea lui Hallidey, apare cand
copilul foloseste limbajul pentru a-si exprima nevoile; functia
reglatorie este activa cand copilul le spune celorlalti ce sa faca; prin
functia interactionald limbajul este construit in relatii cu ceilalti; iar
functia personala i ajuta pe copii sa-si exprime sentimentele, opiniile
si propria identitate.

Urmatoarele trei functii il ajutd pe copil sd se raporteze la
context, la mediul care il inconjoara:

- functia euristica;

- functia imaginativa;

- functia reprezentationala.

Functia euristicd este folositd pentru informatii, functia
imaginativa este activata cand copilul spune povesti si glume, pentru
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a crea o lume imaginard, functia reprezentationald este utilizatd
pentru a furniza informatii despre lumea inconjuratoare.

Se recomandd ca, din gradinita, educatorul/profesorul sa le
propuna elevilor sarcini care sd le solicite folosirea congtientd a
acestor functii.

Dupa Hollidey, odatd cu cresterea copilului si asimilarea
congtienta a limbii materne, aceste functii fac loc altor trei
metafunctii:

- functia ideationala;

- functia interpersonala;

- functia textuala.

Prin aplicarea functiei ideationale, limbajul structureaza
experientele si ne determina modul de a gandi, de a privi lucrurile, de
a intelege ce se intampla. Este o functie a subiectivitatii, pe care o
persoana o foloseste cand isi asuma un punct de vedere si cand se
pozitioneaza fata de ceilalti. Functia interpersonala este cea prin care
intretinem relatii sociale si prin mijlocirea careia interactionam cu
ceilalti. Functia textuald este cea care ne ajutd sa construim texte
coerente, cu sens, sa facem legatura dintre cuvinte, propozitii, fraze.

Modelul jakobsonian al situatiei de comunicare si al functiilor
limbajului, mentionate si in curricula noastra scolard, poate fi aplicat
in cadrul tuturor activitatilor de Invatare si exersare a competentei de
comunicare. Fie ca e vorba de textul scris sau oral.

Ideea pe care o promovam in cadrul acestui articol este sa
analizam orice situatie de comunicare prin prisma functiilor
dominante ale limbajului. O astfel de abordare 1i poate ajuta pe elevi:

1. Sa identifice parametrii esentiali ai situatiei de comunicare,
n primul rand — pentru a ajunge la comprehensiunea mesajelor orale
si scrise, in al doilea rand — pentru a-si dezvolta propria competenta
de comunicare prin identificare si exersarea unor functii diferite ale
limbajului;

2. Sa interpreteze mesajele din perspectiva functiilor
limbajului si sd exerseze folosirea tuturor functiilor limbajului,
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intelegand astfel complexitatea comunicarii care nu reprezintd doar
transmitere de informatii, ci si alte lucruri extrem de importante
pentru evolutia copilului.

3. Sa poatd adapta orice comunicare la diferiti parametri ai
situatiei de comunicare sau la relatiile dintre vorbitori.

4. Sa dobandeasca abilitdti de receptare care sa-i previna
asupra intentiei de manipulare prin limbaj in diferite scopuri.

Asa cum mentioneaza Alina Panfil [7, pp. 54-55], parametrii
comunicarii, fie ea orald sau scrisa, trebuie sa se constituie cadru al
tuturor _activititilor _de comunicare. In acest sens, autoarea
recomanda intrebarile propuse de Sophie Moirand, in 1990:

- Cine comunica?

- Cui i se comunica?

- Ce comunica?

- Despre ce comunica?

- Cu ce scop comunica?

- In prezenta cui comunica?

- Unde? Cand? Cum?

- Care sunt relatiile dintre cei care comunica?

- Care sunt relatiile dintre cei care comunica $i ce este
comunicat?

Profesorii pot iIncerca sd acopere cdt mai bine functiile
limbajului atunci cand concep sarcini pentru cele patru deprinderi
integratoare: ascultate, vorbire, lectura, scriere.

Modelele lui Austin si Searle

Austin fundamenteaza ideea cad in structura oricarui act de
vorbire pot fi distinse trei tipuri de acte:

- Acte locutionare (vorbitorul emite anumite combinatii de
sunete, sub forma unor enunturi care au anumite semnificatii lexicale
si gramaticale).

- Acte ilocutionare (prin care vorbitorii exprima o anumita
intengie comunicativa).
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- Acte perlocutionare (se urmadreste realizarea unui anumit
efect asupra inrelocutorului).

Modelul lui Sculz von Thun

Acest model a fost elaborat in 1977. Cercetatorul german
Sculz von Thun considerd cd orice enun{ al unei persoane are trei
fatete sau niveluri. Fiecare enunt contine, fie cd vrem sau nu vrem,
mesaje simultane :

1. O informatie factuald, despre ce vorbeste emitatorul: fapte,
date etc. (pentru acest nivel sunt relevante trei criterii: al adevarului,
al relevantei, al suficientei).

2. Autorelevare, ce dezviluie emititorul despre sine, cum se
arata celorlalti.

3. Un indiciu privind relatia dintre mine si interlocutor — ce
cred despre acesta si cum ma raportez la el.

4. Un apel — ce vrea sa faca partenerul de comunicare, acest
nivel se refera la modul in care vorbitorul doreste sd aiba un impact,
o influentd asupra receptorului si se concretizeazd in dorinte,
rugaminti, sfaturi.

Ne putem imagina cele patru fete ale unui enunt prin patru guri
ale emitatorului si prin patru urechi ale receptorului. Din perspectiva
psihologica, toate cele patru guri si cele patru urechi participa la
comunicare. Calitatea comunicarii depinde de felul in care acestea
functioneaza. Am mai mentiona ci aceastd interactiune depinde de
cine cu cine comunica, varsta, relatiile, interesul, continuitatea
comunicirii. Intre copii, lucrurile se simplifici. Cu cat sunt mai mici,
cu atdt discutd fard semnificatii si aluzii complexe, situatia se
schimba pe parcursul scolarizarii, cand elevii interactioneaza cu mai
multi profesori, cu directorul scolii, cu parintii etc.

Un exemplu in acest sens ar putea fi discutia dintre o mama si
fiica acesteia:

- Mama, sambata am o zi de nagstere. (Copilul intuieste sa i
spund mamei mai multe lucruri — nu va participa la curatenia de
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sambata, are nevoie de cadou, are nevoie de vestimentatia potrivita
pentru iesire).

- Cine te-a invitat, scumpa mea, in ospetie 7 (Mama mediteaza
la persoana care a invitat-o, cat de importantd este persoana pentru
relatia cu fiica ei, cum se va descurca cu treburile casnice in lipsa
fiicei, cam ce suma de bani va fi solicitata pentru cadou...).

Atunci cand emitatorul accentueaza o fatetd, iar receptorul
aude o alta latura a mesajului, apar neintelegeri. Fiica poate insista pe
banii pentru cadou, iar mama — pe imposibilitatea de a se descurca cu
treburile casnice. Vor prevala, in aceastd comunicare, argumentele si
dorinta de a se intelege, cu mici cedari. De exemplu, cadoul poate fi
selectat acasa sau facut in conditii casnice, iar treburile casnice,
facute pe parcursul saptamanii.

Aceasta descriere ne ajutd sd constientizim importanta pe care
o acorda fiecare profesor competentelor scolare in general si
competentei de comunicare Th mod special.

Scopul educatiei lingvistice si literare in scoala este realizarea
si dezvoltarea competentei de comunicare la limba materna, apoi la
limbile strdine pe care le studiaza elevii. Profesorii, incepand din
scoala primara, incearca sa giseasca cele mai eficiente cdi pentru a
realiza aceastd competenta, care, de fapt, este temelia constituirii
personalitatii elevului. Mai 1ntdi, insd, este crucial si intelegem
componentele acestei competente importante si apoi sa putem lucra
pe fiecare componenta aparte.
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MOTIVUL APEI TN POEZIA LUI DUMITRU MATCOVSCHI
Dumitrita SMOLNITCHI, dr., conf. univ.

Summary

Water is a primary element. In mythology and folklore the
symbolic meanings of water are numerous and varied. The aquatic
imagery of D. Matcovschi's poetry have a structure in particular on
the following mito-folkloric meanings: as a symbol of life,
regeneration and purity. Water appears both as a spring, river, sea,
and under the drop of dew, rain, tear. The entire existentially
matcovschian imaginary is under the sign of the aquatic: the
country, the house, the mother, the beloved... The water is the matter
that integrates the being into the universal circuit of the elements.

Apa e un element primordial, aldturi de aer, foc i pamant —
toate regasindu-se, n poezia lui Dumitru Matcovschi, sub forma
unor simboluri si motive fundamentale.

Apa are virtufi nebanuite. Biblia spune ca omul a fost faurit
din lut si ap4, ,,ca cerurile erau demult si ca pamantul s-a inchegat, la
cuvantul Domnului, din apa si prin apa”.

In mitologie si folclor semnificatiile simbolice ale apei sunt
multiple si variate. Preludnd unele dintre ele, imaginarul poetic
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