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FACULTATEA FILOLOGIE

BRANDINGUL PERSONAL SI PROFESIONAL INTRE
STRATEGIE DE AUTOPROMOVARE SI FORMARE
CONTINUA A CADRULUI DIDACTIC UNIVERSITAR
Svetlana DERMENUJI, dr., conf. univ.

Summary

Personal branding is a new concept in the literature that
coincides with our service at work and the way we perceive others.
Specialty literature shows us that the personal brand is the sum of
qualities and characteristics for which a person is known in the field
in which it operates, is the reputation and the way it is perceived. He
starts from the self-image and continues with the way he is seen by
others, what image he wants to create, what he will focus on in his
continuing training.

Brandingul personal este un concept nou in literatura de
specialitate care coincide cu prestatia noastra la serviciu si modul in
care ne percep cei din jur. Literatura de specialitate ne demonstreaza
ca brandul personal este suma de calitati si caracteristici pentru care
o personalitate este cunoscutd in domeniul in care activeaza, este
reputatia si modul in care este perceput. El porneste de la imaginea
de sine si continud cu modul in care este vazuta de ceilalti, ce
imagine vrea sd isi creeze, pe ce va pune accent In formarea sa
continud. O strategie de autopromovare presupune si autoanaliza.
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Orice brand include o componentd de notorietate. Acest fapt,
bine descris de Tulia Bertea, care exemplificd concludent: scriitorii,
cdntaretii sau actorii au nevoie de celebritate Tntr-un grad cat mai
ridicat posibil, deoarece ei isi convertesc munca intr-un produs
(carte, CD, film) care poate fi cumparat de un numar nelimitat de
oameni, in orice moment al zilei §i in orice parte a lumii. La fel,
oamenii de televiziune au nevoie de celebritate pentru a face rating,
iar politicienii, pentru a castiga alegerile [3].

In conceptia noastra, brandingul cadrului didactic universitar
devine actualmente o coordonaté esentiald a dezvoltarii profesionale,
care presupune sporirea competentei profesionale, a eficientei si
calitatii activitagii lui educationale, intelegdnd prin eficienta
producerea unui rezultat asteptat, iar prin calitate o Insusire buna a
produsului. Astfel acest branding profesional ar echivala cu afirmatia
cercetatoarei Tatiana Callo, In O pedagogie a integralitatii, precum
ca dezvoltarea profesionald presupune realizarea unor analize
stiintifico-metodologice proprii, in care sunt fundamentate conginutul
si principiile realizarii celor mai relevante experiente pedagogice
personale [2, p. 64].

Orice branding personal porneste, in primul rand, de la o
apreciere obiectivd a propriilor puncte forte despre obiectivele si
misiunea profesionald, axata pe intrebarile:

e Care sunt valorile mele? Ce ma motiveaza?

e (are este stilul meu de relationare?

e C(Ce experientd profesionali am §i cum o pot
demonstra?

e (Care sunt competentele si misiunea mea?

e (are este contributia pe care vreau sa o aduc?

e Ce fac eu cu multd placere in sala de curs si Imi
reuseste?

e Cand studentii mei sunt interesati  de
prelegerile/seminarele pe care le realizez i ce anume
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le provoaca interesul si creeaza interactivitate in sala
de curs?

Réspunsul la aceste intrebari ar crea, partial, o imagine a
brandului personal propriu si ar defini ulterioara prestatie pedagogica
imbunatatita, trecuta prin dimensiunea eului si formata continuu.

Interventia formativda si de dezvoltare profesionald este
necesara sa raspunda la aceste Intrebari importante, pentru a scoate in
prim plan partea esentiala a prestatiei pedagogice personale, a pune
accent pe siritul de libertate a opiniei fata de, spre exemplu, cursul
care i aduce placere.

In acest caz este binevenitd analiza Swot, care s-ar axa pe
urmatoarele laturi importante:

scompetentele *competente
profesionale ce ar trebui
considerate dezvoltate

eficiente

Punctele Punctele
profesionale | profesionale —_—
forte slabe

Oportunitd
tile mele

Piedici

*oportunitag ) :
din exterior din exterior
care trebuie in 1_'ea]_}zarea
cAutate obiectivelor
\_ propuse

Alte intrebari, la care trebuie sd raspunda un cadru didactic
universitar, s-ar axa pe evenimentele, comunitatea, asociatiile
profesionale care i-ar dezvolta reteaua de persoane din acelasi
domeniu profesional specializat. Cursurile de formare continua, atat
in tara, cat si In strainatate, colaborérile cu cadrele didactice din alte
tari i-ar dezvolta brandingul profesional.
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De asemenea, cadrul didactic universitar va trebui sa actioneze
permanent in dezvoltarea brandului personal si profesional,
focusandu-se pe triada:

» Selecteazi metode de promovare a
imaginii

' Noteazi acfiunile ce trebuie ficute

Analizeazi
Decide
Actioneazi
Brandul profesional al cadrului didactic universitar devine
astfel un segment al formarii continue si are ca bazd competenta
profesionald.

In articolul dat vom incerca s enumeram unele elemente ale
brandului profesional specifice cadrului didactic filolog. Din
perspectiva dezvoltarii brandului profesional, procesul didactic se va
realiza dupa un model binevenit pentru o prestatie de calitate, prin
comportamente de genul:

e profesorul stie sd provoace curiozitatea studentilor filologi
(foamea informationald) — ceea ce inseamna cd informatia pe care o
ofera corespunde asteptarilor;

e adoptd un limbaj precis, riguros, elocvent etc. si oferd
explicatii suplimentare ori de cate ori constatd ca studentii se afld in
dificultatea de a decodifica mesajele pe care le-a lansat;

e stie sd creeze conflicte cognitive si creative, de dezvoltare a
spritului critic i de dezbatere polemica pentru a stimula interesele
epistemice ale studentilor;

e accesibilizeazd 1intelesurile prin apelul la strategiile
demonstrative, la modele si modelare, la analogii cu realita{i concret
intuitive;
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e foloseste cu succes diferitele forme de limbaj (verbal,
nonverbal, paraverbal) pentru a dobandi forta persuasiva;

=

e stie sa ,,prinda” toti studentii in circuitul comunicarii de
informatii, fiind constient cad receptarea acestora nu se opreste la
nivelul urechii (a auzi), ci la nivel mental (a prelucra dupa criterii
personale mesajul receptat);

e realizeazad controlul rezultatelor in Invétare prin adoptarea
unor modalitati evaluative care nu se opresc la nivelul cunostintelor,
ci patrund catre structurile superioare ale intelectului;

e stie sa Incurajeze studentii pentru a participa ei insigi la
schimbul de informatii si la transferul de competente [1, p. 420].

De foarte multe ori, astfel de calitati se remarcd in
comportamente observabile de genul:

e stie sd provoace interactiunile si dialogul;

e stie sd intensifice un subiect propus discutiei la prelegere
sau seminar;

e stie cum sa suprime indiferenta.

Putem face legétura si cu cele unsprezece calitati excelente, in
viziunea profesorului modernist american Ron Clark, care a facut o
cercetare indelungata a prestatiei de calitate a unui cadru didactic:

1. Entuziasmul

Entuziasmul tau va fi contagios, stimulant §i atractiv pentru
ceilalti. Ei te vor iubi pentru asta. Ei vor lupta pentru tine si cu tine.
Studentii vor fi incantati la ore sa vada profesorul care preda lectia
plin de entuziasm. Atunci cand suntem entuziasmati de munca pe
care o facem, creste nivelul de autoapreciere si studentii observa
acest fapt, iar brandul profesional creste [7, p. 20].

2. Aventura

Sunt prea multi studenti care la ore stau 1n banci plictisiti cu
ochii la ceas. In calitatea noastrd de cadre didactice universitare,
trebuie sd gasim o cale prin care si-i putem motiva, sa le trezim
interesul pentru ceva la care ei sd aspire. Eficient este propriul
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exemplu, prin simtul de a transforma invatarea intr-o aventura.
Profesorii pot aplica aventura prin diferite metode. Fie cd vorbim de
interactivitate la ore si debarasarea de prelegerile monotone, precum
si evadarea in exterior — prin vizite la biblioteci, muzee, vizionarea
spectacolelor etc., toate acestea creeazd si amintiri deosebite,
speciale din anii de studentie, iar discipolii vor fi cei care vor ridica
brandingul profesional al profesorului respectiv, prin faptul ca este
»deosebit” si la orele acestuia veneau cu placere [ibidem]. Fiecare
profesor este o personalitate aparte si are diferite asteptari si perceptii
asupra realitatii. Toate astea sunt influentate de diferite constrangeri
si contexte. Unii profesori nu sunt in stare sd organizeze excursii
mari, dar sunt lucruri mici la care se descurca foarte bine, care
distrug monotonia si rutina zilnica.

3. Creativitatea

In lucrul cu studentii filologi, cele mai multe forme de
creativitate apar din necesitate.

4. Reflectia

Exista trei metode prin care noi putem invdta intelept: prima,
prin reflectie, care este nobila,; a doua - prin imitare, care e cea mai
usoard, si a treia - prin experientd, care este cea mai amard.
Confucius.

Una din calitatile unui profesor exceptional este sd invete cate
ceva din fiecare ora de curs pe care o realizeaza cu entuziasm 1n fata
studentilor. Intotdeauna existi loc de imbunititire. Este foarte
important sa le aratam finalmente studentilor cat de multe au reusit
sd Invete pe parcursul unui semestru la disciplina pe care o predam.
Atunci cand profesorul 1i aratd studentului progresul lui, zideste
incredere in acesta si 1l face sa se simtd valoros [7, p. 95].

5. Echilibru

Thomas Edison spunea cd este timp pentru toate. Este absolut
necesar ca un cadru didactic sa gaseasca un echilibru in activitatea pe
care o desfasoara. Altfel brandul profesional va avea de suferit.

183



Echilibrul este legat foarte mult si de stilul pedagogului: daca acesta
este orientat spre consens, este democratic sau permisiv [4, p. 146].

6. Compasiunea

Ne dam seama, din ce in ce mai mult, de faptul ca 1n societatea
noastra lipseste compasiunea si multi studenti traiesc cu un sentiment
de desconsideratie fatd de ceilalti. Este important ca pedagogii sa-i
trateze cu consideratie, empatie i generozitate.

7. Tncrederea

Pentru a face fatd provocdrilor, studentii trebuie sd aiba
incredere ca ei pot si cd vor reusi. Foarte multi dintre ei, care au
potential pentru a realiza lucruri marete, nu isi folosesc abilitatile din
cauza fricii de a esua, din cauza ca nu au incredere in ei insisi
[ibidem]. Experienta duce la incredere in fortele proprii. Cu cat
experimenteaza de mai multe ori diferite situatii, studentii devin mult
mai capabili si de succes. lar un brand profesional cunoaste ca
respectul de sine creste odatd cu experientele. Ron Clark afirma:
Jincrederea vine odati cu pregitirea. Pregitirea este cheia
succesului! Nu conteaza ce facem in viatd, cel mai bun mod de a fi
siguri de succes este si fim suficient de pregatiti. Incepand cu
pregatirea pentru un test pana la examenul de doctor, toate scopurile
noastre ne sunt la indemana daca perseveram cu munca, timp, sange,
transpiratie si lacrimi pand le realizam” [8, p. 162]. Puterea unui
cadru didactic nu poate fi vreodata supraestimata.

8. Umorul

Ziua in care nu rdzi este o zi pierdutd, spunea E. Cimmings.
Atunci cand zambim este mult mai usor sa relationam si ne simtim
mult mai confortabil in orice situatie. Umorul poate fi un instrument
foarte bun prin care elevii pot fi motivati sa atinga performante
nalte [9, p. 167]. Profesorii buni intotdeauna cauta metode prin care
sd facd procesul de invatare distractiv si nestresant. Umorul este
puternic, poate alunga nostalgia, poate bucura o inima ranita. lar un
brand profesional va avea de céstigat.
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9. Bunul simt

Este foarte interesant exemplul unei scoli din orasul Phoenix,
statul Arizona, in care toti profesorii sunt instruiti cum sd aiba o
atitudine pozitiva fatd de studenti. Bunul simt i cumsecadenia sunt
puncte forte ale unui brand profesional de succes.

10. Aprecierea

Atunci cdnd ne exprimam aprecierea, trebuie sa nu uitam ca
cea mai mare apreciere nu sunt cuvintele, ci felul in care le traim,
spunea John F. Kennedy.

Este important ca profesorii sa-si exprime aprecierea, ca elevii
sd Inteleaga cat de important este sa fii apreciat.

11. Rezistenta

Caracterul unui om nu se aratd in momentele de confort, ci in
cele de schimbari si controverse, spunea Martin Luther King. Clark
afirmd cad in toate profesiile si domeniile vom intdlni oameni
exceptionali si oameni ineficienti. Unele institutii sunt binecuvantate
cu manageri motivati, care incurajeaza profesorii si studentii, creand
astfel o atmosferd de lucru minunatid. Rezistenta la stres si la
situatiile diverse la care este supus cadrul didactic universitar, Tn
fiecare zi, si rezistenta acestuia la imprejurarile respective, care ar
putea diminua din eficienta si calitatea realizarii orelor de curs si
seminar, devine un punct forte in plus brandului sdu profesional.
Rezistenta respectiva va fi dezvoltata si in caracterul studentilor.

In conceptia pedagogici modernd, pentru ca profesorul si
poatd concepe, organiza, proiecta actul educational are nevoie
neaparat si de pregatire, tact i maiestrie psihopedagogica. Mdaiestria
psihopedagogica va spori calitatea brandului profesional, capacitatea
(dimensiunea) complexa, personala si specifica a profesorului de a
concepe, organiza, proiecta si conduce (desfasura), cu competenta si
prestigiu, spirit creativ si eficientd sporita, procesul de invatdmant,
procesul de instruire si educare a tineretului studios. Tactul
psihopedagogic este in fapt o componentd a maiestriei
psihopedagogice, care se defineste prin capacitatea deosebita
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personala si specifica a profesorului de a actiona in mod selectiv,
adecvat, suplu, dinamic, creator si eficient pentru a asigura reusita
actului educational in cele mai variate ipostaze educationale, chiar in
cele mai dificile. In acest context, el include o gama variatd de
caracteristici ale personalitatii profesorului, cum sunt: umanismul si
iubirea sincerd si reala fatd de studenti; spirit de creativitate in
gasirea si aplicarea celor mai adecvate si potrivite solutii instructiv-
educative; mult calm, multd rabdare si pasiune pentru educatia
tineretului, pentru munca de pedagog; simtul mdsurii in actele
educationale, ton cald, apropiat si optimist, principialitate,
obiectivitate, demnitate, suplete, dar si hotarare, exigentd si
intelegere in toate situatiile actului instructiv-educativ, precum si
relatii democratice de cooperare, respect §i ajutor reciproc cu
tineretul studios [1, p. 261].

La fel de importantd, pentru un brand profesional de succes,
este si datoria profesionald a pedagogului, care include in sine
totalitatea normelor si principiilor etice 1Inaintate fatd de
personalitatea pedagogului de catre societate, la indeplinirea
functiilor profesionale. Toate acestea se refera la: realizarea
actiunilor de munca necesare in special pentru exercitarea activitatii
de munci intelectuald, care asigurd calitatea procesului educational
prin realiza standardelor educationale de stat si a Curriculumului
National; stabilirea corecta a relatiilor reciproce cu studentii, cu
colegii de muncé etc; constientizarea profunda de catre pedagog a
atitudinii pozitive fatd de profesia aleasa, fatd de colectivul de
pedagogi, fata de studenti si fata de societate in general.

Brandul profesional al cadrului didactic va depinde si de
atitudinea acestuia fatd de succesul personal. Cercetatoarea T. Callo
tipologizeaza aceste orientari atitudinale si le da un statut de
recomandari:

1. atitudinea mentald determind decisiv actiunile pe care le
intreprinde o persoana;
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2. actionand si vorbind cu entuziasm, se vor obtine rezultate
pozitive;

3. atitudinea este o putere secretd care functioneaza 24 de ore
pe zi, spre binele sau raul cuiva;

4. este important a realiza un exercitiu rapid de gandire: sunt
convins ca pot 100%!;

5. este bine sd ne recunoastem adevarurile vietii fatd de noi
insine, sa fim cinstiti, sa nu ne tradam,;

6. dacd existenta ne-a ales, Tnseamnd cd suntem importanti
pentru ea. Este un dar. Trebuie doar sa traim frumos, impacati cu noi
insine;

7. nu trebuie sd-i intrebam pe altii, trebuie sd ne intrebam pe
noi ingine, pentru ca intrebarile sunt de fapt raspunsuri care ne ajuta
sa ne cunoastem mai bine;

8. indiferent de dificultatile si incercarile prin care trecem,
trebuie sa jucam cartea vietii cu inteligentd, curaj, umor si integritate;

9. trebuie sa Intelegem ca existd in noi o fiinta care are nevoie
de rabdare, de tolerantd, de incurajare, de dragoste, de tandrete;

10.trebuie sa aducem in relatiile cu ceilalti starea de implinire
pe care o trezeste veritabila iubire de sine [9, p. 167].

Onoarea §i  demnitatea profesionald a pedagogului
incununeaza conceptul de brand profesional, dezviluie atitudinea de
apreciere, de consideratiune a pedagogului fatd de sine insusi, pentru
cd onoarea constituie recunoasterea de catre comunitate a meritelor
personale si un profesor ,,de brand” este ONORAT!
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PERSPECTIVE ALE PREDARII/INVATARII LIMBII
ROMANE N INSTITUTIILE SUPERIOARE DE
INVATAMANT (grupele de studenti alolingvi)
Liliana NEAGA, lector

Summary

The issue related to the study of romanian language in the
High Institutions opens new opportunities and possibilities for
alolingual students. 1t's necessary for those students to understand
the advantages of studying the romanian language. The abilities of
communication in romanian can create good opportunities for a
career. Studying romanian language, the students get different
knowledges about culture, customs and romanian traditions. The
study of romanian language must be a condition for those who wants
to have an activity in the Republic of Moldova.

In Republica Moldova, dupd mai mult de 20 de ani de
independenta si declarare a limbii roméne ca limba oficiala a statului,
inca este actuald problema integrarii grupurilor etnice, o misiune
grea, agravati de problema limbii. Invatimantul general are ca scop
predarea/invatarea limbii roméne in institutiile cu predare in limbile
minoritatilor nationale, dar aceasta nu e suficient. Dezvoltarea
competentei de comunicare in limba roménd este un proces continuu,
urmdtoarea etapd din viata absolventilor trebuie sa le ofere
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