au dat fiinta, iar In viziunea noastra, insistdnd si asupra eficientei
activitatilor educationale orientate in aceasta directie.
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CALITATEA EVALUARII COMPETENTELOR SI A
FINALITAIILOR DE STUDII ALE STUDENTILOR
Corina ZAGAIEVSCHI, dr., conf. univ.

Summary
Currently, the constructivist model of student assessment gets
a very wide spread. This model of learning guides the approach of
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the as segments wards: authentic tasks to be solved, theological an
reasoned construction of responses, the encouragement of personal
opinions, the active involvement of students in the teaching-learning-
evaluation process. Successful de signing and capitalizing on
evaluation strategies requires the optimal concordance of the
teacher's principles, rules and creative imagination. In this context,
the evaluation is a subtle correlation between science and art.

Scopul evaludrii este de a orienta si optimiza invdtarea.
(Codul Educatiei, Articolul 16, pct. 1)

Evaluarea reprezintd, alaturi de predare si invdtare, 0
componenta operationald fundamentala a procesului de invatamant si
constituie elementul reglator si autoreglator de conexiune inversa in
cadrul procesului de educatie. Conform Dictionarului de pedagogie
(2001), evaluarea reprezintd o actiune manageriald proprie
sistemelor socio-umane care solicitd raportarea rezultatelor
obtinute, intr-o anumitd activitate la un ansamblu de criterii
specifice domeniului, in vederea Iuarii unei decizii optime [14].
Benjamin Bloom (autorul taxonomiei obiectivelor educationale
pentru domeniul cognitiv) intelege evaluarea ca formulare, intr-un
scop determinat, a unor judecati asupra valorii anumitor idei,
lucrari, situatii, metode, materiale etc. [apud 12, p. 11]. Tn acest
sens, evaluarea implica utilizarea de criterii explicite pentru a stabili
in ce masura anumite actiuni, procese sunt eficiente, economice sau
satisfacatoare. Judecdtile de valoare pot sa fie cantitative si/sau
calitative. Actualmente, judecatile de valoare impun celor ce educa
decizii si cai de urmat in beneficiul celor pe care 1i educa. Profesorul
este, in mod firesc, un factor de apreciere stimulativ, critic,
motivational. Raportarea se face intotdeauna la valorile aprobate
social si la valorile educatiei, n acest sens, competenta axiologica a
profesorului este esentiald pentru bunul mers al activitatii de formare.
Evaluarea in educatie se bazeaza pe interdependenta dintre functia de
formare-dezvoltare a personalitatii, pe care o are educatia, si
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dimensiunea subiectivd a proceselor educative. Aceasta din urma
(dimensiunea subiectiva) conditioneaza calitatea educatiei si calitatea
dezvoltarii personalititii umane, in contexte generate de calitatea
dezvoltarii sociale. Impactul evaluarii educationale asupra sistemului
social este destul de puternic. Dupd cum afirma Adrian Stoica
(2003), ,efectele diferitelor actiuni evaluative, in special ale
examenelor, se resimt nu doar in cadrul sistemului educational, ci si
in afara lui, in plan cultural, social si, deloc neglijabil, in cel politic”
[13, p. 13]. Tn concluzie, calitatea procesului de instruire depinde, Tn
mare masura, de modul in care este proiectata si realizata evaluarea.

Evaluarea trebuie conceputd nu doar ca un control al
cunostintelor sau ca un instrument de masurare obiectiva, dar si ca o
cale de perfectionare, ce presupune o strategie globala a formarii.
Operatia de evaluare nu este o etapa supra-addugatd ori suprapusa
procesului de invatare, ci constituie un act integrat activitatii
pedagogice. Evaluarea constituie o ocazie de validare a justetei
secventelor educative, a componentelor procesului didactic
(obiective — continut — metodologie) si un mijloc de delimitare,
fixare si interventie asupra confinuturilor s§i  obiectivelor
educationale [6]. Didactica apreciaza evaluarea procesului de
invatamant drept 0 activitate de colectare, interpretare a datelor
privind efectele directe ale relatiei professor — elev, cu scopul de a
eficientiza functionarea sistemului educational [5].

Evaluarea in educatie este problema de o mare responsabilitate
morala, deoarece realizeaza clasificari si selectii, prin intermediul ei
se dau verdicte, se hotdraste soarta unor oameni. Practica
educationala este supusd permanent unor acte de valorificare de catre
cei implicati in desfasurarea ei, cu scopul de a-i releva eficienta si
eficacitatea. Acesta este si motivul pentru care evaluarea s-a impus
ca domeniu distinct de reflectie stiintifica si de oferire a solutiilor de
masurare si apreciere cu grade ridicate de obiectivitate.

In aceastd ordine de idei, cultura evaluativa si competenta de
evaluare sunt doud componente solidare ale profesionalizarii
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personalului didactic. Cultura evaluativa se compune dintr-un
ansamblu coerent de concepte, principii, modele de evaluare, optiuni
metodologice cantitative, calitative sau mixte si, nu in ultimul rand,
conduita deontologica a cadrului didactic. Functiile culturii
evaluative [11, p. 120]:

1. Exprima un cadru de referinta, o conceptie, ofera o viziune
si un anumit mod de abordare a problematicii evaluarii educationale,
care transcende specificului fiecarei competente particulare.

2. Critic-constructiva: analizeaza si interpreteaza valoric
diferite idei si practici din sfera evaluarii, protejeaza evaluatorul de
entuziasmul naiv sau de obtuzitatea fatd de unele schimbari si sustine
atitudinile deschis rationale fata de inovatiile din perimetrul evaluarii
educationale.

3. Furnizeaza cunostintele necesare, de reguld procedurale,
pentru fundamentarea diferitelor tipuri de competenta.

In SUA, Comisia de Standarde pentru Competentele
Evaluative ale Cadrelor Didactice a identificat sapte competente,
standarde [10]:

1. Cadrul didactic trebuie sa fie abilitat in alegerea adecvata a
metodelor de evaluare.

2. Cadrul didactic trebuie sd fie abilitat in eclaborarea
metodelor, probelor de evaluare.

3. Cadrul didactic trebuie sa fie abilitat iIn administrarea si
interpretarea rezultatelor evaludrii obfinute prin instrumentele
dezvoltarii de profil sau utilizand teste elaborate extern.

4. Cadrul didactic trebuie sa fie abilitat 1n utilizarea
rezultatelor evaluarii, valorificiAndu-le Tn adoptarea de decizii privind
elevii, dezvoltarea curriculumului, planificarea instruirii = si
dezvoltarea institutionald a scolii.

5. Cadrul didactic trebuie si fie abilitat in dezvoltarea si
aplicarea procedeelor de notare a elevilor.
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6. Cadrul didactic trebuie sia fie abilitat in comunicarea
rezultatelor evaluarii, avand in vedere diferite categorii de audienta:
elevi, parinti, administratie, comunitate.

7. Cadrul didactic trebuie sa recunoasca si sa evite implicatiile
non-etice, ilegale, efectele distorsionate ale unor proceduri de
evaluare.

Tipurile de competente, descrise mai sus, pot constitui si la noi
un cadru de referinta valabil pentru definirea, formarea si evaluarea
competentelor profesionale ale cadrelor didactice. Exigentele actuale,
inaintate educatiei de schimbarile socio-economice si culturale,
justificd dezvoltarea unui mecanism de asigurare a calitdtii, care sa
jaloneze politicile si managementul evaludrii competentelor si a
finalitatilor de studii ale studentilor. Tn opinia lui Dan Potolea [11, p.
20], acest mecanism presupune:

1. Definirea standardelor de calitate ale evaludrii.

2. Evaluarea calitatii procedurilor de evaluare.

3. Abilitarea cadrelor didactice cu sistemele conceptuale si
metodologice specifice evaluarii academice.

4. Asumarea responsabilitatii pentru calitatea evaluarii.

5. Modernizarea sistemului de inregistrare si comunicare a
rezultatelor obtinute de elevi.

Tn contextul ideilor expuse anterior, care ar fi indicatorii de
calitate a evaludrii?

v’ Evaluarea este conceputd si se aplica diferentiat, potrivit
functiilor pe care si le asuma: diagnostica, prognostica, de informare,
de selectie, de certificare, de orientare-consiliere etc.

v’ Evaluarea este utilizatd ca factor reglator al interactiunii
predare-invatare, si nu doar ca o componentd finala a procesului de
formare.

v" Tipurile fundamentale de evaluare sunt corelate functional
si valorificate echilibrat.
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v Corespondenta clard intre obiectivele invatarii, ceea ce se
predd si se Invata si cunostintele, capacitatile si atitudinile evaluate
(coerenta curriculum-evaluare).

v’ Sarcinile de evaluare vizeazd competente profesionale
specifice, dar si competente generice transversale.

v’ Focalizarea probelor pe sarcini ,autentice” — situatii,
probleme reale, cu impact semnificativ.

v' Proiectarea probelor de evaluare se realizeaza profesional,
asigurandu-se conditiile necesare de validare si fidelitate (criterii de
evaluare, barem).

v' Transparenta criteriilor si procedurilor de evaluare;
accesarea lor fara dificultati.

v’ Notare transparentd si obiectivd, pe baza rezultatelor
invatarii si a criteriilor privind nivelul de performanta.

v" Feedback evaluativ systematic, care permite elevilor
organizarea procesului de invatare.

v" Implicarea elevilor in procesul de evaluare si autoevaluare.

v’ Prevenirea si combaterea, prin reguli clare si applicate, a
fraudelor academice (copiat, plagiat, ,,importul” de lucrari etc.).

v" Crearea unui climat cu impact emotional pozitiv, motivant
si securizat; reducerea starilor de stres si anxietate prin ambianta si
comportamentul cadrului didactic — deschis, cooperant, prietenos.

Tn literatura de specialitate [1], [2], [4], [9], [12] este abordat
conceptul de conduita deontologica in evaluare (parte componenta a
culturii evaluative), care reprezinta totalitatea normelor de conduita
si a obligatiilor etice ale profesorului si care coreleazd cu competenta
de evaluare, avind la baza urmatoarele valori deontologice:
integritate, onestitate, corectitudine, confidentialitate,
transparenti, credibilitate. Valorile deontologice exprimate
comportamental, acceptate ca norme si repere de baza ale increderii
reciproce n cadrul procesului de evaluare, se regasesc in principiile
evaluarii didactice, sintetizate de Dan Potolea, loan Neacsu si
Manole Manolescu [11, p. 123-124]:
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1. Principiul integritatii — exprima cerinta de a se actiona
corect, transparent, avand constiinta responsabilitatii in aprecierea si
protectia evaludrilor facute, in afirmarea si implementarea de
atitudini pozitive cu privire la faptele si deciziile luate.

2. Principiul onestititii — exprima cerinfa unor preocupari
sistematice in a respecta, sustine si aplica reglementarile in vigoare
(interne si externe, in special codurile de procedurd).

3. Principiul corectitudinii — conform cerintelor acestuia,
toate deciziile luate vor fi Th armonie cu logica probelor administrate,
cu interesul declarat al institutiilor evaluatoare, prevenind astfel
conflictele de interese personale, familiale §i care pot afecta
independenta actiunilor in judecatile formulate, Tn, si fatd de,
domeniul evaluarii.

4. Principiul confidentialitatii — potrivit caruia orice
informatie obtinutd/cunoscutd despre rezultatele obtinute de evaluati
sd fie consideratd confidentiald, difuzarea fiind permisad potrivit
responsabilitatilor profesionale, in corelatie cu transparenta in
comunicarea externd, realizatd sub un control functional.

5. Principiul transparentei — in conformitate cu care
procesele evaludrii ar trebui sa aibd completitudinea intelegerii si
acuratetei informatiilor, al claritatii logice date de circumstantierea
contextului in care se lucreaza.

6. Principiul protejarii identitatii evaluatorului — potrivit
caruia se vor proteja nu numai valorile competitiei, ci si ale celor
implicati direct in elaborarea probelor de examen, evitandu-se
conflictele, presiunile.

7. Principiul dreptului de contestare — potrivit caruia,
elevul, parintele, tutorele sau chiar institutiile interesate pot cere
managerilor/responsabililor explicatii profesionale sau reverificarea,
pentru unele cazuri, a probelor de examen, de a cere cu decentd si
documentat explicatii de la evaluatori cu privire la obiectivitatea
evaluarii, fard presiuni de altd naturd decat cele pe care le incumba
congtiinta proprie statutului de evaluator extern.
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Principiile enumerate anterior au menirea sa asigure calitatea
evaludrii competentelor si a finalitatilor de studii ale studentilor,
sustindnd, totodatd, obiectivitatea si corectitudinea maxima a
cadrului didactic. Realizarea evaluarii incepe de la scopuri, obiective,
aplicarea programului educativ, apoi se evalueaza rezultatele in
functie de obiectivele stabilite initial, urmand o ameliorare a actiunii
educative.

Relevanta evaludrii pentru progresul unei societati si al unei
natiuni rezidd in perfectionarea si racordarea acesteia la ceringele
unui invatamant modern. Actualmente are loc o schimbare calitativa,
care marcheazd trecerea de la masurarea si evaluarea cu precadere
globala, finald, cu accent pe informatia acumulatd, catre o evaluare
realizata sistemic, integratd in toate secventele actului pedagogic si
orientatd spre masurarea tuturor rezultatelor activitatii de educatie.
Deschiderea evaludrii spre mai multe perspective ale mediului
educational (competentele relationale, comunicare professor — elev,
competentelor dezvoltate de studenti, in cadrul non-formal si
informal, constituie o premisd de dezvoltare la acestia atit a
competentelor generale, cat si a celor profesionale [9, p. 6].

Concluzii

Formarea profesionald in domeniul evaludrii educationale
solicitd doud componente: cultura evaludrii si competente
metodologice. Cultura evaluarii integreaza concepte teoretice si
metodologice, informatii de profil aduse la =zi, gandire ecritic-
constructiva aplicabild noilor tendinte si inovatii, convingeri
rationale privind importanta si limitele evaluarii, capacitatea de
reflectie a cadrelor didactice asupra propriilor prestatii evaluative.
Competentele metodologice includ abilitati practice, care se
distribuie de la proiectarea evaluarii, pana la utilizarea rezultatelor
evaluarii, in scopul adoptarii unor decizii. Cultura ofera o conceptie
si o atitudine, competentele metodologice sunt instrumentele
conceptiei. Existd astdzi suficiente dovezi care atesta prezenta unor
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schimbari relevante si inovatoare la nivelul fiecarei componente.
Acestea ar trebui sd se regiseasca in sistemul de formare a cadrelor
didactice si, mai mult, in practicile curente de evaluare.

Scopul evaludrii competentelor si a finalitatilor de studii ale
studentilor nu este acela de a stabili si prezenta anumite date, ci de a
perfectiona procesul de formare initiald. Nu este vorba numai de a
emite o judecatd asupra randamentului studentilor, ci de a stabili
actiuni precise, pentru a adapta continuu strategiile educative la
particularitatile situatiei didactice, la particularitatile studentilor, la
conditiile economice si institutionale existente. Plecand de la scopul
evaludrii, ar trebui sa se determine de fiecare datd In ce masura este
posibil a transforma situatia educationala intr-o realitate convenabila,
adecvata obiectivelor urmarite.
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®OPMHUPOBAHUE KOMIIETEHIIUU MOJIOAEXKHA IO
MNPOBJIEME PEIMPOAYKTHUBHOI'O 3JOPOBbS N
POAUTEJILCTBA
Haoesxxcoa OBYEPEHKO, 0p., kongh. ynuse.

Summary
In the article there are discussed the issues of the development
of professional competencies of psychology students in the sphere of
issues of parenting, sex relations in marriage. The results of the
research of these competencies in student, which shows the
necessarily of the special discussion of these issues in the process of
education, are given.

Bormpocs! penpoayKTUBHOIO 3/I0POBbsl SIBISIIOTCS JTOCTATOYHO
aKTyaJbHBIMH B COBpeMeHHOM oOmecTBe. Cuctema oOpa3oBaHuUs
CTAIKHUBACTCSI C 3alMpoCaMH Pa3IMYHOW CTEMCHU CIIONKHOCTH,
CBA3aHHBIMU C TPYAHOCTAMU B3aMMOOTHOIIICHUI II0JIOB, B 6paKe, B
POMUTENBCTBE, B COlMyMe. TakuM 0Opa3oM, OYEBHIHO, YTO IEIaror
JOJDKEH 007a1ath CrnenupuIecKuMi KOMITCTEHIIUSAMU: HE TOJIBKO
o0nazaTh HAyYHBIMM 3HAHHSIMH B OSTOH 0O0NAacTH, HO W YMETh
KOPPEKTHO 00CYXK/IaTh TaHHBIC BOMPOCHI C YICHUKAMH — OYIyIIHMH
pPOAUTECIIAMU, YMETh BUACTD NIEJArOTNUCCKYIO HOPMY.

[ToHsITHE POAUTETHCKOW HOPMBI HE TOXKIECTBEHHO MOHSATHIO
PENpONyKTUBHOE 3I0POBbE, HO SBISIETCS €r0  HEOThEMJIEMOM
4acThio. PempoayKTHBHOE 310pOBbe ¢ TOUYKH 3peHussH.OBuepeHko,
BKJTIOYAET MOMHMO POJIMTENBCKOW HOPMBI €I U POAUTEILCKYIO
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