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Summary

Speaking about the activity of the social assistant in the
penitentiary, we must mention that his main purpose is to assist
people in difficulty by understanding, assessing and solving social
problems. All the actions taken by the social assistant are directed
towards the interests of the prissoners. It will ensure prisoner's
access to information, services, will involve them in the process of
decision-making, respect the dignity of the individual, the uniqueness
and value of each individual.

The activity of the social assistant in penitentiary has its own
specificity, being more complex. Besides providing consultations on
social issues, it involves ensuring respect for the rights of the
detainee, organizing the re-socialization process and improving the
social reintegration capacity of the detainee

Asistenta sociald reprezintd un domeniu fundamental al vietii
noastre. Este disciplina care, poate mai mult ca alte discipline, are
nevoie de cercetari valoroase pentru a redimensiona problemele si
politicile sociale. Una din aceste probleme este cea privind
persoanele care se afld in detentie. Specificul muncii asistentului
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social constd In optimismul sdu profesional, caci nimeni nu poate
nega asertiunea ca oamenii se pot schimba. Sigur, in cazul unor
personae, schimbarile sunt mai evidente, in timp ce in cazul altora
lucrurile merg mai greu. Esential este sa credem ca ceva poate fi
facut pentru aceastad categorie de beneficiari care au un statut aparte
in societate. La fel de diferita si dezavantajoasa este si situatia in care
se afld ei acum, precum si atitudinea lor fata de interventia asistentul
social. Mai intéi ei nu cautd de bunavoie ajutorul acestuia, mai mult
chiar, opun o anumita rezistentd. Daca tinem cont cd majoritatea
dintre ei nu dispun de mijloace adecvate (psihologice si/ sau
economice) de aparare si cd, de regula, investesc foarte mult n
fiecare etapd de judecatd, atunci ne ddm seama cd interventia
asistentului social este deosebit de dificild, el urmand sa se adapteze
la nevoile speciale ale persoanelor detinute.

In vederea solutiondrii anumitor probleme de ordin social,
persoanele din afard pot solicita ajutorul direct al anumitor
specialisti. Acest fapt nu este valabil si pentru cei ce-si ispasesc
pedeapsa in locurile de detentie, una dintre sursele ce pastreaza
relatia acestora cu socictatea fiind asistenta sociala de care
beneficiaza persoanele date.

Activitatea asistentului social din penitenciare are specificul
sau, fiind mai complexa. Afard de acordarea consultatiilor privind
problemele sociale, ea presupune asigurarea respectarii drepturilor
detinutului, organizarea procesului de resocializare si ameliorare a
capacitatii de reintegrare sociald a acestuia.

Problematica psihosocialda a mediului penitenciar si
efectele psihosociale ale privarii de liberate

Robert J. Wicks sustine ca psihologia corectionala este studiul
si aplicarea cunostintelor psihologice in domeniul Infaptuirii justitiei
penale. Aceste cunostinte se pot referi la unele sau la toate
momentele prin care trece un infractor identificat (trimis in judecata,
incarcerat sau eliberat). Scopul psihologiei corectionale este sa caute
mijloace pentru intelegerea comportamentului infractorului, sa-I
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ajute pe plan intelectual, social sau emotional, sd actioneze cat mai
eficient si astfel sd promoveze, in conditii cat mai bune, adaptarea
sociala a infractorului [18].

Definitia data de Robert J. Wicks pare a fi prea larga,
referindu-se aproape la intreaga problematica a psihologiei judiciare.
Din acest motiv este preferat termenul utilizat de Henri F.
Ellenberger, de psihologie carcerald, care se refera la acele fenomene
psihologice si psihosociale care deriva din viata de penitenciar si care
afecteaza intreaga personalitate a infractorului, comportamentul sau
individual si social (exacerbarea unor instincte, conduitele spatial-
teritoriale, subordonarea la unele norme carcerale etc.).

Institutia sociald in care infractorul urmeaza sa execute
pedeapsa privativa de libertate este penitenciarul.

Penitenciarul, ca institutie sociald, aratd Donald Cressey
(1961), urmareste concomitent trei scopuri:

a) custodial, care consta 1in claustrarea detinutilor si
impiedicarea evadarii lor. Acest scop este impus si urmarit de sub-
organizatia militara structuratd pe sistem de comanda si prevenire;

b) productia de  bunuri  materiale (mestesugareasca,
industriala, agrara etc.), prin remunerare, reducere din timpul
condamnarii etc. pentru problemele de productie existd cadre
specializate (maiestri, tehnicieni, ingineri), care asigura realizarea
productiei;

c) reeducativ, impus prin coercitie morald de catre educatori
specializati, care se ocupa de problemele educationale ale detinutilor.

Coexistenta celor trei obiective, cu personal specializat pe trei
directii care actioneaza concomitent, dar nu intotdeauna strict
convergent, prin natura lucrurilor pot genera stari tensionale care,
desi perfect rezolvabile, uneori creeaza disfunctii In mersul inainte al
institutiei penitenciare si se rasfrange in parte si asupra activitatii de
reeducare. Conducerea penitenciarului poate sa acorde prioritate unui
sector sau altuia, in functie de viziunea acesteia asupra prioritatilor,
activitatea efectiva de reeducare poate fi pe primul plan, sau poate fi
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lasata pe al doilea plan, desi scopul reeducativ este prioritar in
aplicarea oricarei pedepse privative de libertate [18].

Consecintele psihosociale ale privarii de libertate

Din punct de vedere psihosocial, libertatea constituie pentru
om o necesitate fundamentald. Ca posibilitate de a alege Intre mai
multe alternative, libertatea umana reprezintd o trebuintd de prim
ordin, a carei satisfacere conditionecaza formarea si manifestarea
echilibratda a personalitatii. Efectele limitarii libertatii perturba
evolutia normald a personalitatii, creeaza conditii pentru aparitia si
amplificarea unor tulburari psihice si psihosociale. Afectand intreaga
personalitate, punandu-si amprenta asupra intregului comportament,
privarea de libertate afecteaza profund viata persoanei si relatiile ei
sociale.

Pe parcursul vietii, la orice persoana pot sa apara imprejurari
in care aceasta sa fie privata de libertate pentru anumita perioada [2].

O forma aparte a restrangerii libertdtii o reprezintd reactia
sociala fatd de persoanele care incalca legea penald si se
concretizeaza in pedeapsa cu privare de libertate intr-un loc de
detentie.

Privarea de libertate prin executarea unei pedepse penale ntr-
un penitenciar reprezintd o situatie speciald deosebit de complexa.
Privarea de libertate intr-un penitenciar nu presupune izolarea totala
a infractorului si nu are ca scop producerea de suferinte fizice si
psihice, ci reprezintd o masurd de constrangere si un mijloc de
reeducare, in scopul prevenirii savarsirii de noi infractiuni. In tara
noastrd sistemul pedepsei privative de libertate are ca elemente
esentiale regimul de detinere in comun si reeducarea prin munca a
celor ce au incdlcat legea. Prin privarea de libertate nu se urmareste
dezumanizarea infractorilor, ci recuperarea si reintegrarea lor sociala
[3]. A

In noile conditii ale societatii romanesti, legislatia cautd sa
facd din penitenciar o institutie calitativ noud in care reeducarea sa
fie rezultatul Tmbinarii activitatii utile depuse de detinuti cu actiunile
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educative exercitate asupra lor. Efectul pozitiv al acestor actiuni
duce, in unele cazuri, la eliberarea conditionata.

Administratia penitenciarelor are obligatia de a Tmbina munca
Cu 0 larga paleta de actiuni educative, de la scolarizare si calificare
profesionald pana la activitati culturale de toate genurile, acestea
avand ca scop pregatirea detinutului pentru reintegrarea sa rapida in
viata sociald. La aceasta se adaugad criteriile de separatie a
infractorilor dupa: sex, varstd, natura infractiunii, durata pedepsei,
starea de recidiva si dupa receptivitatea la activitatile de reeducare.
Conform practicii penitenciare actuale, separarea detinutilor dupa
criteriile amintite constituie baza diferentierii tratamentului aplicat si
premisa individualizarii regimului de detentie.

Urmarind o cunoastere cat mai fidela a fenomenelor psihice si
psihosociale ce se manifestd in locurile privative de libertate se
impune o tratare diferentiatd a regimului de arest si a celui de
penitenciar.

Pentru a se asigura buna desfasurare a procesului penal sau
pentru a Tmpiedica sustragerea invinuitului de la urmarirea penald, de
la judecata ori de la executarea pedepsei, se poate lua fatd de aceasta
masurd arestdrii preventive. Cazurile In care o persoand poate fi
arestatd preventiv sunt stipulate iTn mod expres de catre legislatia
penala.

Din perspectiva psihologiei judiciare persoanele care se gasesc
in arestul unitdtilor de politie prezintd manifestari si conduite
specifice. In stare de arest presiunea psihicd si psihosociald este
deosebit de puternici. Controlul strict al comportamentului,
impunerea unui regim de viatd sever, limitarea serioasd a fluxului
comunicational cu exteriorul, genereaza la arestati stari tensionale
accentuate. Acestea sunt In multe situatii amplificate de starile de
incertitudine care-1 cuprind pe arestat, el nestiind care este stadiul
urmdririi penale, cum se va derula procesul si care va fi pedeapsa.

Cele mai frecvente reactii comportamentale ale celor arestati
sunt, de cele mai multe ori, de o manifestare extrema. Astfel,
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arestatul fie ca se inchide in sine, se inhiba, fie cd manifesta
comportamente agresive: actionale sau de limbaj. Limitele dintre
cele doua forme de reactii comportamentale nu sunt rigide, arestatul
trecand usor de la o extrema la alta. Se remarca o frecventa crescuta
a comportamentelor agresive, uneori chiar a celor autoagresive
(automutilari, tentative de sinucidere, uneori sinucideri). Asemenea
comportamente nu pot fi generalizate. Exista categorii de arestati
care simuleazd comportamentele autoagresive, in scopul de a
impresiona si deruta organele de urmarire penala.

Daca in general cele aratate sunt valabile in cazul persoanelor
arestate pentru prima data, In cazul recidivistilor, care de multe ori
stiu precis dacd vor fi condamnati sau nu, cunoscand uneori pana in
detaliu incadrarea juridica a faptei lor, precum si pedeapsa pe care o
vor primi, framantarile psihice sunt orientate spre efortul de a face o
impresie buna anchetatorilor.

Infractorul ajuns pentru prima datd in penitenciar poate fi
considerat traumatizat din punct de vedere psihologic. El intrd pe
poarta penitenciarului tensionat deja de contactul cu autoritatile
judiciare, de desfasurarea procesului; se vede dintr-o data frustrat de
ambianta familiald, profesionald, de limitarea spatiului de miscare si
de folosire a timpului liber. La acestea se adauga si alte elemente
frustrante caracteristice noului mediu Tn care a intrat, deoarece
penitenciarul dispune de particularitatile specifice cu influenta
negativa asupra integrarii psihosociale a detinutului primar.

O prima particularitate este legatd de inlaturarea simbolurilor
exterioare ale personalitatii prin obligativitatea purtarii uniformei de
detinut, care standardizeaza modul de viata si estompeaza diferentele
individuale caracteristice vietii libere, cotidiene.

Restrangerea modalitatii fizice, psihice si psihosociale,
reprezintd o altd particularitate a mediului de penitenciar, siracia
vietii de relatie avand implicatii profunde asupra capacitatii
persoanei de a-si exprima rolurile normale, reducand simtitor
posibilitatea de interactiune psihosociala.
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Relatiile impersonale, activitatea controlatd, regimul strict,
desfasurarea monotond a programului zilnic ca si distanta
psihosociald dintre detinut si personalul (cadrele) penitenciarului
constituie un alt set de particularitati ale vietii din penitenciar,
percepute de cele mai multe ori de catre detinutul primar ca o
atingere a integritatii sale [1].

Se considera ca particularitatile vietii de penitenciar, precum si
caracteristicile personalitatii detinutului primar genereaza ,,situatii
adaptative” ale acestuia la regimul de detentie (Sasu, 1985):

wadaptarea” prin agresiune se caracterizeaza prin rezistenta
deschisa la regulile wvietii de penitenciar evidentiindu-se
comportamente provocatoare spre alfi detinuti sau chiar cadre, ca si
reactii autoagresive (automutilari) si tentative de sinucidere;

w,adaptarea” prin retragere care semnifica inchiderea in sine,
izolarea detinutului primar de comunitatea celorlalti detinuti si de
viata din penitenciar, el construindu-si o lume imaginard unde
incearca sa se refugieze;

wadaptarea” prin consimtire reprezintd conformarea pasiva a
detinutului la normele si regulile din penitenciar, respectarea acestora
fiind facutd Tn maniera formald, astfel Incat sd nu atragd sanctiuni
suplimentare;

sadaptarea” prin integrare este modalitatea prin care
detinutul primar se relationeaza activ cu ceilalti detinuti si cu mediul
de detentie. Aceastd formd de adaptare se intdlneste mai ales la
detinutii condamnati pe termen lung [5].

Modalitatile adaptative nu sunt rigide, detinutul putand trece
succesiv de la una la alta sau Incercand sa combine diferite elemente
ale acestora. De obicei, se considera ca integrarea la viata de
penitenciar nu este niciodata totald. La inceput integrarea detinutului
in mediul penitenciar este fortata, la mijlocul detentiei este aproape
totald, iar cu putin timp inainte de eliberare poate sa apard o usoara
atasare fata de ambianta de penitenciar.
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In cadrul acestor etape apar manifestiri comportamentale
caracteristice vietii in detentie, numite reactii fatd de incarcerare,
cum ar fi: starile depresive (agitatia anxioasa), halucinatii auditive si
vizuale pe teme delirante de persecutie sau gratiere, stari
confuzionale, dezorientare in timp si spatiu, cefalee, somn agitat,
cosmaruri, culminand cu crize de mare agresivitate.

In exercitarea functiilor sale, alturi de principiile fundamenta-
le ale profesiei, justitie sociald, confidentialitate, toleranta,
integritatea persoanei, asistentul social ce-si desfasoara munca in
cadrul institutiilor penitenciare Se va baza pe cateva principii
specifice, si anume:

1. principiul umanismului — ce pledeaza faptul ca orice
detinut are posibilitatea sa traiasca conform normelor sociale. Acest
principiu fundamenteaza procesul de invdtare a experientelor
prosociale de catre individ, sistemul de legdturi sociale, formele
social pozitive de comportament necesare pentru un trai decent in
cadrul societatii, el implicd recunoasterea valorilor personale si
respectarea propriei demnitati. Acest principiu este un instrument de
bazi la realizarea activitatii asistentului social;

2. principiul legalititii — ce prevede respectarea drepturilor si
a obligatiilor detinutilor, determinate de conditiile de detentie. De
cele mai multe ori aplicarea acestui principiu Tn activitatea cu
detinutii poartd un caracter declarativ, sarcina asistentului social fiind
asigurarea aplicarii lui efective [1, 5],

Tn practica de lucru a asistentului social din penitenciar s-au
evidentiat cateva functii de baza:

1. Suportul juridic. Asistentul social va urmari:

- respectarea 1n penitenciar a drepturilor detinutului;

- restabilirea relatiilor detinutului cu familia si rudele;

- procesul de asigurare materiala a detinutului;

- asistarea la rezolvarea problemelor financiare;

- perfectarea actelor de identitate;
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- asigurarea cu pensii pentru atingerea limitei de varstd, a
pensiilor de invaliditate;

- organizarea procesului de instruire scolara si profesionala;

- organizarea programelor de alfabetizare;

- planificarea procesului de reeducare si reintegrare a
detinutului, elaborarea strategiei de lucru;

- implicarea detinutului in munca (dupa posibilitate);

- implementarea programelor socioeducative. Toate aceste
functii se vor exercita in conformitate cu legislatia in vigoare.

2. Asistarea psihosociald. Orice problemd de ordin social
comporta suferinte psihologice. Asistentul social trebuie sa dispuna
de cunostinte si abilitati in vederea desfasurarii:

- consilierii psihologice individuale si de grup;

- programelor de interventie;

-astfel sa mentina sandtatea psihica a detinutului si sd sustina
relatiile sociale pozitive ale acestuia, ceea ce va permite persoanelor
private de libertate sa fie responsabile de actiunile proprii (va dispare
fraza ,,asa mi-i soarta"), sa-si analizeze adecvat comportamentul,
gandurile si emotiile proprii, sd construiasca un sistem de valori etc.

3. Pregatirea detinutului pentru liberare. Aceastd functie
este estimata ca una de baza, deoarece in functie de organizarea ei va
depinde succesul reintegrarii in societate a persoanelor ce se
libereaza din locurile de detentie. Trebuie sd8 mentionam ca procesul
de reintegrare urmeaza a fi organizat din prima zi de detentie si
realizat cu o intensitate mai mare in ultimele luni ale termenului de
ispagire a pedepsei. Doar in astfel de conditii va putea fi asiguratad
eficienta procesului dat. In aceasta etapa finala, asistentul social va:

- implementa programe de pregatire pentru liberare;

- asigura detinutul cu loc de muncd si de trai (dupa
posibilitate);

- implica organizatii neguvernamentale si religioase ce
activeazd in scopul reeducdrii si reintegririi categoriei date in
societate.
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Vorbind despre activitatea asistentului in penitenciar trebuie sa
mentiondm ca scopul principal al acestuia este asistarea persoanelor
aflate 1n dificultate prin Intelegerea, evaluarea si solutionarea
problemelor sociale. Toate actiunile Intreprinse de asistentul social
sunt indreptate spre realizarea intereselor detinutului. El va asigura
accesul detinutului la informatii, servicii, va implica detinutul in
procesul de luare a deciziilor, va respecta demnitatea individului,
unicitatea si valoarea fiecarei persoane.

Un rol important Tn realizarea tuturor acestor functii il au
calitatile personale si profesionale ale asistentului social. Aceste
calitati vor fi valorificate prin innoirea §i ITmbunatatirea cunostintelor
si deprinderilor, aplicarea noilor metode de lucru, schimbul de
experienta.

Realizarea tuturor acestor functii este foarte dificild in cazul
cand un penitenciar cu un numdr relativ mare de detinuti are doar un
singur asistent social. Deoarece specialistul fizic nu reuseste sa
acopere acest volum mare de lucru, de multe ori functiile pe care le
indeplineste sunt realizate doar partial. Luand In considerare acest
fapt, tinem sa inscriem cateva recomandari in ajutorul asistentului
social, si anume:

» organizand concret si detaliat orice activitate, se poate
evalua volumul de lucru pe care puteti sa-l acoperiti;

> toate activitdtile trebuie planificate pe o durata reald de
timp, astfel Tncat obiectivele pe care vi le-ati propus si fie realizate
pana la capat;

» completarea diferitelor formulare, Tnscrierile in registrele
de lucru si in caietele pentru munca educativa individuala cu detinutii
necesita mult timp;

» elaborarea unor formulare mai simple va elibera timp
pentru o serie de activitati ce necesitd multe forte;

» determinarea clard a obligatiilor si responsabilitatilor pe
care le are asistentul social si managementul acestora;

» existenta unei fise de post a asistentului social [1, 5].
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Scopul principal al activitatii asistentului social este acela
de a asista persoanele aflate Tn dificultate implicandu-se Tn
identificarea, intelegerea, evaluarea corectd si  solutionarea
problemelor sociale. In situatia in care interesul clientului reprezinta
0 amenintare pentru comunitate / membrii comunitatii, asistentul
social are responsabilitatea de a indruma clientul si de a media in
scopul armonizarii intereselor partilor implicate.

Asistentii  sociali promoveaza principiile justifiei sociale,
asigurindu-se de accesul clientilor la informatii, servicii, resurse si
participarea acestora la procesul de luare a deciziilor. Ei contesta si
combat diferitele forme ale injustitiei sociale, precum: saracia,
somajul, discriminarea, excluderea si alte asemenea forme.

De asemenea se respectd §i promoveaza demnitatea
individului, unicitatea si valoarea fiecarei persoane. Asistentul social
nu trebuie sa practice, sa tolereze, sa faciliteze sau sa colaboreze la
nici o forma de discriminare bazata pe rasa, etnie, sex i orientare
sexuald, varstd, convingeri politice sau religioase, statut marital,
deficiente fizice sau psihice, situatie materiala, detentie sau orice alte
preferinte, caracteristici [7].

In concluzie, pentru a accentua importanta activititii
asistentiale in institutiile penitenciare trebuie sa cunoastem cd un
adevarat asistent social profesionist :

- pledeazd pentru respectarea in penitenciar a drepturilor
detinutului, acorda consultatii in vederea informarii detinutilor
despre drepturile si libertatile acestora;

- efectueaza consultatii individuale, in scopul determindrii
nevoilor sociale ale detinutului si a problemelor ce necesita
solutionare pe parcursul detentiei;

- efectueaza un program de consiliere a detinutului din punct
de vedere psihosocial.

- efectueaza consilierea familiei, dupa necesitate;

- acorda ajutor detinutilor la restabilirea relatiilor sociale
pierdute;
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- acorda ajutor la perfectarea actelor detinutilor;

- acorda ajutor condamnatilor la Incadrarea in procesul de
munca;

- indruma, consiliazd si formeazd detinutii in domeniul
orientarii scolare si profesionale;

- colaboreaza cu organizatiile neguvernamentale, confesiunile
religioase si alte institutii in vederea mentinerii relatiilor sociale ale
detinutilor si efectuarii procesului socio-educativ;

- colaboreaza cu sefii de sector si psihologul la programarea
procesului educativ si de reintegrare individuald a detinutilor;

- raspunde de desfasurarea programelor de pregatire pentru
liberare;

- participd direct la procesul educativ si la implementarea
programelor de interventie;

- pregateste momentul eliberarii detinutului;

- participa la seminare, mese rotunde si alte actiuni
informative si educative in domeniu.
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Summary

Drug addiction in the Republic of Moldova is manifested by
the continuous decrease of drug addicts with a significant decrease
of the age group up to 18 years, the reduction of the risky
consumption of injecting drugs, of the overdose mortality among the
narcotics and the expansion of the consumption of new substances
with properties psychoactive drugs marketed under the name of
"ethnobotanic".

Conform unui Raport mondial, realizat de Biroul Natiunilor
Unite privind Drogurile si Criminalitatea, 300 de milioane de oameni
(varsta 15-64) au fost depistati ca si consumatori de droguri.

Situatia social-economicd, somajul, neincrederea in ziua de
manie, stresul social, accesibilitatea bauturilor alcoolice, drogurilor si
altor substante psihotrope, etc. au contribuit la o sporire
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