ocHOBe (opM COOCTBEHHOCTH U TIPOM3BOJICTBA, a TaKkkKe
rOCyIapCTBEHHOTO  ycTpodictBa. Ha mmeun  ¢opmampHOTO
BO3ACUCTBHA  JIOXKHTCS  OOSI3aHHOCTh ~ KOOPAMHALMH  YCHUJIMHA
obmiectBa W ceMbH B neie  (OPMHPOBAHUS KOMIICTCHIIHHA
pOOMTENbCTBA y TOApACcTAlOUIero TOoKojdeHus. UToOwsl cTpaHy He
MOCTUIJIa y4acTb ATJIAHTUIBI, KOTOPYIO 3aXJICCTHET HE OKeaH, a
cTuxus 0€3I€THOCTH | yraIka o0IIecTBa.
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FORMAREA COMPETENTELOR DE CONSILIERE
EDUCATIONALA LA STUDENTII PEDAGOGI
RAILEANU Olga, lector

Summary

The formation of psycho-pedagogical competence of student is
essential one, for identifing and improving professional skills.

It determines the efficiency of educational process, ensuring
optimal level of working of themselves.Such psycho-pedagogical
competence help the learner to change their, cognition and behavior,
to manage emotions, and ensuring integration and training. Becouse
in the schools of the Republic of Moldova there are meny problemes
wich needs intervations.

In scopul realizarii unei educatii de calitate e nevoie sa
asiguram sistemul educational cu un cadru optim de dezvoltare, ce
necesitd formarea calitativd a resurselor implicate in acest proces.
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Una dintre principalele resurse ale procesului educational sunt
profesorii, cei care, prin competenta si eruditia lor, contribuie instant
la formarea personalitatii in devenire.

Starea actuald a scolilor din Republica Moldova reflectd o
serie de dificultdti, cele mai accentuate fiind legate de: criza
axiologica in educatie, lipsa motivatiei pentru instruire,
comportamente deviante, cresterea alarmantd a numarului de esecuri
si abandonuri scolare etc., acestea constituind indicatorii esentiali ai
situatiei complexe care indica asupra faptului ca sant necesare
interventii pentru solutionarea problemelor nominalizate. Finalitatea
spre care trebuie sd aspire invatamantul universitar modern consta in
valoricarea potentialului studentilor, pentru a forma si pregati o
personalitate competentd, capabila sd raspunda exigentelor unui
sistem de invatdmant performant si a societatii in general. Acest
deziderat este posibil de realizat prin contributia nemijlocitd a
cadrelor didactice universitare, care ar fi in stare si dezvolte
capacitdtile creative, imaginatia profesionala a studentilor, viitorilor
pedagogi, pentru ca acestia sd ofere si servicii suportive necesare
elevilor ce Intampina dificultati la nvatatura.

Dificultatile enumerate anterior si altele pot fi depasite prin
intermediul consilierii educationale, competentd ce vine si
completeze registrul competentelor de specialitate ale profesorului.

Potrivit Strategiei de Dezvoltare pentru anii 2014-2020,
,otrategia Educatia-2020”, competentele profesionale ale cadrelor
didactice din institutiile de invatdmant necesitd o restructurare in
directia centratd pe elev, disponibilitatea acestuia si orientarea lui
spre autoformare, spre dezvoltarea sferei metacognitive. Din acest
considerent, este important ca formarea sistemului de competente
profesionale ale cadrelor didactice sa se produca in conformitate cu
schimbdrile sociale, politice si economice. La fel, este important si
actual sa fie dezvoltate studentilor competentele de consiliere
educationald. Evident ca si pedagogii cu experientd avansatd in
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domeniu ar trebui, in formarea continua, si se axeze pe acest
obiectiv. In contextul unei perioade in care au loc schimbari majore
de politicd educationald, in care oferta scolii satisface partial
cerintele societdtii, consilierea psihopedagogica devine o conditie
necesard de a fi valorificatd si promovata in cadrul institutiilor de
invatamant [9].

In abordarea problemei ce tine de optimizarea procesului
educational, consilierea educationala devine o interventie
indispensabila in vederea formarii unor personalitati performante,
atat din perspectiva teoretica, cat si sub aspectul relational, deoarece
cadrele didactice nu furnizeaza doar informatii utile, ci asistd
discipolii in procesul de autoformare, 1i poate orienta din punct de
vedere profesional si organizeaza cu succes activitatea didactica [7 ].

Calitatea acestor activitati depinde de eficinta fiecarui cadru
didactic, precum si de sistemul propriu de competente profesionale.

Dandara O. si Muraru E. au realizat o clasificare a sistemului
de competente profesionale, necesare nemijlocit cadrelor didactice,
astfel, in urma pregatirii universitare de baza, ca rezultat al studierii
disciplinelor psihopedagogice, acestea trebuie sa detina urmatoarele
tipuri de competente: competenta gnosiologico-conceptuala;
competenta investigationald, competenta comunicativd, competenta
teleologica/predictivd, competenta de organizare a procesului
educational; competenta de evaluare;, competenta de proiectare;
competenta manageriala [4, p. 100].

Un alt cercetator, L. Antonesei, sustine ca profesia didactica
presupune manifestarea autenticd a unui set de competente precum:
competenta culturald; competenta psihoafectiva;, competenta
morala, competenta manageriald si competenta de consiliere
educationala [T].

Cea din urma se identifica cu o competentd indespensabila a
profesorului in activitatea didactica. Indiferent de diciplina pe care o
va preda, acesta va trebui sd manifeste competenta de a forma, prin
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mijloacele specialitatii sale, personalitatea elevului, de a-l orienta
spre valori autentice, de a mentine comportamentul empatic, de a
adapta specificul dezvoltarii copilului, de a personaliza continuturile
in contexte concrete, de a inova teoria si practica scolara [ 4, p.11-
12].

Pornind de la aceste aspecte, P.Golu mentioneaza ca,
competenta de consiliere educationald presupune: eruditie si
cunostinte de specialitate, cunoasterea si aplicarea psihologiei in
educatia elevilor, priceperea de a transmite cunostinte, dar si
capacitatea de a relationa afectiv cu elevul si microgrupul de elevi,
ceea Ce va asigura optimizarea procesului educational [6, p. 224] .

Tn acest context, L.Cuznefov considerd ca consilierea
educationald este folosirea priceputd si principiald a relatiei
interpersonale pentru a facilita autocunoasterea, acceptarea
emotionald si afectiva, precum si dezvoltarea optima a elevilor [3, p.
16]

Totodatd, consilierea educationald este necesard si in cazul
depasirii starilor de criza sau a depasirii conflictelor interioare pentru
a-si fortifica identitatea personala si a imbunatati relatia cu semenii.

Dupa cum se poate observa din cele relatate, competenta de
consiliere educationald necesitd dobandirea unui sistem integrat de
cunostinte, abilitati si atitudini care stimuleazd actiunile puse in
practica, racordate la atingerea unor scopuri educationale de
perspectiva, ce are la bazd responsabilitatea, autocunoasterea,
motivatia si libertatea alegerii. Definindu-se printr-un sistem de
cunostinte, deprinderi, abilitati si atitudini, competenta de consiliere
educationala are, fara indoiald, un caracter implicit transdisciplinar si
ar trebui sustinutd printr-un continuum profesional al invatarii de-a
lungul intregii vieti care include: formarea initiald, integrarea in
profesie si formarea continua [11].

In contextul, formarii competentei de consiliere educationald
la viitorii pedagogi, nu putem vorbi de o folosire eficientd a acestor
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dimensiuni, asa cum mentioneaza autoarea dar, aceastd competenta
poate fi consolidata prin experienta profesionala in timp.

Din cele mentionate mai sus, deducem necesitatea
achizitiondrii anumitor cunostinte, formarii abilitatilor si trasaturilor
de personalitate, esentiale, care au un rol fundamental in formarea
competentei de consiliere educationald: cunoasterea psihologiei,
psihologiei personalitatii, psihologiei dezvoltarii, abilitati de aplicare
a metodelor necesare pentru identificarea si  modificarea
comportamentelor gresite si calitdti personale, cum ar fi: onestitatea,
empatia, vointa si cordialitatea, autocunoasterea, respectul, gandirea
pozitiva, toleranta etc.[1, p. 24].

Prin urmare, competenta de consiliere educationald cuprinde
ansamblul de capacititi necesare pentru optimizarea propriei
personalitati, a relatiilor interumane i pentru dezvoltarea
personalitatii elevului:

- capacitatea de a determina gradul de dificultate a
materialului de invatare pentru elevi;

- capacitatea de a face materialul de Invatare accesibil, prin
gasirea celor mai adecvate metode si mijloace;

- capacitatea de a intelege elevul si de a patrunde in lumea lui
interioard;

- creativitatea Tn munca si capacitatea de a elabora noi modele
si mijloace de influentare instructiv-educativa, in functie de cerintele
fiecdrei situatii educationale;
capacitatea de a adopta un rol diferit;
capacitatea de a stabili usor si adecvat relatii cu ceilalti;

capacitatea de a comunica asertiv si eficient cu elevii;

- capacitatea de a adopta si explora diferite stiluri de
comunicare si conducere [ 8, p. 66].

Modelul personalitatii cadrului didactic ce detine competenta
de consiliere educationald, dupa R.B.lucu, identifica urmatoarele
componente interne ale personalitatii acestuia, definite in termeni de
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competenta:

- conpetenta stiintifica, care include abilitati necesare pentru
operarea cu cunostintele, capacitatile si strategiile creative; aptitudini
pentru cercetare; operatii mintale flexibile si dinamice;

- competenta  psihosociald, referitoare la  optimizarea
realatiilor interumane prin si din activitatea educativd incluzand
capacitatea de a stabili, fara dificultate, relatii adecvate cu grupul, cat
educationale; entuziasm, intelegere, prietenie;

- competenta manageriald, referitoare la gestionarea situatiilor
specifice, ce presupune capacitatea profesorului de a influenta clasa
de elevi, de a organiza si coordona activitatea clasei, de a oferi suport
in conditii de stres [10]..

Fara indoiald, acest sistem de competente sunt valorificate de
catre profesor prin intermediul activitatilor instructiv-educative, ce
isi propun sa ofere sprijin si ajutor celor incadrati n acest proces.

Insa, intre activititile de instruire-educare si cele de consiliere
educationald se identificd cateva diferente semnificative. Ambele
avand acelasi obiectiv — formarea personalitatii elevilor [5, p.14].

Un element important este cd, atat educatorul/profesorul, cat si
consilierul educational au misiunea de a acorda ajutor si indrumare
celor ce participa la activitatile de instruire, dar totusi competentele
si responsabilitdtile sunt relativ diferite.

In abordarea problemei respective, I.Al.Dumitru incearci o
delimitare a specificului activitatilor realizate de studentul ce nu
detine competenta de consiliere educationala si profesorul ce detine
competentd de consiliere educationala, reliefate in tabelul 1.1. . [5,
p.14].
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Tabelul 1.1. Diferente intre modelul de profesor cu
competenta de consiliere educationala si modelul de profesor ce
nu detine competentd educationald (dupa I.Al.Dumitru )

Aspecte Profesorul ce nu Profesorul ce detine
definitorii detine competenti competenti de consiliere
de consiliere educationala
educationala
Modalitatea Instruieste si este | Focalizeazd atentia pe cel
de instruire axat pe | ce invata, prin promovarea
continuturile unei invatari eficiente §i
instruirii durabile.
Modul de Este preocupat de | Este preocupat de traseul
prezentare si | predarea individual  al  fiecarei
intelegere a continutului, persoane, oferindu-i suport
continutului | abordind modalitati | in dezvoltarea si
nediferentiate. valorificarea propriului
Reduce nivelul de | potential.
dificultate al
cunostintelor.
Demersul Este unul aproape | Demersul consilierului este
profesorului | strict  educational | unul psihoeducational, care
(instructiv- este menit sd  asigure
educativ) dezvoltarea personald
diferentiata, gratie
educatiel.

Ca 1n oricare domeniu de activitate, competenta de consiliere
educationala a viitorului cadru didactic reprezintd conditia de
asigurare a performantei si eficientei, fiind sustinuta, in linie directa,
de factori determinativi extrinseci si intrinseci pentru conduita
profesionald. In acord cu aceste argumente, C. Cucos si D.
Salavastru mentioneaza urmatoarele cauze ce se referd la necesitatea
formarii la cadrele didactice debutante a competentei de consiliere
educationala:
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1. cauze sistemice: numirul mare de elevi Tn clase, lipsa
colaborarii dintre profesori si diriginte si numarul insuficient
de specialisti psihopedagogi in scoli;

2. cauze psihopedagogice: insuficienta de pregitire a
viitoarelor cadre didactice, comunicare insuficienta profesor-
elev;

3. cauze socioumane: lipsa colaborarii scolii cu comunitatea
locald,diversitatea mediilor sociofamiliale din care provin
elevii;

4. cauze educationale: lipsa motivatiei elevilor pentru
activitate, influenta negativd din partea altor grupuri decat
cele scolare asupra elevilor [13].

In acord cu acestea, mentionam si o alti cauza ce ar determina
formarea si dezvoltarea competentei de consiliere educationald, cea
de a manifesta disponibilitate pentru a oferi ajutor si sprijin
neconditionat celor ce intdmpina dificultati.

Desi unii specialisti ar putea nega importanta competentei de
consiliere educationala pentru studentii pedagogi ca si viitoare cadre
didactice debutante, mentionand cid existd specialisti suficienti,
precum: psihopedagogi, psihologi, asistenti sociali, care urmaresc
aceleasi scopuri in activitatea desfasurata. Insi, totusi si profesorul
poate ocupa locul aldturi de aceastd echipad interdisciplinard, care
impreund va reusi sd sporeascd eficienta procesului instructiv-
educativ, reducand simtitor numarul elevilor anxiosi, cu nereusita
scolard, lipsa motivatiei pentru instruire sau alte probleme de
personalitate.

Analizand specificul si importanta formarii competentei de
consiliere educationala la studentii pedagogi, constatim un rol major
al acesteia Tn dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice, care-l
ajutd sd-si modifice cognitia si comportamentul, sd imbunatateasca
relatiile personale cu elevii, si ia decizii si sd-si asume
responsabilitdti in asigurarea unui nivel optim de dezvoltare a
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procesului instructiv-educativ propriu.

De aici, conchidem ca in cadrul activitatii instructiv-educative
un rol esential il are competenta de consiliere educationald, alaturi de
celelate competente necesare acestui proces. lar in relatia lor cu
elevii, studentii, viitorii pedagogi, trebuie sd manifeste atitudine,
colaborare si deschidere spre oferirea suportului necesar in depasirea
dificultatilor educationale.
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