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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul | Licenta
Denumirea cursului Sociologie generalda si sociologia familiei
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Laposina Emilia, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Laposina Emilia, dr., conf. univ.
e-mail emilia.laposina@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.01.0.001 zi 5 | | 150 75 75
F.01.0.001ff |5 1 | 150 30 120

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este un curs fundamental si vizeazd pregitirea formabililor/studentilor pentru abordarea corectd cu maxim
succes a teoriilor fundamentale sociologice,cunoasterea faptelor, fenomenelor si proceselor sociale, selectarea tehnicilor de
cercetare a problemelor cu care se confrunta societatea modernd. Cursul urmareste sa familiarizeze studentii cu conceptele si
temele fundamentale ale sociologiei In acest context, obiectivul general constituie dezvoltarea competentelor de baza in
domeniul sociologiei generale si cunoasterea tehnicilor de cercetare sociologica. Pe parcursul cursului studentii se vor
familiariza cu perspectiva particulara a sociologiei de a analiza fenomenele si procesele sociale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Dobandirea unor cunostinte despre societatea contemporana si societatea romaneasca actuala;

- Congstientizarea limitelor asociate cunoasterii bazate pe simtul comun;

- Dezvoltarea capacitatilor de analiza si sinteza a realitdtii sociale comtemporate;

- Dezvoltarea unor orientdri atitudinale de tip democratic prin constientizarea diversitatii comportamentale si axiologice
- Cunoasterea principalelor perspective teoretice ce fundamenteaza cercetarea empirica in stiingele sociale

- Cunoasterea principalelor metode de cercetare utilizate in cercetarea sociala,

- Intelegerea avantajelor si limitelor specifice principalelor metode utilizate in cercetarea sociala.

- Cunoasterea si utilizarea adecvata a conceptelor, termenilor si notiunilor specifice domeniului

- Comentarea criticd a metodelor si instrumentelor utilizate in realizarea unor proiecte concrete.

Finalititi de studii

la nivel de integrare:
- sd argumenteze notiunile sociologice si sd extinda ipotetic continutul acestora la alte domenii;
- sa estimeze principiile si legitatile de evolutie a faptelor, fenomenelor si proceselor sociale;
- sa formuleze rationamente §i prognoze sociale;
- sa anticipeze evolutia proceselor si fenomenelor cu impact negativ asupra personalitatii §i a societatii;
- sa elaboreze recomandari cu privire la solutionarea situatiilor-problemd prin metode de previziune (reflexive,
normative), pe baza de analiza (analiza valorii, input — output), de stimulare a creativitatii (brainstorming);
- sarealizeze actiuni de cercetare, evaluare si implementare;
- sa dezvolte orientari atitudinale de tip democratic prin constientizarea diversitatii comportamentale si axiologice
specifice lumii contemporane.
la nivel de aplicare:
- sa clasifice procesele si relatiile sociale dupa anumite criterii;
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sa utilizeze metodele de analiza, sinteza si evaluare in procesul de cunoastere a realitatii sociale;
sa analizeze diferite forme ale actiunii si interactiunii sociale din perspectiva interdisciplinara;

sa distinga specificul cercetarilor sociologice la nivel micro- si macrosocial;

sd aplice cunostintele teoretice in cercetarea fenomenelor si proceselor sociale;

sa compare specificul evolutiei fenomenelor din societatea moldoveneasca cu cele similare din alte societati;
sa stabileasca corelatii dintre cauze, reprezentari si consecinte in desfasurarea fenomenelor sociale.

la nivel de cunoastere:

sd determine obiectul de studiu, problematica, functiile si rolul sociologiei in societatea contemporana;

sd defineasca categoriile si conceptele de baza ale sociologiei generale

sa identifice factorii ce determina devenirea personalitatii in sistemul relatiilor sociale;

sa descrie paradigmele interpretative integratoare cu privire la fenomenele si procesele sociale;

Preconditii

el

Pentru a asculta acest curs, studentii trebuie s posede limba de instruire la nivelul C2.

Studierea disciplinelor ciclului liceal,sustinerea bacalaureatului.

Sunt necesare cunostinte de baza din domeniul social, istoric, istoriei si teoriei literare.

Studentii trebuia sa-si fi dezvoltat capacitati de analiza a faptelor de limba.

Teme de baza

Sociologia si specificul ei ca stiintd. Obiectul si problematica sociologiei

Istoricul aparitiei sociologiei. Intemeietorii sociologiei ca stiinta si stadiile ei evolutive. Sociologia Roméaneasca.

Societatea umana ca sistem.

Fapte, procese, relatii sociale. Activitatile sociale

Unitatile sociale.

Teoria grupului social

Familia ca grup social. Structura si functiile familiei.
Personalitate a umana si societatea.

Cultura umana. Structura culturii

Socializarea. Statusul si rolul social.

Comunicarea sociala.

Diviziunea muncii.

Stratificarea sociala.

Mobilitatea sociala.

Conflictele sociale.

Deviantele sociale.

Controlul social.

Schimbarea sociala si modernizarea.

Cunoasterea comuna si cunoasterea stiintifica in problematica familiei
Particularitatile cunoasterii comune.

Abordarea complexa a familiei.

Conexiuni si interferente disciplinare.

Tendinte actuale in sociologia familiei

Relevanta teoretica si practic — aplicativa a studierii familiei
Tipuri si structuri maritale si familiale. Grupul domestic
Social si psihosocial in alegerea partenerului de viata. Piata maritala
Dinamica rolurilor in familie. Ciclul vietii familiale
Divortialitate, recasatorie si alternative nonmaritale

Familia si societatea in lumea contemporana

Strategii, metode si tehnici de predare & invitare
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Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica:

Dezbatere:

Prezentari si referate

Invitare situationala

Invitare bazati pe problema

Invitare experientiala

Seminar interogativ
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Strategu de evaluare

Gradul de implicare si calitatea participarii studentilor n cadrul seminariilor; calitatea realizarii probelor de evaluare (|
proba: — elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului - 20%) si a [I-a proba: — 20%. Rezultatele evaluarii curente
constituie 60 % din cota notei finale. Evaluarea finala: examen (nota la examen va constitui 40% din cota notei finale)

Bibliografie
Obligatorie:
1. Bulgaru M. Sociologie generald. Manual, IT volume. —Chisinau, 2003
2. Sociologie si modernitate. Tranzitii spre modernitatea reflexiva, Polirom, 2007,
3. Sociologie. Coordonator Lazar Vrasceanu, Polirom, 2011.
4. Dictionar de politica. Oxford.- Bucuresti: Univers enciclopedic, 2001.-380p.
5. Mihailescu I. Sociologie generala. - Bucuresti, 2000
6. Zamfir C., Cace S., Zamfir E., Deliu A., Tudor E., Anghel .M., Toc S., Badoi D. Raport social al ICCV, 2017. Starea
sociala a Romaniei. Calitatea vietii: situatia actuala si perspective pentru 2038. Bucuresti, 2017.
7. Bozarnescu Stefan, Bozarnescu Ana, Galaton Mihaela Interculturalitatea - sursa de coeziune sociala. Timisoara, 2016.
8. Schifirnet Constantin Modernitatea tendentiatd. Reflectii despre evolutia moderna a societatii. Bucuresti, 2016.

9. Zamfir Catali, Cace Sorin. O strategie a relansarii calitatii vietii in perspectiva 2035. Directii. Obiective. Tinte.
Restrictii. Oportunitati. Prioritati. ICCV. Academia Romana. Bucuresti. 2016.
10. Popescu Raluca Introducere in sociologia familiei Familia romaneascé in societatea contemporand. Polirom 20009.
11. Ilut. Petru, Sociopsihologia si antropologia familiei, lasi: Editura Polirom; 2005,
12. Tlut P. Dimensiuni ale familiei actuale din Roménia, Editura: Presa Universitara Clujeana, 2007.
13. Stanciulescu, Elisabeta Sociologia educatiei familiale, Iagi: Editura Polirom; 2002
Optionala:
1. Bodrug I. Cercetari Interetnice Academice la 10 ani de activitate a Institutului de Cercetari Interetnice. / Anuarul
Institutului de cercetari Interetnice. Academia de Stiinte din Republica Moldova; vol II. - Chisinau, 2001, p. 5-12.
2. Bodrug I. Perspectiva de activitate a Institutului de Cercetari Interetnice. Raport-program prezentat si aprobat la
Adunarea generala a Sectiei de Stiinte Socio-Umane si Economice a A.S.M. din 9 noiembrie 2001. // Anuarul
Institutului de cercetari Interetnice. Academia de Stiinte din Republica Moldova; vol II, Chisindu, 2001, p.12-17.
Casu L. ,,Politica nationald,, in Moldova Sovietica (1944-1989). — Chisindu: Cardidact, 2000. — 213 p.
4. Dictionar de sociologie. Larousse. — Bucuresti: Univers Enciclopedic, 1996. - 367 p.
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala
Ciclul | Licenta
Denumirea cursului Teoria si practica asistentei sociale

Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistentd Sociala

Titular de curs Maria Virlan dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Maria Virlan conf. univ., Maria Dita
e-mail maria virlan@yahoo.com, patricia07@mail.ru
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.01.0.002 zi 6 | | 180 90 90
F.01.0.002 f/f 6 | | 180 36 144

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina ,,Teoria si practica in AS” oferd posibilitatea studentului sd cunoascé teoriile fundamentale de orientare
complexa care stau la baza muncii sociale. Are menirea de a oferi cunostinte cu privire la tehnicile si metodele de lucru
utilizate in asistenta sociald, precum si analizeaza evolutia asistentei sociale si portretul profesional-moral al asistentului social.

Permite studentului cunoasterea si intelegerea principalelor perspective teoretice, modele, metode si tehnici din
asistenta sociald. Cursul propune intelegerea si aprofundarea conceptelor specifice asistentei sociale, ca si a importantei
fundamentarii teoretice a sistemelor de asistenta sociald. O parte consistentd a tematicii cursului pune accentul pe
cunoasterea si insusirea teoriilor si modelelor dezvoltate in si pentru asistenta sociald. O altd parte a cursului este axata
pe intelegerea si formarea abilitatilor de utilizare a metodologiei specifice domeniului asistentei sociale. De aceea, prin
abordarea unor teme specifice, cursul isi propune dezvoltarea capacititii de a utiliza concepte teoretice, de a interpreta
teoretic fenomene sociale si de a aplica in practica, in abordarea concretd a unor probleme si cazuri sociale, cunostintele
teoretice, diferitele modele ale practicii din asistenta sociald, ca si metodele si tehnicile consacrate in domeniu.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si intelegerea teoriilor in asistenta sociald; va sti conceptele
si perspectivele teoretice clasice si specifice asistentei sociale; va demonstra cunoasterea metodelor pentru evaluarea initiala si
evaluarea complexa; va sti care sunt fazele procesului de asistenta sociala.

Competente de invitare: se vor manifesta in capacitatea de a se documenta in vederea proiectarii unui plan de
interventie; in informarea la zi privind problemele legate de procesul de asistenta sociald; in priceperea de a consulta sursele de
specialitate si de a invata din propriul demers educativ.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice disciplinei in identificarea problemelor cu care se
confruntd beneficiarul, in selectarea corecta a metodelor de evaluare; in elaborarea planului de interventie.

Competente de analiza: se exprima in deprinderea de a examina mai multe oportunititi de formare/dezvoltare a
competentelor, pentru a lua o decizie stiintific intemeiata; in aplicarea unor grile sau parametri de evaluare, prin care se
personald din perspectiva asistentiala.

Competente de comunicare: se aratd in capacitatea de a se exprima in limba maternd intr-o maniera clard si precisa,
oral si in scris, utilizand limbajul specific asistentei sociale in diverse contexte socio-culturale si profesionale; in abilitatile de a
realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura psihosociala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate in limbaj
profesional.

Competente la nivel de integrare: se probeaza prin capacitatea de a proiecta un design de evaluare initiald si
complexa, un plan de interventie individualizat corect din punct de vedere a standardelor existente.

Finalitati de studii

- Sa evalueze gradul de aplicabilitate a teoriilor in practica de specialitate.
- Sa defineasca corect problema beneficiarului si sa identifice cauzele acesteia.
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- Siinterpreteze corect cazuistica variatd din asistenta sociald, utilizand teoriile specifice. -

- Sia selecteze metodele eficiente la diferite faze ale procesului de asistenta sociala.

- Sa proiecteze activitati pentru planul de interventie sociala.

- Sajustifice interventiile asistentului social.

- Si-gi asume rolurile asistentului social in relationarea cu beneficiarii sistemului.

- Sa demonstreze autonomie in ceea priveste invatarea, precum si un nivel ridicat de intelegere a proceselor
invatare.

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Sociologia generald si tehnici de cercetare, Introducere in asistentd sociald.

2.Co

nditii prealabile:
- operationalizarea terminilor in domeniul asistentei sociale: teorii, metode si tehnici in asistentd sociald, interventie

asistentiala, echipd multidisciplinara, procesul de asistentd sociala etc.

Unitati de curs

Tema 1. Introducere in teoria si practica asistentei sociale

Tema 2. Personalitatea - determinant fundamental in asistenta sociala.
Tema 3. Teorii ale personalitatii cu aplicatie 1n asistenta sociala
Tema 4. Teoriile asistentei sociale

Tema 5. Fazele procesului de asistenta sociala

Tema 6. Abordari metodologice in practica asistentei sociale

Tema7. Metode si tehnici 1n asistenta sociala

Tema 8. Interviul

Tema 9. Managementul de caz

Strategii de predare si invitare

oukrowphE

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale
Prelegere clasica

Brainstorming

Lucrul in grup

Analiza studiilor de caz

Simularea

Strategii de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din;
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza
- Proba II de evaluare curentd: evaluarea portofoliului, elaborarea referatului tematic/ eseului si prezentarea
discursului/studiului de caz;
Prezentari orale, participari in dezbateri, portofoliu, analiza studiilor de caz, planuri de interventie elaborate etc.
Proba finald — examen scris.

Bibliografie

wmn
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Obligatorie:
Buzducea, coord. Doru. Asistenta sociald a grupurilor de risc, Editura Polirom, lasi, 2011.
Buzducea D., Aspecte contemporane in asistenta sociald. Iasi: Polirom, 2005.
Cojocaru, S. Metode apreciative in asistenta sociald. Ancheta, supervizarea si managementul de caz,
Polirom, Iasi, 2005.
Irimescu, G.A., Tehnici specifice in asistenta sociald, Universitatii . ALL. Cuza., lasi, 2002.
Howe D. Introducere 1n teoria asistentei sociale. Bucuresti: UNICEF, 2001.
Miftode V. Tratat de asistenta sociala. Iasi: Lumen, 2010.
Miley, K.K.; O.Melia, M.; Du Bois, B., Practica asistentei sociale. Abordarea participativa, Polirom, lasi,
2006.
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Neamtu, N.; Fabian, A., Metode si tehnici de asistenta sociala a familiei, Word System, Cluj-Napoca, 2001.
Yin, K.R., Studiul de caz. Designul, colectarea si analiza datelor, Polirom, Iasi, 2005.

10. World Vision Roméania, Manual de bune practici in asistenta sociala comunitara. Material elaborat in cadrul

proiectului PHARE: .Formarea lucrétorilor sociali din mediul rural., lasi, 2000.

11. Neamtu, N. (coord.), Procese de asistentd sociala centrate pe individ, familie si grup, Editura Accent, Cluj-

Napoca. 2012.

12. Payne, M. Teoria moderna a asistentei sociale, Editura Polirom, Iasi, 2011.
13. Sandu, Antonio Stefan. Elemente de sociologie : sociologie generald, sociologie juridicd, metodologia
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cercetarii sociale. Antonio Sandu. Bucuresti : Tritonic, 2014. 186 p.

Optionala:
Coulshed, V. Practica asistentei sociale, Ed. Alternative, Bucuresti, 1993.
Ilut, P., Abordare calitativa a socioumanului, Polirom, Iasi, 1997.
Hurubean, A., .Cercetarea calitativd in asistenta sociald: mize epistemologice, metodologice si profesionale., studiu
publicat in Anuarul Universitatii .Petre Andrei. din lasi, Institutul European, Iasi, 2007.
Miftode, V. Tratat de Asistentd Sociald. Fundamente teoretice si metodologice, vol. I, Editura Fundatiei AXIS, Iasi,
2003.
Miftode V. Fundamente de asistenta sociala. Bucuresti: Eminescu, 2000.
Neamtu, G., Stan, D. Asistenta sociala: studii si aplicatii, Ed. Polirom, Iasi, 2005.
Neamtu, G.(coord), Tratat de asistentd sociala, Ed. Polirom, Tasi, 2003.
Roth, M.; Rebeleanu, A., Asistenta Sociald. Cadru conceptual si aplicatii practice, Editura Presa Universitard
Clujeand, Cluj-Napoca, 2007.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul licenta
Denumirea cursului Bazele Asistentei sociale
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald
Titular de curs Frunze Olesea
Cadre didactice implicate Frunze Olesea
e-mail guzunalesea@yahoo.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.01.0.003 zi 5 | | 150 75 75
F.01.0.003f/f |5 | | 150 30 120

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina ,, Bazele Asistentei sociale ” are menirea de a crea o imagine generala despre domeniul muncii sociale si sferele de
activitate a asistentului social. Tn cadrul acestei discipline fundamentale studentul se va familiariza cu aspectele generale si
teoretice ale asistentei sociale, paradigmele si teoriile specifice asistentei sociale, dezvoltarea asistentei sociale,
domeniile si nivelele de interventie a asistentului social. Misiunea cursului este de a ajuta studentii de a se adapta
procesului educational, dar si viitoarei profesii, de a genera cunostinte necesare in domeniul asistentei sociale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

o Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea principalelor probleme si nevoi sociale; va sti cum sa
utilizeze conceptele specifice activitatilor de ajutor in favoarea individului; va determinarea specificului interventiei
asistentului social pentru fiecare categorie de beneficiari;

e Competente de invitare: se exprimad in capacitatea de explicare a rolurilor pe care le indeplineste in comunitate
asistentul social si domeniile de activitate ale profesiei de asistentd sociala; Tn capacitatea de a asimila informatia cu
referire la masurile legislative si administrative al serviciilor prin care se reglementeaza modalitatile de sprijin oferite
cetatenilor cu resurse insuficiente; Tn abordarea profesionista a relatiei dintre nevoi si drepturi in asistenta sociala.

e Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice domeniul social in identificarea nivelelor sociale
la care se face simtitd asistenta sociald ; in capacitatea de a realiza transferuri interdisciplinare pentru analiza unor
tipuri de politici sociale; Tn determinarea directiei de evolutie a asistentei si protectiei sociale a populatiei
marginalizate.

e Competente de analizd: se vor manifesta prin cresterea abilittilor de organizare sistematicd a datelor si
cunostintelor din acest domeniu; in analiza sistemul de asistenta sociald din perspectiva nevoilor clientilor; n
intelegerea si respectarea determinarilor culturale si proiectarea interventiei respectand valorile individului; Tn

e Competente de comunicare: se arata in capacitatea de a se exprima utilizdnd limbajul specific asistentilor sociali in
diverse contexte socio-culturale si profesionale; in abilitatile de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura
asistentiala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate Tn limbajul domeniului.

e Competente la nivel de integrare: se dovedesc prin capacitatea de folosire independenta a informatiilor oferite de
acest curs si de alte surse n activitatile practice ale asistentilor sociali printr-0 viziune sistematica asupra sistemului
social ce va permite studentilor determinarea specificului interventiei asistentului social pentru fiecare categorie de
beneficiari.

Finalitati de studii
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Sa identifice problemele sociale si nivelele sociale la care se face simtita asistenta sociala;

Sa explice necesitatea elaborarii demersurilor de interventie individualizata in situatiile problema;

Sa poata realiza o relatie de cooperare cu clientii prin integrarea atributelor valori (empatie, caldura, acceptare,
autenticitate, preocupare);

Sa stabileasca rolurile preluate de AS in diferite cazuri;

Sa determine directia de evolutie a asistentei sociale pentru populatia marginalizata;

Sa determine nevoile clientilor prin modelul casework;

Sa selecteze resursele necesare clientilor prin modelul interventionist.

Preconditii

Dobandirea experientei 1n asistenta sociald va insemna nu numai acumularea cunostintelor teoretice si a abilitatilor practice,

absolu

t necesare de altfel oricarei formari, ci si construirea unor principii intangibile de actiune, reflectarea la modalitatile

proprii sau ale altora de depasire a unor situatii problematice. AS fiind stiintd interdesciplinard reclama cunostinte generale si
din stiintele socio-umane.

Unitati de curs

Asistenta sociala- aspecte generale

Nevoi si resurse Tn Asistenta sociala

Asistenta sociala din punct de vedere istoric
Dezvoltarea asistentei sociale Tn Basarabia

Relatia de asistentd sociala — fundament central in activitatea profesionala de asistenta sociala.
Atributele asistentului social.

Definirea si clasificarea beneficiarilor.

Structura de organizare a sistemului de asistentd sociala.
. Interdisciplinaritatea Tn AS.

10. Modelul sistemelor ecologice.

11. Personalitatea asistentului social.

12. Definirea si clasificarea retelelor sociale.

©CoNOOR~WNE

Strategii de predare si invitare

Utilizarea tehnicei SWOT, feed-back, sistemul Cornell, intocmirea unor liste de termeni care faciliteaza achizitia

informatiilor noi, invatarea bazata pe problema; activitati in grup; brainstormingul; joc de rol; studiul individual; consultarea
surselor bibliografice.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:

- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza In asistenta sociala,

- ProbaII de evaluare curenta: 2 teme predate sub forma de eseuri sau scurte referate (2-4 pagini) ;

- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului etc.
Forma finald de evaluare este examenul oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaludrile scrise si orale.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Buzducea, D. Asistenta Sociala. Compendiu de istorie, teorie si practica, Editura Collegium Polirom, Bucuresti, 2017, p.

47-68.

2.Frunze O., Virlan M., Imbunititirea protectiei si bunastarii copilului in Republica Moldova. In: Probleme ale
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stiintelor socioumane si modernizarii invagamantului. Vol.1. Chisinau: Tipografia UPS ,Jon Creanga”, pp.202-206,
2017.

2.Neamtu G., Tratat de asistenta sociala, Polirom, lasi, pp 25-169, 2011.

3.Marian-Gabriel Hancean Retelele Sociale. Teorie, metodologie si aplicatii Colegium- Sociologie, Bucuresti, 2014
4.Buzducea, D. Asistenta sociald a grupurilor de risc Polirom, Bucuresti, pp 73-8, 2014

Optionala: X

1.Frunze O., Virlan M Activitatea asistentului social in procesul de diminuare a violentei scolare. In Fundamente
psihopedagogice ale prevenirii i combaterii violentei in sistemul educational, Chigindu,2014 (Tipogr. "Garomont-Studio™),
75-115.

2.Pop, L. coord. Dictionar de politici sociale, Bucuresti: Expert. 2012

3.Roth-Szamoskozi, M Perspective teoretice si practice ale asistentei sociale,Cluj, Presa Universitara Clujeana.p. 11-138
2013

4. Asistenta sociala in contextul transformarilor din Republica Moldova, coor Bulgaru M., Salii N.Chisinau, 2008.
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Asistenta Sociala

Denumirea programului de studii

Ciclul Licenta

Cultura informatiei si tehnologii

Denumirea cursului informationale in AS

Facultatea Stiinte Exacte si Tehnologii Informationale,

Facultatea/catedra responsabila de curs Catedra Informatics si TII

Titular de curs Lector, Trifan V.

Cadre didactice implicate

e-mail
I Numa Total
ol UElTCE Anul Semestrul Total ore ota’ ore :
Studiu
cursului credite ECTS contact direct individual
G.01.0.004 zi 4 I I 120 60 60
G.01.0.004 f/t 4 | | 120 24 96

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

Modulul Cultura informatiei este orientat spre: insusirea cunostintelor si deprinderilor in utilizarea si integrarea
informatiilor; formarea deprinderilor de selectare, utilizare si evaluare a surselor de informare si documentare;

implementarea deprinderilor de munca intelectuala (elaborare referinte; tehnici de lectura etc.)

Modulul “Tehnologii informationale” contribuie la formarea competentelor cognitive si de aplicare a produselor
software specializate si instrumentelor moderne tehnologice in prezentarea si prelucrarea datelor cu ajutorul
documentelor, tabelelor electronice, reprezentarilor grafice, prezentarilor electronice interactive in procesul de

proiectare si realizare a activitatilor de predare-invatare-evaluare.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e Competente cognitive: de procesare a informatiei, prin utilizare produse program specializate in editarea
informatiei electronice.

e Competente de invatare: de formare a deprinderilor digitale la procesarea informatiei in cadrul programelor
specializate si aplicarea lor la elaborarea documentelor electronice.

e Competente de aplicare: de utilizare a instrumentelor informatice in crearea si editarea documentelor
digitale; utilizarea catalogului electronic; identificarea bibliograficd a documentelor (descrierea cartilor,
articolelor, documentelor electronice etc.);

» Competente de analiza: de evaluare critica a posibilitatilor tehnologiilor informationale, care pot fi integrate in

elaborarea documentelor digitale la disciplinele de psihologie.

Competente de comunicare:_in limba maternd intr-o manierd clara si precisa, oral si in scris, cu termeni specifici
disciplinei, inclusiv utilizand TIC in diverse situatii de comunicare;

Finalitati de studii realizate la finele cursului

+ Sa utilizeze diverse surse de informare;

+ Prezentarea bibliografiei si efectuarea legaturii dintre aceasta si textul studiului;
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- Cunoasterea etapelor de elaborare a unui studiu individual stiintific si didactic;

» Sa utilizeze baze de date, portaluri informationale, arhive electronice etc.

» Sa explice conceptele de baza cu privire la programele specializate in crearea documentelor electronice (editoare
de texte, editoare de foi de calcul, editoare de prezentari electronice, produse gratuite destinate pentru elaborare
de aplicatii educationale).

» Sa realizeze documente digitale cu un editor de text si sa aplice operatii de baza si modalitati avansate
necesare prelucrarii unui text.

» Sa utilizeze posibilitatile editorului de calcul tabelar la crearea tabelelor, la efectuarea calculelor,
constructia diagramelor si altor cerinte puse.

. Sa creeze prezentari electronice interactive utilizind posibilitatile multimedia ale editorului de prezentari.

» Sa elaboreze aplicatii educationale in conformitate cu continuturile curriculumului scolar pentru disciplinele
predate utilizind instrumente informatice.

. Sa arhiveze si dezarhiveze informatia electronica.

. Sa caute si sa selecteze informatia relevanta utilizind motoarele de cautare in Internet.

. Sa evalueze critic posibilitatile tehnologice ale programelor ce pot fi utilizate in optimizarea strategiilor de predare-

"n“a";a:e-e“a vare in cadrul discinlinelor nredate
' .
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Pl cLlutiurginl

Studentii trebuie sa detina cunostinte generale despre:
e componentele si gestionarea unui sistem de calcul;
e sistemele de operare;

» aplicatiile grafice utilizate in procesarea imaginilor;

o naviqgare in mediul Internet

Unitatidecurs
. Introducere.
. Structura si functionarea calculatorului. Sisteme de Operare. Retele de calculatoare.
. Editorul de texte Microsoft Word.
. Editorul de foi de calcul Microsoft Excel.
. Editorul de prezentari electronice Microsoft PowerPoint.
. Arhivarea informatiei electronice.
. Instrumentele retelei Internet.

. Executarea produselor educationale in mediul Hot Potatoes.

O 00 N O U1 A W N

Utilizarea resurselor electronice ale hibliotecii

—etodesitehmnicidepredaresiinvatare
Invétare centratd pe student:

e prelegeri interactive;

. lucrari de laborator:
7
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aplicatii educationale individuale.

Strategii de evaluare

Evaluarile curente se realizeaza prin diverse metode: teste, prezentarea rezultatelor lucrarilor de laborator.

Lucrarea finala de examen consta in proiectarea si elaborarea unui document text, unui tabel de calcul cu prezentarea
grafica a datelor tabelare si a unei prezentari electronice care sa satisfaca anumite conditii.

Nota finald se constituie din urmatoarele componente: 60% - lucrari de laborator, aplicatii educationale individuale,

evaluari curente, 40% - lucrarea finala de examen.

Bibliografie

Obligatorie

1. Lege privind accesul la informatie. Nr. 982-XIV din 11 mai 2000. In: Monitorul oficial al Republicii Moldova, 28
iulie, 200, p. 11-17.

2. Legea Republicii Moldova cu privire la biblioteci: (Aprob. Prin Legea Nr. 286-XIII din 16.11.1994 a Parlamentului
Republicii Moldova): [Republ.cu completari si modificari]. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, p. 5-
10.

3. Bazele culturii informationale: curs universitar. Balti., 2007. 160 p.
Lau, Jesus. Linii directoare privind cultura informatiei si instruirea de-a lungul intregii vieti. Ch.: Gunivas, 2010.
64 p.
Q Series OPAC : Ghidul utilizatorului / elab. A. Negura. Ch., 2007.
Utilizarea catalogului Web OPAC on-line: Ghidul utilizatorului / elab. A. Negura. Ch., 2007.
Regneala, M. Dictionar explicativ de biblioteconomie si stiinta informarii. Bucuresti: Fabr, 2001, Vol. 1. 409 p.;
Vol.2. 415 p.

5. Reguli de alcdtuire a referintelor bibliografice. Coordonator Iulia Tatarescu. in: Buletinul ABRM, 2006, nr. 1(3),
p. 11-15.; www.abrm.md.
Repanovici, Angela. Ghid de Cultura Informatiei. Bucuresti, 2012.
Stoica, Ion. Informatie si cultura: sinteze, reflectii, atitudini. Bucuresti, 1997.

8. Microsoft Word 2010 Tutorials, http://www.word-2010.com/.

9. Microsoft Excel 2010 Tutorials, http://www.excel-2010.com/.

10. Microsoft PowerPoint 2010 Tutorials, http://www.powerpoint-2010.com/.

11. Microsoft Word 2010 Videos and Tutorials, https://support.office.com/en-us/article/Word-2010-videos-and-
tutorials-cfa75118-e522-4ea5-963e-2b56d25fb9a5

12. Microsoft Excel 2010 Videos and Tutorials, https://support.office.com/en-us/article/Excel-2010-videos-
and-tutorials-807211fe-ee81-4887-b48a-68a94e1e912f

13. Microsoft PowerPoint 2010 Videos and Tutorials, https://support.office.com/en-us/article/PowerPoint-
2010-videos-and-tutorials-36e0aele-f8a3-45dc-9558-75adcf759d73

14. Hot Potatoes, https://hotpot.uvic.ca/hotpot6 help.pdf

15. Programul Hot Potatoes http://teste.upsc.md/Teste pedagogice.pdf



http://www.abrm.md/
http://www.word-2010.com/
http://www.excel-2010.com/
http://www.powerpoint-2010.com/
https://support.office.com/en-us/article/Word-2010-videos-and-tutorials-cfa75118-e522-4ea5-963e-2b56d25fb9a5
https://support.office.com/en-us/article/Word-2010-videos-and-tutorials-cfa75118-e522-4ea5-963e-2b56d25fb9a5
https://support.office.com/en-us/article/Word-2010-videos-and-tutorials-cfa75118-e522-4ea5-963e-2b56d25fb9a5
https://support.office.com/en-us/article/Excel-2010-videos-and-tutorials-807211fe-ee81-4887-b48a-68a94e1e912f
https://support.office.com/en-us/article/Excel-2010-videos-and-tutorials-807211fe-ee81-4887-b48a-68a94e1e912f
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https://hotpot.uvic.ca/hotpot6_help.pdf
http://teste.upsc.md/Teste_pedagogice.pdf
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Optionala

1. Boian E., Capatana Gh., Prepelita A., Seiciuc E. Sisteme de operare: MS/DOS, WINDOWS, UNIX. - Chisindu:
USM, 2005. - 270 p.

1. Chante, Alain, Lavergne de, Chaterine. Expresia ,cultura informatieil: relevanta si probleme. In: Biblio Polis (ed.
spec. ,Cultura informatieil). 2010, nr.5, pp.10-19

2. Formarea pentru cultura informationald a studentilor: reflectii pe marginea unui sondaj / Maria Vatamanu, Alla
Iarovaia, Svetlana Studzinschi, Elena Pancratov, Stela Pascal. in: Buletin ABRM, 2009.- Nr.1(9), pp. 73-77.
Poposcu, C. Fluxul informational in activitatea de cercetare. Bucuresti: Univers Enciclopedic Gold, 2012, 183 p.

4. Turcan, Nelly. Comunicarea stiintificd in contextul accesului deschis la informatie. Ch.: CEP USM, 2012, 324 p.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala

Ciclul licenta
Denumirea cursului Consilierea in asistenta sociald
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Cerneavschi Viorica
Cadre didactice implicate Cerneavschi Viorica
e-mail vioricacerneavschi@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.01.0.005 zi 6 | | 180 90 90
S.01.0.010 f/f 6 | I 180 36 144

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinile de specialitate si este axat pe studiul de catre cursanti a activitatii de consiliere
ca formd de implicare sociald a persoanelor aflate in situatii de risc si dificultate. Cursul oferd oportunitatea de a cunoaste
fundamentele teoretice ale activitatii de consiliere si de dezvoltare a abilitatilor practice Tn lucrul cu diferite categorii de
beneficiari aflati in dificultate. De asemenea cursul mai prevede si organizarea si desfasurarea activitatilor interactive de
cunoasterea specificului problemelor diferitor categorii de beneficiari. Disciplina are conexiuni cu alte cursuri de formare
profesionald ce vizeaza stabilirea si consolidarea relatiei de parteneriat cu diferite grupuri de beneficiari in situatii de risc.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoasterea notiunilor de baza ale consilierii.

Cunoasterea diverselor tipuri de consiliere.

Formarea competentelor de baza ale consilierului.

Dobindirea de catre studenti a cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice pentru a comunica intr-un mod
adecvat cu clientii, respectind principiile codului de etici al consilierilor.

Interpretarea teoriilor directive si non-directive asupra consilierii.

Identificarea specificului si a particularitatilor tipurilor de consiliere.

Cunoasterea etapelor desfasurarii discutiei cu clientul.

Formarea capacitatii de a utiliza instrumentarul metodologic specific muncii consilierilor.

Finalitati de studii

Sa opereze cu conceptele si notiunile de baza ale consilierii.

Sa proiecteze sesiuni de consiliere respectind etapele desfasurarii discutiei cu clientii.

a aplice tehnicile si instrumentele specifice domeniului consilierii in activitatea cu clientii.

Sa determine procedeele de stimulare a clientilor realizate in procesul consilierii.

Sa explice necesitatea specificarii unui cod de etici al consilierilor.

Sa cunoasca metode si tehnici de consiliere cu diferite categorii de beneficiari ai asistentei sociale.

w2
[~

Preconditii

1. Discipline paralel studiate: Bazele asistentei sociale, Teoria §i practica asistentei sociale, Sociologia generala si sociologia
familiei etc.
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea termenilor in domeniul: asistentei sociale — categorii de beneficiari ai sistemului de asistenta sociala;
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teorii, metode si tehnici 1n asistenta sociala etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cauta si rezuma sursele

bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

1. Elemente de ordin general privind consilierea.

2. Etica si valori in practica consilierii In asistenta sociala.

3. Pregatirea profesionala a consilierului.

4. Abordarea gestalista.

5. Abordarea rational-emotiva.

6. Analiza tranzactionala.

7. Terapia centratd pe persoana.

8. Conflictul —caracterizare generala, strategii de rezolvare a a conflictului.
9. Conceptul de problema. Procesul rezolutiv.

10. Etapele de baza ale consilierii.

11. Tehnologia consilierii.

12. Ascultarea eficienta.

13. Jocul de rol -ca tehnica de consiliere.

14. Evaluarea interventiei consultative.

15. Limitele consilierii 1n asistenta sociala.

16. Consilierea comportamentelor dispozitional-dezadaptative ale copiilor si adolescentilor de catre consilierul asistent social
17. Tipurile de consiliere si specificul lor.

18. Consilierea victimelor traficului de persoane.

19. Consilierea vocational.

20. Consilierea in serviciul de probatiune.

21. Consilierea refugiatilor.

22. Specificul comunicarii nonverbale gestual-kinestezice Tn consiliere.

Strategii de predare si invitare

Expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale; conversatie euristica; activitati in grup; brainstormingul;

joc de rol; lucrul in grup; studiul individual; simularea; seminar interogativ; analiza studiilor de caz, consultarea surselor
bibliografice.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:
- Proba I de evaluare curenta: lucrare de evaluare in baza materialului teoretic studiat;
- ProbaII de evaluare curenta: elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului.
- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, etc.
Forma finald de evaluare - examen oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaludrile scrise si orale.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Cerneavschi V., Stratan V. Comunicare si consiliere. Curs universitar. Chisinau: Garomont-Studio, 2018.
2. Micleusanu Z., Cuznetov L. Bazele consilierii. Ghid metodologic, Chisinau, 2015.
3. Cuznetov L. Consilierea si educatia familiei. Introducere in consilierea ontologicad complexd a familiei. Chiginau:
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Primex com SRL, 2014.

Cuznetov L. Consilierea parentald. Ghid metodologic. Chisindu: Primex com SRL, 2013.

Dumitrascu H. Consilierea in asistenta sociala. Iasi: Polirom, 2012.

Buzducea D. Asistenta sociala a grupurilor de risc. Iasi: Polirom, 2010.

Cerneavschi V. Definitii conceptuale privind procesul de consiliere. Conferinta ~ stiintificdi anuala UPS ,lon
Creanga”, 2007.

Panisoara I. Comunicarea eficienta. Iasi: Polirom, 2004.

Lisievici P. Teoria si practica consilierii. Bucuresti: Universitatii, 1998.

10. Hemog P. C. OcHOBBI IICHXOJIOTMYECKOro KOHCYIbTHpoBanus. Mocksa: Brnagoc, 1999.
11. Tuz A. A3bik TenoaBmxkennii. Kak yutaTh MbIcau Apyrux mo ux xecram. Hwxuawmit HoBropon: N3a. At Keio, 1992.
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Optionala:

Nelson-Jones R. Manual de consiliere. Bucuresti. Trei, 20009.

Holdevici I., Neacsu V. Sisteme de psihoterapie si consiliere psihologica. Bucuresti: Kullusys, 2008.

Biban A. Consiliere educationala. Cluj-Napoca: Ardealul, 2001.

Sandu A. Tehnici in asistenta sociala. lasi: Lumen, 2005.

Tudoran D. Consiliere educationald. Timisoara: Presa Universitard Roméana, 2002.

Oancea C. Tehnici de sfatuire/ consiliere. Bucuresti: Vavila Edinf, 2002.

Allen E. Ivey. Abilitatile consilierului — abordare din perspectiva microconsilierii. Cluj-Napoca: Risoprint, 1999.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Metodologia cercetarii sociale
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta Sociald
Titular de curs Dita Maria, lector universitar , drd
Cadre didactice implicate Dita Maria, lector universitar, drd
e-mail patricia07 @mail.ru
Codul cursului | Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
5.01.0.006 zi 4 ! ! 120 60 60
S.01.0.005 ff 4 [ [ 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este un curs fundamental si vizeaza pregatirea formabililor/studentilor pentru realizarea cercetarilor
calitative si cantitative in domeniul social . In acest context, obiectivul generalal cursulului il constituie dezvoltarea
competentelor de baza in domeniul cercetarii sociale si cunoasterea tehnicilor de cercetare sociologica. Pe parcursul
cursului studentii se vor familiariza cu perspectiva particulara a sociologiei de a analiza fenomenele si procesele
sociale, selectarea corecta a metodelor de cercetare in conformitate cu scopul propus cercetarii si tipul subiectilor.
Totodatd, studentii vor reusi sa cunoascd aprofundat ce este asistenta social? Care sunt obiective asistentei sociale si
complementaritatea acesteea cu sociologia. In acelasi timp studentii vor cunoaste care sunt categorii de persoane,
grupuri, comunitati, fenomene care fac obiectul cercetarii ih domeniul

asistentei sociale dar si metodologia cercetarii in asistenta sociala.Studentii vor studia cum se stabileste un proiectd
e cercetare: formularea problematicii, a intrebarii de plecare, explorarea teoretica, explorarea terenului, formularea
ipotezei, determinarea variabilelor si indicatorilor etc. pe parcursul seminarelor va avea loc transmiterea unor
cunostinte referitoare la cercetarea sociologica; intelegerea principalelor metodologii aferente tendintelor si
curentelor sociologice contemporane; aproprierea metodelor si tehnicilor de cercetare sociologica.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Definirea unor teorii si metode de diagnoza sociala in vederea identificarii problemelor

Sociale

Identificarea unor mecanisme de raspuns adecvate situatiilor problematice cu care se

confrunta persoanele, grupurile, comunitatile, societatea actuala

Identificarea unor strategii de abordare si a unor scenarii de interpretare a realitatilor si
problematicilor sociale

Recunoasterea situatiilor sociale care necesita cercetare-interventie

Abordarea argumentata teoretic si practic a unor situatii sociale-problema (in vederea solutionarii lor
eficiente respectind valorile si principiile specifice asistentei sociale)

o Aplicarea unor tehnici de cercetare

Finalitati de studii

1. Intelegerea constructiei principalele tehnici de cercetare sociologica si a
modului in care pot fi folosite in abordarea domeniului asistentei sociale
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Constructia unor instrumente, indicatori, variabile

Realizarea micro si macro cercetarilor sociale

Interpretarea rezultatelor

Analiza studiilor de caz

Participarea viitorilor asistenti sociali in cadrul cercetarilor sociologice nationale

A S

Preconditii

Obiectivele disciplinei sunt in concordanta cu celelalte discipline din planul de invatamint; disciplina este baza
formarii profesionale a viitorilor specialisti in domeniul asistentei sociale; cunoasterea si utilizarea metodelor si
tehnicilor sociologice inlesneste analiza fenomenelor socioumane actuale; identificarea problemelor sociale si a
solutiilor aferente prin derularea unor proiecte de cercetare. Astfel, cursurile cu care este in strinsa legatura acesta
sunt: Bazele AS, Teorie si practica In AS, Sociologia generala si sociologia familiei.

Conditii prealabile: termenii necesard de fi cunoscuti la acest curs sunt: subiecti, clienti, asistentd sociala. Asistent
social, cercetare sociologica, fenomen social

Unitati de curs

1. Domeniile constitutive ale metod. cercetarii

2. Aspecte fundamentale cu referire la metod. de cercetare

3. Impactul teoriei sociologice in cercetarea sociala

4. Structura tehnico-metodica a metodologiei cercetarii

5. Legatura asistentei sociale cu sociologia . Importanta cercetarii sociale
6. Metodologia cercetarii empirice

7. Etapele cercetarii sociale empirice

8. Clarificarea notiunilor de baza cu referire la cercetarea sociala
9. Calitativ si cantitativ in stiintele sociale

10. Diferenta dintre abordarea calitativa si cantitativa

11. Caracteristicele abordarii calitative

12. Culegerea informatiei sociale in cercetarea cantitativa

13 Prelucrarea si analiza informatiei sociale calitative

14 Metode si tehnici de cercetare cantitativa
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15 Metode si tehnici de cercetare calitativa

16 Principii metodologice cantitative

17 Observatia sociologica ca metoda calitativa de cercetare
18 Chestionarul in cercetarea sociala.

19 Clasificare si reguli de formare a chestionarelor

20 Reguli si etape de desfasurare a cercetarii sociale

21 Focus-grupul in cercetarea sociala

22 Interviul in cercetarea sociala. Convorbirea comprehensiva
23 Metodologia aplicarii focus-grupului

24 Documentarea sociala

25 Ancheta sociologica

26 Experimentul social

27 Sondajul de opinie publica
28 Metoda testelor in stiintele sociale
29 Studiul de caz

30 Istoria vietii

Strategii de predare si invatare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica

Brainstorming

Proiect de cercetare sociologica

Invitare situationala

Invitare bazati pe problema

Simularea

Seminar interogativ

Nk~ WNE

Strategii de evaluare

Gradul de implicare si calitatea participarii studentilor in cadrul seminariilor; calitatea realizarii probelor de evaluare
(I proba: — elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului - 20%) si a II-a proba: — 20%. Rezultatele
evaludrii curente constituie 60 % din cota notei finale. Evaluarea finala: examen (nota la examen va constitui 40%
din cota notei finale)

Bibliografie
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R. McQueen,C.Knussen, Metode de cercetare in stiintele sociale, Inst. European, 2006

S. Moscovici, F. Buschini, Metodologia stiintelor socioumane, POLIROM, 2007

Jean - Claude Passeron, Le raisonnement sociologique, Nathan, Paris, 1995

Mihu Achim, ABC-ul investigatiei sociologice, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 1971.

Emile Durkheim, Regulile metodei sociologice, Bucuresti, 1974.

Lazar Vlasceanu, Metodologia cercetarii sociale. Orientari si probleme, Bucuresti, 1982, 1986.
John Law, Method in social science research , Routledge, Abingdon, 2004

Matt Menn, Mark Weinstein, Nick Foard, O scurta introducere in cercetarea socialului, Sage
Publications, Londra, New Delhi, 2006 etc.

Chelcea, Septimiu. (2001). Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative,
Bucuresti, Editura Economica.

Chelcea, Septimiu, Marginean, loan si Cauc, lon. (1998), Cercetarea sociologica. Metode si tehnici.

Dita M., Aspecte psiho-asistentiale privind fenomenul persoane fara adapost”, Chisinau 2013, ISSN
1857-0224

Dita M., Virlan M., Problematica reintegrarii sociale a varstnicilor fard adpost in R.M., Chisinau,
2016, ISBN 978-9975-46-333-1

Miftode, Vasile. (1995). Metodologia sociologica. Metode si tehnici de cercetare sociologica.Galati,
Editura Porto-Franco

Mucchielli,Al. Dictionar al metodelor calitative in stiintele umane si sociale, Polirom, 2002
Thomas Black, Understanding social science research, SAGE Publications, London, New Delhi,

Frunze O., Laposin E., Evaluarea domeniului psthomotric a pregatirii pentru scoala a copiilor cu
cecitate, Chisinau 2016, ISSN 1857-0224

Virlan M., Dita M., Impactul violentei domestice asupra dezvoltarii personalitatii preadolescentului, Chisindu
2014, ISBN 978-9975-46-2154-0
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Ciclul

Licentd

Denumirea cursului

Educatie Fizica

Facultatea/catedra responsabila de curs

Educatie Fizica

Titular de curs

C.Ciorba, dr. hab., prof. univ.

Cadre didactice implicate

A.Anghel, .Tapu, A.Lungu, M.Bodiu

e-mail

ciorbaconst@yahoo.com

Codul cursului Numar de credite Anul Semestrul [Total ore Total ore
ECTS contact contact
direct indirect
G.01.0.007 zi - 1 1 60 30 30
G.01.0.006 f/f - 1 1 60 30 30

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

Tn conditiile actuale, cand marea majoritate din randurile tineretului studentesc duc un mod de viatd
sedimentar, iar majoritatea timpului este efectuat in fata calculatoarelor, televizoarelor, la orele de curs si asa mai
departe, starea fizica si functionald a acestora este una destul de subreda. Conform actelor normative, in cadrul
institutiilor de Tnvatamant superior, cursurile de educatie fizica sunt foarte limitate Tn numarul de ore (2 pe
saptamana) si sunt prevazute doar pentru anul intdi de studii, fapt ce duce la scaderea nivelului pregatirii fizice si

functionale a acestora.

Universitatea Pedagogica de Stat

»lon Creanga” este o institutie de orientare pedagogicd, ori cursul de

EDUCATIE FIZICA este unul important pentru cultivarea modului sdnatos de viatd a cetiteanului, care il va promova in

randurile elevilor.

Disciplina nominalizata va contribui la formarea persoanelor multilateral dezvoltate, capabile sa faca fata
tuturor conditiilor de viata. Cursul are conexiune cu disciplinele de pedagogie, economie, biologie, fiziologie,
psihologie unde componenta asanativa este una foarte importantd pentru viitoarele cadre didactice din Republica

Moldova..

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoastere

e Cunoasterea esentei celor mai importanti termeni si notiuni din domeniul educatiei fizice;
e Familiarizarea studentilor cu cele mai avansate metodologii in domeniul educatiei fizice universitare;
e Posedarea informatiei cu privire la practicarea independenta a exercitiului fizic;

Capacitati

e Evidentierea cauzelor ce duc la scaderea nivelului pregatirii fizice in conditiile actuale;
e Tinsusirea metodicilor de practicare a exercitiului fizic in functie de scopurile puse in fata sa;

o Tinsusirea metodelor de evaluare a nivelului pregétirii fizice generale;
e Tinsusirea metodelor de evaluare a nivelului pregétirii functionale.

Atitudini

e A-si manifesta pozitia fata de practicarea exercitiului fizic in regimul zilei;

e Exprimarea pozitiei fata de practicarea exercitiului fizic;

e Dezvoltarea viziunii moderne cu privire la formele de practicare a exercitiului fizic;
e Trezirea interesului fata de modul sanatos de viata;

Finalitati de studii

e S3 cunoasca cauzele ce determina nivelul dezvoltarii fizice;
e Sa cunoasca cauzele ce determina nivelul pregatirii functionale;
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e Sa fie in stare sa alcatuiasca complexe de exercitii fizice pentru diferite grupuri de muschi;
e Sa cunoasca modalitatile organizarii practicarii independente a exercitiului fizic;

Sa cunoasca metodele de autoevaluare a nivelului pregatirii motrice;

Sa cunoasca metodele de autoevaluare a nivelului dezvoltarii fizice;

Sa cunoasca metodele de autoevaluare a nivelului pregatirii functionale;

Sa aplice terminologia studiata Tn activitatea profesionala;

Sa aplice cunostintele obtinute in vederea dezvoltarii profesionale continue.

Preconditii

Studentii trebuie sa posede deprinderi de practicare independenta a exercitiului fizic, sa fie in stare sa selecteze
complexe de mijloace fizice pentru organizarea si desfasurarea activitatilor motrice la lectiile de educatie
fizica, la lectiile independente, lucrul individual la domiciliu etc.

Studentii trebuie sd posede deprinderi de practicare de evaluare a nivelului pregatirii fizice, nivelului
dezvoltarii fizice, precum si a nivelului pregatirii functionale.

In cadrul orelor practice se va determina nivelul pregitirii teoretice si practice al studentilor, iar la finele
acestora se va evalua prin calificativul "admis” — ”respins”.

Unitati de curs:

Tema 1. Caracteristica sistemului national de educatie fizica si sport;
Tema 2. Baschetul in sistemul educatiei fizce universitare

Tema 3. Voleiul in sistemul educatiei fizce universitare

Tema 4. Badmintonul in sistemul educatiei fizce universitare

Tema 5. Atletismul in sistemul educatiei fizce universitare

Tema 6. Pregatirea fizica generala

Strategii de predare si invatare

Lectii practice cu aplicarea aparatelor nestandarde;
Lectii practice cu folosirea larga a inventarului sportiv;
Prezentari de filme documentare tematice.

Oferirea bibliografiei obligatorii si optionale etc.

PwnNPE

Strategii de evaluare
Se vor aplica urmatoarele strategii de evaluare: evaluarea nivelului pregatirii sportive (tehnic, tactic, motric, teoretic),
evaluarea starii functionale (pulsul, tensiunea arteriald, proba Rufierr, Testul Sergent), evaluarea nivelului pregatirii
practico-metodice (desfdsurarea antrenamentelor sportive), evaluarea la concursuri sportive

Bibliografie

Obligatorie:

1. Barbu C., Stoica M., Metodica predarii exercitiilor de atletism in lectia de educatie fizica, Ed. Printech, 2000,
265 p.

2. Ciorba C. Modelarea teoretica a continutului invatdmantului superior de culturd fizica. ttiinta culturii fizice.
Chitinau, 2010, nr.4, P. 5-13. ISSN 1841-1606.

3. Ciorba Constantin. Teoria si metodica educatiei fizice. Chisinau, Valinex, 2016, 140 p.

Optionala:

4. Ciorba C., Cucereavii O. Rotaru A. Jocuri sportive (curs de lectii). Chisindu, ”Valinex”, 2007 - 152 p.

5. Fleancu J., Ciorba C. Baschet, indrumar prectico-metodic, Cultura-Pitesti, 2001, 290 p.

6. Conohova T., Richicinschi G.- Jocuri sportive — curs de baza. Chisinau 2010.

7. Roman, D., Rugina, Gh., - Metodica predarii exercitiilor de atletism, Editura Fundatiei Romania de
Maine, Bucuresti, 2001

8. Petrescu, T., Gheorghe, D., Sabau, E., - Atletism. Curs de baza, Editura Fundatiei Romania de Maine,
Bucuresti, 2007, 236 p.

9. Marcu V. Badminton, mijloc al educatiei fizice. Bucuresti. Sport-turism, 1989.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Pedagogia reabilitara
Facultatea/catedra responsabili de curs Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistentd Sociala
Titular de curs Valentina Stratan, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Emilia Laposina
e-mail vstratanmd @yahoo.com
Codul cursului | Numar de | Anul | Semestrul | Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.02.0.008 zi 3 I I 90 45 45
F.02.0.007 f/f 3 I I 90 18 72

Descriere succinta a integririi cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logica a cursurilor fundamentale si vizeazd pregatirea studentilor pentru abordarea corecta a
reabilitarii si a socializarii persoanelor dezadaptate social. Actualitatea cursului este incontestabila prin obiectivul ei general
si special gi contributia in realizarea competentelor, ce definesc programul de studii, precum si corelarea acestuia cu alte
cursuri din program. Tn acest context, cursul constituie o conexiune cu cursurile de specialitate care concura la formarea
profesionald a viitorilor asistenti sociali (Teorii si metode in asistenta sociald, Pedagogia speciald, Psihosociologia
deviantei, Pedagogia sociald, Asistenta sociald a persoanelor cu handicap, Asistenta sociald a persoanelor in dificultate
s.a.).

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Interpretarea conceptelor specifice cursului: reabilitare pedagogicd, mediu pedagogic de reabilitare, reabilitare social-
pedagogica, ecologia educatiei, hermeneutica pedagogica, abordare sinergetica, dezadaptare sociald, abordare umanista.

- Determinarea directiilor stiintifice adiacente pedagogiei reabilitare in sistemul de stiinte antropologice.

- Diferentierea principalelor abordari de reabilitare, particularizate pentru diferite trasee de educatie si dezvoltare a
individului.

- Analiza comparativa a activitatii social-pedagogice si activitatii de reabilitare pedagogica in institutiile educationale si de

protectie sociala.

Operarea cu categorii si concepte specific pedagogiei reabilitare si utilizarea lor corecta si cu sens.

- Conferirea reabilitarii (pedagogice, sociale s.a.) statut de componentd imanentd a asistentei sociale.

- Aplicarea cu sens si particularizatd a metodelor pedagogiei conductive in procesul reabilitarii.

- Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice in exercitarea profesiei.

- Autoevaluarea nevoilor de formare continua si adaptarea competentelor profesionale la dinamica contextului social.

- Formarea abilitatilor de comunicare verbala (sustinerea de prezentari orale, implicarea activa in discutii etc.).

- Invitarea unor abilititi de lucru in echipa.

Finalitati de studii

- sd confere pedagogiei reabilitare dimensiunea teoretico-aplcativa in sistemul de stiinte socio-psihopedagogice;

- sd argumenteze statutul si obiectul de cercetare al pedagogiei reabilitare;

- sa cunoasca si sa caracterizeze metodele de reabilitare elaborate si propuse in pedagogia conductiva;

- s4 demonstreze cunoasterea abordarilor pedagogice ale reabilitarii individualitatii si integritatii persoanei dezadaptate;
- s4 proiecteze activitati curente si de perspectiva privind reabilitarea pedagogica a copiilor/adolescentilor dezadaptati;
- s4 fundamenteze reabilitarea reiesind din traditiile medicinei holistice, a pedagogiei umaniste si a asistentei sociale;

- s structureze tehnologiile de interventie reabilitard pe principiile ecologiei educatiei si ecologiei omului;

- sa elucideze metodologia oprationalizarii obiectivelor in functie de mediul educational de reabilitare;

- sd Intocmeasca elaborari metodologice de reabilitare centrate pe hermeneutica pedagogica;
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- sa utilizeze in practicd modele social-pedagogice de reabilitare, conectate la colaborarea cu familia, specialistii aferenti
procesului de educatie, comunitatea;
- sa ilustreze posibilitatile de realizare a mecanismelor de autoreabilitare prin motivare si activism personal.

Preconditii

1. Discipline de curriculum: Introducere in asistenta sociald, Psihologia speciala si psihopatologia, Sociologia generald,
Psihologia virstelor, Pedagogia speciala.

2. Competente: de a-si determina scopurile de invétare; de cunoastere si intelegere a conceptelor, teoriilor si metodelor de
bazd ale domeniului si ale ariei de specializare (adaptare/dezadaptare/readaptare, situatia sociald de dezvoltare a copilului,
mecanisme de socializare, etapele socializarii, metode de preventie/interventie/recuperare/reabilitare a dezadaptarii s.a.); de
analizd si rezumare a surselor bibliografice; de cautare independenta a informatiei; de a lucra in echipa; a asuma diferite
roluri in colectiv; de organizare independentd a activitatii de invatare; de a-si autoevalua activitatea de cunoastere;
respectarea eticii profesionale si civice; de autoreglementare emotionala si sprijin etc.

Unititile de curs

Tema 1. Pedagogia reabilitard in sistemul de stiinte antropologice.

Tema 2. Obiectul, specificul, metodele si principiile de baza ale pedagogiei reabilitare ca teorie §i practica.
Tema 3. Conceptia de sdndtate si patologie in pedagogia reabilitara

Tema 4. Sanatatea neuro-psihica si factorii de risc.

Tema 5. Aspectul pedagogic al procesului de reabilitare.

Tema 6. Reabilitarea pedagogica ca proces si rezultat al restaurarii integritatii si individualitatii.

Tema 7. Reabilitarea si asistenta sociald in contextul microfactorilor de educatie si dezvoltare a omului.
Tema 8. Reabilitarea social-pedagogica a copiilor si adolescentilor dezadaptati.

Tema 9. Cultura pedagogica a specialistului din domeniul reabilitarii.

Strategii de evaluare

Prin examen scris, constituit din:

- Proba I si Il de evaluare curentd;

- Prezentari a proiectelor tematice, a proiectelor aplicative de interventie, experimente/studii realizate individual.
- Participari in dezbateri, discutii interactive, analiza studiilor de caz, proiectelor, eseelor etc.

- Proba finald — examen scris.

Bibliografie

Obligatorie:

e Capita, C., Dumitru, A. Stiluri de predare — stiluri de invatare. Inovatie si perfomantd in dezvoltarea
profesonala a cadrelor didactice din mediul urban, Modul 2. Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului
si Sportului. Bucuresti, Millenium Design Group. 2011

e Oprea C., Panisoara I. Metode interactive de predare, invatare, evaluare. Suport de curs. Program de
formare, Universitatea din Craiova. Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic. Editor —
Inspectoratul scolar al Judetului Teleorman. 2012

e Payne M. Teoria moderna a asistentei sociale, Editura Polirom, Iasi. 2011

e Stratan V., Cerneavschi V., Plamadeala V. Pedagogia reabilitard in contextul asistentei sociale: Curs
universitar / Stratan V., Cerneavschi V., Plamaddeala V.; Univ. Ped. de Stat "lon Creanga", Fac. de
Psihologie si Psihopedagogie Speciala, Catedra de Asistentd Sociala. — Chisindu : S. n., 2018 (Tipogr.
"Garomont-Studio™). — 150 p.

e V.Stratan, E. Laposina. Asistenta sociali a familiilor cu copii cu dizabilitati. In: Asistenta sociald-un
raspuns la problematica grupurilor de risc. Publicatie didactica. Chisinau, 2013, p.195-257.

e V.Stratan. Modelarea personalititii elevului greu educabil prin reinterpretarea metodelor asistentiale. In:
Asistenta sociala ntre teorie si practica: Manual/UPS"Ion Creanga". Fac. Psihologie si Psihopedagogie
Speciala, Catedra Asistentd Soc. Chisindu: S.n., 2016.

e  Mop030B B.B. AHTOJIOTHS peaOUIUTAIIMOHHO-TIeIArOrHYeckoro onbita. M. — « Akagemudeckuii [Tpoexty. — 2005.
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Crpatan B. ®opmupoBanue coruaibHOH KOMIIETEHTHOCTH Y MOJPOCTKOB TPYMIbI prcka. MaTtepuabl
MexnynaponHnoit Hayuno-npaktuueckoli koHGepeHuu: ITocsmenHas 25-0i rogoBiyuHe 00pa3oBaHus
Komparckoro rocynapctBeHHOro yHuBepcutera, 4 gesp. 2016 r.Tom 1. 2016 - 618 p.

Crpatan  B. Hemomnas  cemps Kak  00BEKT  couuaibHOW  paboThl.  MexayHapoaHas
Hay4yHO-TIpakTH4ecKas KoHpepeHuus, mnocpsuieHHas 20-nmeturo Komparckoro I'ocynapcTBeHHOro
VYuusepcuteta "Hayka. Kynerypa. O6pazosanue”, 11 ¢esp. 2011 r. - Kompar : Kompar. roc. ya-t, 2011..
Teopus n npakTuka coruansHon peadmmranuu / P.B. Kynpusuos, /I.P. Hlapudymuna, E.A. Be-penxas;
Ka3zan. roc. rexnon. yH-1. Kazans, 2005.

Dptionala:

Neamtu, G., Stan, D. Asistenta sociala: studii si aplicatii, Ed. Polirom, Iasi, 2005.

Mighiu C. (coord.), Benga, O., & Muntean, D. ,,1, 2, 3...Pasi in reabilitarea copilului care a suferit o trauma. Ghid
pentru terapeuti”. lasi: Editura Spiru Haret. (pe suport electronic)

Reviste de pedagogie: Alternative educationale, Nr.1-10/2006. Coord. Nicolescu

Bapenosa T.B. KoppekimoHHass negaroruka: y4eOHO-METOIMYECKU KOMIUIEKC Ul CTYASHTOB CIICIHaIbHOCTH
«ConnanesHas padora». — Mu.: THYCTBI'Y, 2007. — 112 c.

TopneeBa A.B. PeabuiuTaiiioHHas meaaroruka: OT TEOpUHM — K mpakTuke. Monorpadis. — M., 2001. Anmasos
b.H. [Icuxomornyeckue OCHOBBI IIeAarorndeckoi peadumuramnmu. Brnamoc, 2008

I'opneeBa A.B. Peabunuranvonnas nenaroruka. M. — « Akanemuueckuii [Ipoext». — 2005.

A.B. Topneesa, B.B. Moposos. [Ipuknannas peabummranonnas negaroruka. Mocksa. 2004.-176 c.

I'opaeeBa A.B. Peabuimtannonnas neaaroruka B oomeoopasoBarensHoM KonTekere: - M. : AIIKullIPO, 2002. 64 c.
Kepns ®. Y. CounumanbHO-Tenaroruyeckas MOAJEp)KKa ceMell M jereil rpymnmbsl pucka. // BectHux
TICUXOCOIMATBLHON W KOPPEKIIMOHHO-peabuIMTaIlimonHoi pabotel. M., 2006.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licenta
Denumirea cursului Pedagogia speciald
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Laposina Emilia, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Laposina Emilia, dr., conf. univ.
e-mail emilia.laposina@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.02.0.008 zi 3 | | 90 45 45
F.02.0.007 f/f 3 | | 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logica a cursurilor fundamentale si vizeaza pregatirea studentilor pentru abordarea corecta a
dezvoltariii atipice, a educatiei speciale si a socializdrii copiilor/adolescentilor aflati in dificultate. Actualitatea cursului este
incontestabila prin obiectivul ei general si special si contributia in realizarea competentelor, ce definesc programul de studii
(cunostinte privind profilurile atipice de dezvoltare si socializare in copilarie; intelegerea Si conceperea unor design-uri de
cercetare care sa fie aplicate In studiul dezvoltarii, socializarii si protectiei sociale a copiilor/adolescentilor aflati in
dificultate), precum si corelarea acestuia cu alte cursuri din program. Tn acest context, cursul constituie o conexiune cu
cursurile de specialitate care concurd la formarea profesionald a viitorilor asistenti sociali (Teorii si metode in asistenta
sociala, Psihosociologia deviantei, Pedagogia sociala, Asistenta sociala a persoanelor cu handicap, Asistenta sociala a
persoanelor in dificultate s.a.).

Competente dezvoltate in cadrul cursului

-Familiarizarea cu principalele modalitdti de evaluare, particularizate pentru diferite trasee

atipice de dezvoltare si socializare (deficientd, dizabilitate, handicap, dezadaptare, deprivare, tulburari de
comunicare, copii ramasi fard grija si atentia parintilor etc).

-Diferentierea intre trasee tipice si atipice de dezvoltare si socializare a copiilor/adolescentilor.

-Explicarea cauzelor, efectelor si formelor diferitelor tipuri de deficiente si socializare atipica

-Intelegerea aspectelor particulare in dezvoltarea si socializarea atipica si caracterizarea cognitive-
comportamentald a unor profile.

-Operarea cu concepte fundamentale in domeniul pedagogiei speciale si reabilitare si utilizarea lor corecta si cu
Sens

-Conceperea si propunerea de planuri individualizate de interventie privind optimizarea

calitatii vietii copiilor/adolescentilor cu un traseu atipic de dezvoltare si socializare.

-Insusirea de strategii de preventie si interventie pentru copiii/adolescentii, familiile carora sint afectate de
fenomenul migratiei economice.

-Analiza comparativa a diferitelor tipuri de instrumente de depistare a dificultatilor in dezvoltarea si socializarea
copiilor si a metodelor de corectare/prevenire a acestora

-Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice in exercitarea profesiei.

-Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale la dinamica
contextului social.

-Insusirea unor abilitati de comunicare verbali prin sustinerea de prezentiri orale si prin implicarea activa in
discutii.

-Invitarea unor abilititi de lucru in echipa.

Finalitati de studii
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- Si identifice si explice conceptele specifice pedagogiei speciale si reabilitare

- Sa integreze conceptele specifice cu alte concepte si teorii socio-psiho-pedagogice.

- Sa explice modul in care pedagogia speciali si reabilitara integreaza concepte, teorii, metode etc. din alte ramuri ale

psihopedagogiei si din domenii conexe.

- Sainteleaga si dezvolte metodele si tehnicile de diagnoza si recuperare/reabilitare folosite in pedagogia speciala si

reabilitara

- Sa structureze cunostintele privind diferentierea intre dezvoltarea/socializarea tipica — trasee atipice de

dezvoltare/socializare.

- Sa acumuleze cunostinte privind dezvoltarea diferitor profiluri atipice de dezvoltare/socializare (dizabilitate, tulburari de

dezvoltare, de adaptare, invatare, de comunicare, probleme generate de divortul sau plecarea parintilor etc.).

- Sa dobandeascae abilitati de concepere si propunere a unor planuri de preventie si interventie pentru a reduce efectele unui

traseu atipic de dezvoltare/socializare.

- Sa proiecteze design-uri experimentale adecvate obiectivelor concrete ale cercetérii in domeniul pedagogiei speciale si

reabilitare.

- Sa adopte o atitudine proactiva si pozitiva in Tnvatarea teoriilor pedagogiei speciale si reabilitare

- Sa internalizeze aspectele deontologice necesare aplicarii noilor metode, tehnici si instrumente specifice noilor abordari in

pedagogia speciala si reabilitara

- Sa cultive dorinta de autorealizare Th plan profesional si personal prin implicare Tn parteneriate de cercetare, publicarea de
articole si participarea la evenimente stiintifice, educationale si culturale in domeniul pedagogiei speciale si reabilitare si Tn
cele conexe.

Preconditii

1. Discipline de curriculum: Introducere in asistenta socialda, Psihologia speciald si psihopatologia, Psihologia generald,
Psihologia virstelor.

2. Competente: de cunoastere si intelegere a conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale ariei de
specializare (norma de virsta si patologie, analizatori, adaptare/dezadaptare/readaptare, deficienta/disabilitate/handicap,
defectul primar/secundar/tertial, situatia sociala de dezvoltare a copilului, metode de recuperare/reabilitare s.a.), utilizarea lor
adecvata in comunicarea profesionala; de analiza si rezumare a surselor bibliografice; de organizare independenta a activitatii
de invatare etc.

Unitati de curs

Rolul si locul psihopedagogiei speciale in cadrul stiintelor educatiei. Cadrul conceptual si terminologia specifica.

Etiologia specifica diferitelor tipuri de deficiente

Factorii si etapele dezvoltarii copilului/tindrului cu dizabilitati.

Evaluarea complexa si diagnosticarea copilului/tinarului cu cerinte educative speciale. Diagnosticarea precoce si interventia
timpurie.

Particularitatile dezvoltarii psihofizice si sociale ale copiilor/tinerilor cu dizabilitati Necesitatile educationale speciale.

Bazele didacticii speciale. Principii, metode, forme de organizare si conditiile instruirii copiilor cu dizabilitati

Modalitati si tehnici ale activitatilor educational - terapeutice

Tulburarile de limbaj. Forme de manifestare a tulburarilor de limbaj si terapia limbajului

Probleme ale copiilor cu deficit de vedere si modalitati de solutionare ale acestora in pedagogia deficientilor vizuali

Asistenta pedagogica speciald a copiilor cu deficiente auditive.

Copii cu dizabilitd{i motorii. Reabilitarea complexa a copiilor cu PCI. Socializarea si integrarea copiilor cu PCI.

Diferentierea categoriei de copii cu RDP. Activitatea individual — recuperatorie cu elevii cu RDP.

Copii cu deficiente complexe (multiple). Formarea autonomiei personale si sociale.

Integrarea copiilor/tinerilor cu CES in scoala de masa

Formarea si dezvoltarea abilitatilor, deprinderilor si capacitatilor in vederea integrarii socio-profesionale a copiilor/tinerilor
cu CES

Strategii de predare si invitare
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Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica:

Dezbatere:

Proiect

Invitare situationala

Invitare bazati pe problema

Invitare experientiala

Seminar interogativ

NG~ wWNE

Strategii de evaluare

Prin examen scris, constituit din:

Proba I de evaluare curenta: prezentarea referatului si lucrarea de control;

Proba II de evaluare curenta: test de cunoastere la Pedagogia reabilitara;

Prezentari a proiectelor tematice, eseurilor, a proiectelor aplicative de interventie, elaborate Tn baza rezultatelor obtinute la
unul din studii de caz, realizate individual.

Participari in dezbateri, analiza studiilor de caz, etc

Bibliografie

Obligatorie:
Cretu V. Incluziunea sociala si scolard a persoanei cu handicap — Strategii si metode de cercetare. Bucuresti: Ed. Printech,
2006. 232 p.
Danii A., Racu A. Educatia terapeutica complexa si integrata. Chisindu: Ed. Univers Pedagogic, 2006. 208 p.
Popovici D. V. Orientari teoretice si practice in educatia integrata,
Arad: Ed. Univ., 2007, 354 p.
Popovici D. V. Integrarea si incluziunea educational scolara a copiilor
cu deficiente. In: Tratat de psihopedagogie speciald, Bucuresti: Ed. Universitatea din
Bucuresti, 2011, p. 1007-1130.
Racu A., Popovici D. V., Cretu V., Racu S., Bucinschi C. Asistenta sociala a persoanelor cu dizabilitdti. Chisinau: Ed.
Pontos, 2007, 298 p.
Racu A., Popovici D. V., Danii A., Cretu V. Interventia recuperativ-terapeutica pentru copiii cu dizabilitati multiple,
Chisindu: Ed. Ruxanda, 2011. — 376 p.
Gergut A. Psihopedagogia persoanelor cu cerinte educative speciale. Strategii diferentiate si incluziune in educatie.
Polirom, lasi, 2014.
Ghergut A.Psihopedagogia persoanelor cu cerinte special.Strategii diferentiate si inclusive in educatie.-B.,Polirom,2006
Vlad Mircea, Ghilas Ileana, Cozma Adrian, Vasiliu Coca-Marlena
Dictionar enciclopedic de Psihopedagogie speciald, Editura Fundatiei Culturale Marin Speteanu, Bucuresti, 2009
Mara Daniel — Strategii didactice in educatia incluziva, Editura Didactica si Pedagogica RA, Bucuresti, 2009

Optionala:

Ainscow M. (coord.) Improving Schools, Developing Inclusion. Ed:Routledge, London and

New York, 2006.

Chicu V.,Cojocaru V.Educatie incluziva.Repere metodologice.-Ch.,2006.

Vrasmas E.Coord.Set de instrumente, probe si teste pentru evaluarea educationald a copiilor cu disabilitati. B.,2003
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul licenta
Denumirea cursului Politici sociale
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Frunze Olesea
Cadre didactice implicate Frunze Olesea
e-mail guzunalesea@yahoo.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.02.0.009zi |4 | I 120 60 60
F.02.0.010f/r |4 | I 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina politici sociale reprezinta unul din cursurile de baza in formarea profesiei de asistent social. Acest curs are menirea
de a forma la studenti competente in diagnosticarea problemelor sociale, abilitdti de analizd a politicilor sociale si gasirea
solutiilor privind rezolvarea de problemele sociale actuale si a cdilor de schimbare sociala.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

1.

Competente cognitive: Studentul va demonstra cunoasterea principalelor probleme sociale si a politicilor sociale
destinate spre solutionarea acestora; va sti cum sa utilizeze conceptele specifice politicilor sociale pentru organizarea
demersurilor de cunoastere si explicare a unor fapte, evenimente, procese la nivel mezo- si macrosocial.
Competente de invitare: se exprima in capacitatea de a asimila informatia cu referire la politicile sociale din diferite
surse in vederea organizarii unui proiect social, conform obiectivelor enuntate; in abordarea profesionista riguros
structuratd a SB; identificarea interactiunilor complexe dintre toate elementele structurale a politicilor sociale; n
formularea de obiective cognitive si alegerea modalitatilor de atingere a lor.
Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice domeniul politicilor sociale 1in diferentierea
instrumentelor de interventie ale statului si diagnosticarea unor probleme sociale, Tn elaborarea schemei de
solutionare a problemelor sociale ; In capacitatea de a realiza transferuri interdisciplinare pentru analiza unor tipuri
de politici sociale.
Competente de analizd: se vor manifesta prin cresterea abilitdtilor de organizare sistematicd a datelor si
cunostintelor din acest domeniu; analizarea modalitatilor de conlucrare intre administratia publica centrala, locala si
organizatiile non-guvernamentale in elaborarea politicilor sociale in domeniul populatiei si familiei; Tn determinarea
profesionald ca consecinta a informatiilor teoretice.
Competente de comunicare: se arata in capacitatea de a se exprima utilizdnd limbajul specific asistentilor sociali in
diverse contexte socio-culturale si profesionale; in abilitatile de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura
asistentiala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate Tn limbajul domeniului.
Competente la nivel de integrare: se dovedesc prin capacitatea de folosire independentd a informatiilor oferite de
acest curs si de alte surse in activitatile practice ale asistentilor sociali printr-o viziune sistematicd asupra politicilor
publice.

Finalitati de studii

Sa utilizeze conceptul de politica sociala ca element sistemic in raport cu alte politici;

Sa se serveasca de criteriile de clasificare a politicilor sociale;

Sa analizeze (folosind schema cauzala si functionala) unele probleme sociale concrete si politicile sociale de ramura;
Sa compare politicile sociale in vederea selectdrii solutiilor eficiente de rezolvare a problemelor sociale;
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e Sa determine tipologiile Statului Bunastrii;
e Sa puncteze lacunele politicilor sociale ce genereaza inegalitatea;
e Sa explice importanta rolului APL in implimentarea politicilor sociale;

Preconditii

Asimilarea acestui curs cere cunostinte teoretice si competente practice preluate din Socilologie, Bazele Asistentei Sociale,
Metode si tehnici si Dret si legislatie in AS.

Unitati de curs

. Perspective sociologice n studiul problemelor sociale
. Concept de problema sociala.

. Perspective alternative de analiza a problemelor sociale
. Diagnoza sociala a problemelor sociale

. Tipologia problemelor sociale

. Politica sociala- concept si rolul acestea

. Istoricul politicilor sociale

. Legitimarea politicilor sociale

. Economia de piata si producerea bunastarii

10. Statul Bunastarii

11. Tipologia Statului Bunastarii

12. Modele ale Statului Bunastarii

13. Evaluarea si eficienta politicilor sociale

14. Politici sociale in domeniul populatiei si familiei
15. Reforma politicilor sociale

O 0O ~NONOT D W

Strategii de predare si invitare

Utilizarea tehnicei SWOT, feed-back, sistemul Cornell, intocmirea unor liste de termeni care faciliteaza achizitia
informatiilor noi, invatarea bazata pe problema; activitati in grup; brainstormingul; joc de rol; studiul individual; consultarea
surselor bibliografice.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:

- ProbaI de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza in domeniul politicilor sociale ;

- ProbaII de evaluare curenta: 2 teme predate sub forma de eseuri sau scurte referate (2-4 pagini) ;

- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului etc.
Forma finald de evaluare este examenul oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la evaludrile
scrise si orale.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Frunze O. Bunastarea copilului — prioritate in activitatea asistentului social. Tn: Aspecte psiho-sociale in
protectia copilului si familiei de violenta, 2016. Ch.: Tipografia UPS "lon Creanga”, 2016, pp. 266-277
2. Marginean L. Politici sociale si tranzitia la economia de piata in Romdnia, Bucuresti; 2015
3. Mihut L., Lauretzen B., Modele de politici sociale, Bucuresti; 2014
4. Zamfir C., Politici sociale Th Romania, Bucuresti; (1999)
Optionala:
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1. Frunze O.,Virlan M. Prevenirea comportamentului delincvent prin interventii psiho — socio — pedagogice. Revista
Psihologie. Pedagogie speciald. Asistenta Sociala. 2017, nr. 3 (48) ~

2. Frunze O.Virlan M. Asistenta sociala a tineretului: directii de baza si forme moderne. In: Preocupari
contemporane ale stiintelor socio-umane, V. Il. Stiinfe ale Educatiei si Asistenta Sociald/coord. St. Svetlana Rusnac.
— Chiginau: S.n. 2016 (Tipogr. “Biotehdesign™), 2016

3. Lazar Florin, Introducere in politici sociale comparate, Polirom, 2010

4. Preda, Marian, Riscuri si inechitati sociale in Romania, Polirom, lasi, 2009

5. Pop Luana, Politici sociale, Ed. Economica, 2005

6. Zamfir, C., Zamfir, E., (coord.),"Politici Sociale"- Romania in context european”, Bucuresti, Alternative. 1995
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul | Licenta
Denumirea cursului Psihologia si sociologia comportamentului deviant
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie Speciald/Catedra Asistenta Sociala
Titular de curs Virlan M., dr., conf. univ., Laposina E. dr., conf. univ
Cadre didactice implicate Virlan M., Dita M.
e-mail maria_virlan@yahoo.com, patriciaO7@mail.ru
Codul cursului Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.02.0.010 zi 5 | I 150 75 75
F.02.0.013 f/f 5 I i 150 36 114

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinele fundamentale de la specialitatea Asistenta Sociald; este orientat spre
formarea competentelor profesionale de baza in urma studierii si cunoasterii specificului personalitatii persoanelor
cu tulburdri comportamentale a potentialilor beneficiari asistentiali. Un viitor asistent social trebuie sa cunoasca
teoriile explicative a aparitiei comportamentului deviant pentru ca ulterior sd poatd contribui, prin actiuni, metode si
tehnici specifice, la reintegrarea sociald si familiald a acestor persoane.

Cursul ”Psihologia si sociologia comportamentului deviant” este o disciplind distinctd a psihologiei si
sociologiei care studiaza particularitatile comportamentului deviant, tipologiile de personalitate deviantd si modul in
care asistentul social, impreund cu echipa multidisciplinara, intervine pentru depasirea situatiilor problematice si de
crizd generate de comportamentul si actiunile acestor persoane. Obiectivele de bazd ale cursului constau in
dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor de analiza stiintific fundamentata a comportamentului deviant, formarea de
deprinderi de identificare a factorilor si circumstantelor de personalitate care au conditionat actul antisocial dar si
propunerea unor modalitati de interventie profesionista pentru recuperarea si reintegrarea sociald a persoanelor cu
comportament deviant.

Cursul se prezintd ca o parte componentd a programului de pregatire a specialistilor in asistenta sociald pentru

ulterioara activitate.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

1. sd posede capacitati de evaluare complexa psiho-sociologicd si asistentiala a beneficiarilor cu tulburari
comportamentale ,operationalizind conceptele teoretice utilizate in psihologie si sociologie

2. Sa ofere asistenta specializatd persoanelor cu tulburari de comportament, in dependentd de cauzalitatea
acestora

3. sa poata Tmpartasi o atitudine empatica si asertivd, atitudini pozitive fatd de valorile general umane,
multiculturale, etico-profesionale si le va aplica in relatiile cu ambianta sociala si in cadrul profesiei.

4. sa identifice infractorii si manifestarile lor comportamentale in asa fel ca pe parcursul interventiei sa reuseasca sa
realizeze profilul psihologic a acestora

5. sdrealizeze si sa puna in aplicare un proiect de reeducare a infractorilor utilizand sistemele terapeutice recomandate

6. sa aplice toate masurile de interventie asistentiald in vederea realizarii activitatilor profilactice sau preventive care sa
inlature cauzele si conditiile care duc la adoptarea unor conduite delicvente in randul minorilor

7. sa utilizeze diverse abordari ce se practicd in vederea vindecarii comportamentelor compulsive, oferind consiliere
persoanelor cu diferite adictii aplicand tehnici comportamentale si interpersonale

8. sd ofere consiliere jertfelor cultelor distructive tindnd cont de particularitatile acestui tip de consiliere
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9. sa propund si sd aplice un model/training de modificare a comportamentului agresiv la copii, tindnd cont de pasii
consecutivi si implicand 1n activitate parintii si pedagogii acestora.

10. sa intervina ca profesionist in cadrul echipei multidisciplinare in vederea prevenirii si combaterii violentei domestice

11. sa aplice In munca asistentiald managementul pacientului suicidar si sa tina cont de regulile de consiliere a persoanelor
cu intentii suicidare

12. sa aplice corect metodele si tehnicile de lucru cu persoanele cu devieri comportamentale legate de viata sexuala

13. sa poata analiza tot spectrul de probleme legate de manifestarile psihomorale si psthocomportamentale ale
indivizilor cu comportament deviant, dar si cele ce tin de propriile actiuni si conduite n fiecare caz concret
sa denote profesionalism la toate fazele interventiei cu fiecare caz in parte, tinind cont de abordarea

individualizata in asistenta sociald dar si de prevederile Codului etic al profesiei de asistent social

Finalitati de studii

=

sa faca o caracteristicd psihosociala generald a deviantei

sa contureze categoriile de teorii explicative ale comportamentului deviant cu toate specificitdtile acestora

3. sa identifice toate categoriile de devieri comportamentale, analizand factorii determinanti si modalitatile de

inlaturare a acestora

sa categoriseasca tipurile de infractori

sa prezinte sistemele terapeutice in lucrul cu infractorii, proiectand un demers de sprijin in vederea

restructurarii personalitatii acestora

6. sa analizeze delicventa juvenila ca forma a deviantei, precum si profilaxia comportamentului deviant in
randul minorilor

7. sa descrie comportamentul adictiv si tipologia adictiilor, ca forma a comportamentului deviant, cu toate
particularitatile psihologice si sociologie ale indivizilor cu astfel de comportament

8. sa faca o caracteristicd a activitatii cultelor distructive, care duc la desocializarea persoanei si genereaza mari
modificdri ai structurii personalitatii

9. sa cunoasca agresivitatea, cu toate formele sale de manifestare, atit ca caracteristica general umana, cét si ca
forma a deviantei de comportament

10. sd descrie violenta domestica ca fenomen psiho-social si ca forma a deviantei comportamentale

11. sd identifice semnele comportamentale a persoanei cu intentii suicidare si s Insuseascd managementul
pacientului suicidar

12. sa descrie devierile in comportamentul sexual

13. sa argumenteze raportul dintre patologiile psihice si cele comportamentale.

14. sa argumenteze rolul asistentului social in lucrul cu persoanele cu comportament deviant

N

ok~

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Teorii si metode in Asistenta Sociala, Introducere in asistenta sociald, Psihologia dezvoltarii
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea cu termenii de specialitate din domeniul asistentei sociale:  beneficiar, tulburdri comportamentale,
consiliere,echipd multidisciplinard, psihologie, sociologie, devianta,etc

Unitati de curs

Tema 1. Caracteristica psihosociald a deviantei.

Tema 2. Teoriile explicative biologice ale deviantei.

Tema 3. Teoriile explicative sociale ale deviantei.

Tema 4. Teoriile explicative psihologice ale deviantei.

Tema 5. Factorii deviantei comportamentale.

Tema 6. Comportamentul anti-social —comportamentului delincvent al copilului.
Tema 7. Metode si tehnici de lucru folosite 1n asistenta sociala a delincventilor.
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Tema 8. Prevenirea delincventei.

Tema 9. Copiii strazii.

Tema 10. Caracteristica psihosociald a infractorilor.
Tema 11. Devianta scolara.

Strategii de predare si invitare

AN N

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale
Prelegere clasica

Brainstorming

Lucrul in grup

Analiza studiilor de caz

Simularea

Strategii de evaluare

Prin examen n scris, care se constituie din:
- Proba I de evaluare curenta: lucrare de control in baza materialului teoretic predat-invatat

- Proba II de evaluare curenta: Analiza activitatii individuale a studentului(portofolii, referate, comunicri)
Proba finala — examen scris

Bibliografie
Obligatorie
1. Albu, E. Manifestari tipice ale devierilor de comportament la elevii preadolescenti. Prevenire si
terapie, Bucuresti: Editura Aramis Print, 2002.
2. Balica, M., Horga 1., Fartusnic, C., Elevi in situatii speciale: devianti si supradotati. Modulul al 11-
lea-Perfectionare, Bucuresti: Comunicare.ro, 2012.
3. Butoi T. Psihologie judiciara. Curs universitar — abordari teoretice si practice. Bucuresti: Trei, 2012.
4. Dolea 1., Zaharia V., Pritcan V., Buciuceanu-Vrabie M., Fenomenul delincventei juvenile in
Republica Moldova, Chisinau: Editura ,,Cartea Juridica”, 2012.
5. Detesan A., Fiscuci C., Racolta N., Modificarea comportamentului infractional al tinerilor si
minorilor care au comis fapte penale, Cluj-Napoca: Editura LIMES, 2003.
6. Huditeanu, A., Devianta comportamentald la elevi. Cunoasterea, prevenirea si solutionarea devierilor
comportamentale ale elevilor, Sibiu: Editura Psihnomedia, 2001.
7. IRP, “Ghidul pentru specialisti din domeniul justitiei juvenile”, Chiginau, 2004.
8. Radulescu S. M. Sociologia deviantei si a problemelor sociale. Bucuresti: Lumina Lex, 2010.
9. Virlan M. Problema comportamentului deviant la preadolescentii contemporani. Teza de dr. st.
Psihologice, Chisinau 2003.
10. Virlan M.; Frunze O. Aspectele resocializarii delicventilor minori. In Dimensiuni contemporane in
formarea personalitatii copilului si adolescentului. Ch.: Tipografia ,,Reclama”, 2014. pp. 234 — 238.
11. Dita, M.; Virlan, M. Rolul echipei multidisciplinare in profilaxia comportamentului deviant. Tn
Probleme ale stiintelor socioumane si modernizdrii Invatamantului. Ch.: Tipografia UPS lon
Creanga”, 2014, pp. 442-449.
Optionala
1. Blandul.,C.,V., Psihopedagogia comportamentului deviant, Ed. Aramis, Colectia: Arta predarii, 2012.
2. Neamtu, C. Devianta scolara, , Iasi: Editura Polirom, 2003.
3. Ogien, A., Sociologia deviantei, lasi: Polirom, 2002.
4. Petcu M. Delicventa, Repere psihosociale, Editura Dacia, Cluj — Napoca, 1999.
5. Radulescu. S. Devianta, criminalitate i patologie sociald. Bucuresti, 1999.
6. Rusnac. S. Psihologia dreptului. Chiginau, 2000.
7. Virlan, M.; Dita, M. Metode si tehnici de comunicare a asistentului social cu delicventii minori. In:
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Probleme ale stiintelor socio-umane si modernizarii invatamantului. Vol. 1, coord. Racu lg., Ch.: Tipogr.
UPS ’Ton Creanga”, 2012, p. 179-185.

8. Virlan, M.; Sleahtitchi, M. Organizarea activitatilor de psihoprofilaxie a comportamentului deviant in
scoald. In: KREATICON ”Creativitate-Formare-Performanti”. Editia a IX-a. lasi: PIM, 2012, p.59-65
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Denumirea programului de studii Asistenfa Sociala
Ciclul licenyiat
Denumirea cursului Elemente de Psihopatologie
Facultatea/catedra responsabili de Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra
curs Asistentd Sociala
Titular de curs Carata Dumitru, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Carata Dumitru, dr., conf. univ.
e-mail d.carata@mail.ru
Codul Numar de Anul [Semestrul Total ore Total ore
cursului credite ECTS contact direct Studiu
individual
F.02.0.011 zi 3 I 1 90 45 45

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Psihopatologia este o disciplina de baza, in cadrul carei studentii urmeaza sa studieze particularitatile
psihice persoanelor cu cerinte educationale speciale, evolutia si dezvoltarea lor psihica, modalitatile
corectiv-recuperative pentru valorificarea potentialului uman existent si formarea personalitatii acestora
in vederea integrarii socio-profesionale cit mai adecvate.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea conceptiilor fundamentale a
evolutiei copilului anomal si particularitatilor evolutiei psihicului acestuia, cunoasterea etiologiei,
patogeniei si Simptomatologiei tulburarilor psihice a persoanelor cu cerinte educationale speciale.

Competente de invitare: studentii vor manifestd capacitatea de a se documenta privind
tipologia si simptomatologia diferitor forme deficientilor mintale, senzoriale, fizice si asociate; in
priceperea de a consulta sursele de specialitate si de a invata din propriile experiente pe parcursul
orelor practice (simulare) si practicii anuale.

Competente de aplicare: se materializeaza in realizari concrete (elaborarea planului de
interventie psihosociala privind recuperarea si integrarea socio-profesionala a persoanelor cu cerinte
educationale speciale; proiecte realizate integral, In cadrul simuldrilor i al celor doud practici la
specialitate), in capacitatea de transfer al celor invatate asupra situatiilor de reabilitare si integrare
beneficiarilor si colaborarea eficienta in echipa multidisciplinara.

Competente de analiza: se exprimd in deprinderea de a examina mai multe oportunitdfi de
formare/dezvoltare a competentelor, pentru a lua o decizie stiintific intemeiata; in aplicarea unor grile
sau parametri de evaluare, prin care se desfasoard autoevaluarea si evaluarea reciproca a cunostintelor
in cadrul cursului studiat.

Finalitati de studii

Sa determine rolul serviciilor de asistenta sociala, de sprijin, protectie, reabilitare si integrare
persoanelor cu cerinte educationale speciale.

Sa utilizeze tehnicile de diagnostic diferentiat starilor psihopatologice si sd argumenteze
specificul metodelor interventiei psihosociale individualizate.

Sa repereze metodele, procedeele/tehnicile si exercitiile aplicabile in lucrul sau cu persoanele cu
cerinte educationale speciale.

Sa argumenteze aspectul multidisciplinar al asistentei psihosociale a persoanelor cu cerinte
educationale speciale.




Preconditii

1. Pentru a asculta acest curs, studentii trebuie sa posede limba de istruire.

2. Discipline anterior studiate: disciplinele ciclului liceal, bacalaureat.;

3.Deprinderi de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, un proiect, un eseu, de a cauta
si rezuma sursele bibliografice, de informare si documentare, de organizare independenta a activitatii

de invatare.

Unitati de continut

Psihopatologia, notiuni generale

Disontogeniile. Oligofrenia RDP

Dementia Handicapul de auz Autismul infantil

Tulburarile de perceptie, de vigilenta si somn. Tulburarile vietii instinctuale, de comportament

alimentar, psiho-sexuale, de activitate.

5. Tulburarile de vointa, de caracter, afective si de memorie. Psihopatologia proceselor de
inteligente, de gandire, de expresie, de schema corporala, de personalitate. ~ Psihopatia

6. Nevrozele. Psihozele reactive.

7. Tulburarile psihice ca urmare a dereglarii metabolismului.Tulburarile psihice in bolile
endocrine.Tulburarile psihice in bolile aparatului genital si in perioada puerperala.

8. Epilepsia

9. Psihoza maniaco-depresiva

10. Schizofrenia

11. Alcoolismul. Narcomania.

NS

Strategii de evaluare

Nota finala la cursul studiat este constituita din:

- Proba | de evaluare curenta: test de cunoastere a materialului predat la compartimentul
,Psihopatologia” - 15%

- Proba II de evaluare curentd: test de cunoastere a materialului predat la compartimentul
»Psihologia speciala” - 15%

- Studiul individual -10%

- Reusita curenta (evaluarea formativa) -20%

- Rezultatul la examen (evaluarea finala in scris) — 40%

Bibliografie

Obligatorie:
Carata D. ,,Psihopatologia” Tipoigrafia UPS ,,I.Creanga”, Chisindu, 2010
Enachescu C. ,,Tratat de psihopatologie”, Editura Polirom, Bucuresti, 2007;
Enachescu C. ,,Psihosexologia”, Editura Polirom, Bucuresti, 2011;
Verza E. ,,Introducere 1n psihopedagogia speciald si in asistenta sociala”, Ed.Fundatiei
Humanitas, Bucuresti, 2002 .
Verza, E. ,, Tratat de psihopedagogie speciala” Editure Universitdtii din Bucuresti, 2011
Optionala:
Baldovin G. ,,Psihologia dinamica pentru un copil de 10 ani” 2008
Baldovin G. ,,Dinamica psihologiei abisale”, 1998
Buica C., ,,Bazele defectologiei”, Bucuresti, 2004
Enachescu C. ,, Tratat de igiena mintala” (Editura Polirom, lasi, editia a 111-a, revazuta si
adaugita) 2008
5. Radu Gh. ,,Psihologie scolara pentru invatamantul special si integrat- sinteze”, Ed. Fundatiei

A

o
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http://www.elefant.ro/edituri/polirom-1.html

Humanitas, Bucurest, 2002

Stanica, 1., Popa,Mariana,Popovici, D.V. ,,Psihopedagogiec speciala— deficienta deauz”, Ed. Pro
Humanitate, Bucuresti, 2001

Stefan M. ,,Psihopedagogie speciala— deficienta devedere”, Ed.Pro Humanitate,

Bucuresti, 2000

. Strachinaru I., ,,Psihopedagogia speciala”, Vol I, Iasi, 1994

. Verza, E. ,, Tratat de logopedie” Ed. Fundatiei Humanitas, Bucuresti, 2003
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala

Ciclul Licenta
Denumirea cursului Integrarea sociala a persoanelor cu probleme de sandtate mintala
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si psihopedagogie speciald/Asistentd sociala
Titular de curs Plamadeala Victoria
Cadre didactice implicate

e-mail victoria.plamadeala001@gmail.com

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual

F.02.0.011. 3 1 2 90 45 45
F.02.0.019 3 2 4 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul dat face parte din cursurile la alegere care contribuie la insusirea unei sume de cunostinte teoretice despre om si

sdndtatea mintala. , Asistenta sociald in domeniul sanatitii mintale” prin valentele sale multiple reprezintd un important
instrument de actiune practica a asistentului social in activitatea de promovare a starii de sandtate mintald si de combatere a
factorilor de risc atét la individ, cat si in cadrul comunitatii social — umane.

Actualitatea acestei discipline reiese din necesitatea promovarii actiunii de igiend mintald pentru prevenirea cresterii

riscului bolilor psihice, deviantelor sociopatice, violentei, toxicomanilor, alcoolismului, perversiunilor sexuale, etc. Odata cu
introducerea unitatii de asistent social in spitalele psihiatrice si reteaua de centre de sanatate mintald a aparut necesitatea
predarii acestui curs la institutiile superioare de invataméant implicate in formarea asistentilor sociali.

Cursul dat se bazeaza si are tangente cu urmatoarele discipline:
Dreptul si legislatia in AS

Sociologia generald si tehnici de cercetare

Psihologie si psihopatologie

Psihologia dezvoltarii

Competente dezvoltate in cadrul cursului

ANRNEN

<]

Identificarea factorilor de risc pentru sanatatea mintala in raport cu etapele vietii;

Identificarea problemelor cu care se confruntd familia persoanei cu probleme de sinatate mintala;

Elaborarea planului de interventie asistentiala privind recuperarea si (re)socializarea persoanei cu probleme de sanatate
mintala;

Identificarea rolului asistentului social in protectia dreptului persoanelor cu probleme de sdndtate mintala;

Edificarea pozitiei active in promovarea valorilor sanatatii mintale si educatiei unui mod sanatos de viata;

Finalitati de studii

Sa determine obiectivele si functiile asistentei sociale in domeniul sdnatatii mintale;

Sa explice conceptul de normalitate si anormalitate;

Sa identifice factorii de risc ai sanatatii mintale;

Sa determine specificul sdnatatii mintale in raport cu etapele vietii;

Sa explice caracteristicile bolnavului psihic;

Sa identifice dificultatile cu care se confrunta familia persoanei cu probleme de sanétate mintald;

Sa determine rolul serviciilor de recuperare a persoanelor cu probleme de sanatate mintald;

Sa structureze si sa aplice un program de (re)socializare a persoanei cu probleme de sdnitate mintald;
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e  Sa determine rolul asistentului social in diminuarea factorilor de risc pentru sandtatea mintala;
e Sa determine principiile si scopurile educatiei sdnatatii mintale;
e Sa aplice diverse modele de educatie a modului sanétos de viata;

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Sociologia generala si tehnici de cercetare, Introducere in asistenta sociala, Teorie si metoda
in asistenta sociala, Dreptul si Legislatia in AS, Psihologia dezvoltdrii, etc.

2. Conditii prealabile:

- cunoasterea limbii de instruire la nivelul C2;

- operationalizarea terminilor in domeniul asistentei sociale: sanatate mintald, igiend mintald, normalitate/anormalitate psihica,
boala psihica, factorii de sanogeneza, factorii de morbigeneza, psihoprofilaxia, recuperare, resocializare, etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, de a ciuta si rezuma sursele bibliografice,
de organizarea independentd a activittii de Invatare.

Unitati de curs

Abordari conceptuale cu privire la sanitate mintala

Conceptul de normalitate prin prisma ideilor moderne

Istoricul abordarii sanatatii mintale

Factorii de risc pentru sandtatea mintala

Sanatatea mintald pe parcursul vietii

Sanatatea mintald in copilarie si adolescenta

Sanatatea mintala a adultului

Sanatatea mintala a persoanei de varsta a treia

Protectia sociald a persoanelor cu probleme de sdnatate mintala
Modelul social si sanitatea mintala

Strategii de predare si invitare

Prelegere clasica;

Prelegere interactiva;
Prelegere Tn baza suportului;
Dezbateri tematice;

Invatare situational;
Seminar interogativ

Strategii de evaluare

Prin examen oral care se constituie din:
Proba de evaluare curenta: evaluarea portofoliului, prezentarea studiului de caz/planului de interventie
Proba finala: bilet cu 3 intrebari la nivel de cunoastere, aplicare si integrare

Bibliografie

Obligatorie:
1. Suport pentru curs universitar Pldmadeala V., Stratan V., 2018
2. Enachescu C. Tratat de igiend mintald, Polirom, lasi, 2004;
3. Golu F. Manual de psihologia dezvoltarii, Polirom, lasi, 2015;
4. Prelipceanu D. Psihiatrie note de curs, Info Medica, Bucuresti, 2003;
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5. Melnic M. Societatea civila si sanatatea mintald, Chisinau 2003;
6. Neamtu G., Tratat de asistenta sociala, Iasi, 2003

Optionala:

1. Tudose F., Tudose C., Dobranici L., Psihologie si psihiatrie pentru psihologi, Info Medica, Bucuresti, 2002;

2. Buzdicea D. Sisteme moderne de asistenta sociald, Polirom, [asi,2009;

3. Dilion M. Suport de curs Instruirea asistentilor sociali comunitari, Chiginau, 2007;

4. Haratau M., Ghid de promovare a sanatatii mintale la locul de munca
www.romtens.ro/images/Brosura_Sanatate Mintala La Munca.pdf

5. Milea Stefan — Psihiatrie si/sau sdnitate mintald — Revista Romana de Psihiatrie, seria a - Il —a, vol. X, nr. 1 —
2, 2008
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Denumirea programului de studii | Limbaj profesional si comunicare in engleza, franceza

Ciclul | Ciclul I - Licenta

Denumirea cursului | Limbaj profesional si comunicare in franceza

Facultatea/catedra responsabili de curs | Limbi si Literaturi Striine/Limbi si Literaturi Romanice

Titular de curs | Donoaga C., lector, Covaleva O., lector superior

Cadre didactice implicate

angela.copacinschi@gmail.com

e-mail
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
G.02.0.012 zi 4 | 1 120 60 60
G.02.0.008 f/f 4 | 1 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

La familiarisation avec le frangais dans sa dimension sonore (sons, intonation, rythme), favorisation d’une attitude

réceptive a la langue et développement des aptitudes perceptives. Développement des habitudes d'une bonne prononciation, de
la lecture et de I'écriture, de la compréhension du systéme de la langue, la mémorisation des éléments lexicaux et leur emploi
dans le contexte.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Développement des compétences linguistiques de 1’étudiant en ce qui concerne la prononciation, 1’orthographe et le
vocabulaire.

Audition et reproduction des sons francais pour une communication fonctionnelle.

Entrainement de 1’orthographe par les dictées préparées. Entrainement de la transcription phonétique frangaise.
Identification et compréhension du vocabulaire relatif a la famille, au logement, a ’horaire, etc.

Poser des questions sur le lieu d'habitation, les relations, les loisirs, le travail, etc. et répondre au méme type de
guestions.

Utilisation des expressions et des phrases simples pour décrire le lieu d’habitation, les gens, les conditions de vie, etc.
Enonciation des questions simples, production de courts messages, échange de simples informations.

Développement des idées a partir d’une notion, d’une question, d’une idée donnée, ayant a la base le lexique exigé.
Réalisation des exercices de grammaire structuraux, d’appariement, a trous, de transformation, communicatifs,
créatifs, etc.

Compréhension et utilisation des expressions familiéres et quotidiennes et des énoncés simples grammaticalement
corrects qui visent a satisfaire des besoins concrets.

Adaptation des connaissances de la langue aux contraintes de la situation donnée; pouvoir donner une réponse
argumentée et grammaticalement correcte & une demande, & une exigence.

Identification des catégories grammaticales dans les textes et explication de leur fonctionnement.

Développement des idées a partir d’une notion, d’une question, d’une idée donnée, ayant a la base les formes
grammaticales exigées.

Finalitati de studii

Etre capable de présenter un sujet & développer sur de diverses thématiques quotidiennes.
Pouvoir reproduire correctement des structures phonologiques.

Posséder des aptitudes de s’exprimer de fagon détaillée sur des sujets différents.

Faire des transcriptions des phrases pour assurer une prononciation correcte.
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e Ecrire correctement un texte frangais, en respectant I’orthographe.

e Participer aux conversations sur de divers sujets (famille, logement, emploi du temps, loisirs, etc.) en respectant les
régles de prononciation.

e FEtre capable d’identifier les intentions et les points de vue exprimés dans des documents écrits, oraux, audio-visuels,
qui supposent de la part de I'étudiant une tache a réaliser.

e Replacer des phrases dans un contexte vivant correspondant a la réalité.

e Maitriser des habitudes du travail autonome afin de remédier aux confusions les plus fréquentes et les plus importantes
pour la communication.

e Pouvoir intégrer les quatre compétences linguistiques (compréhension orale/écrite; expression orale/écrite) dans des
situations réelles d'apprentissage, en concordance avec le «Cadre européen commun de référence pour les langues».

e Posseder et appliquer les compétences linguistiques en ce qui concerne la morphologie et I’orthographe des formes
grammaticales.

e Maitriser la langue au service de 1’expression verbale et écrite.

o Rédiger des textes (lettres, commentaires, résumes, compositions, etc.) en appliquant correctement les régles de
grammaire.

e Pouvoir demander ou transmettre par écrit et oralement des renseignements personnels en tenant compte des
contraintes grammaticales.

e Pouvoir appliquer les compétences grammaticales générales (savoir, savoir-faire, savoir-étre, savoir-apprendre) et de
mobiliser ses autres compétences (observation, interprétation de ce qui est observé, induction, mémorisation etc.) en
concordance avec le «Cadre européen commun de référence pour les langues».

e Appliquer les compétences communicatives grammaticalement correctes a partir des documents écrits, oraux, audio-
visuels, qui supposent de la part de I'étudiant une tache a réaliser.

e Assurer l'intégration des quatre compétences linguistiques (compréhension orale/écrite; expression orale/écrite) dans
des situations réelles d'apprentissage; en tenant compte de la morphologie, de la toponymie de la phrase frangaise, de
la cohérence et de la cohésion des idees

Preconditii

Le niveau Al (introductif) est le niveau le plus élémentaire d’utilisation de la langue qui prévoit une gamme de moyens
linguistiques trés limités, qui permet a 1’apprenant de comprendre une information simple et de produire des énoncés tres
simples, qui visent a satisfaire des besoins concrets.

Coninutul unitatilor de curs

I.  Phonétique articulatoire

Théme 1. Spécificités du francais oral. Regles de phonographie.

Théme 2. Les voyelles. L’arrondissement. Fermée/ouverte. Antérieure/postérieure. Oralité/nasalité. La chute du caduc.
(2 heures).

Théme 3. Les consonnes. Les semi-consonnes. Les diacritiques. La longueur rythmique/historique. L’apostrophe
francaise. Principes de transcription phonétique.

Théme 4. La syllabe. Syllabe muette/ouverte/fermée. Régles de syllabation. L accent.

Theme 5. Le groupe rythmique. L’enchainement vocalique/consonantique. La liaison obligatoire/interdite/facultative.
L’intonation. (2 heures).

Théme 6. Les sons [a-a-d]. Exercices d’entrainement.

Theme 7. Les sons [i-j]. Exercices d’entrainement.

Theme 8. Les sons [e-¢]. Exercices d’entrainement.

Théme 9. Les sons [9-ce-g]. Exercices d’entrainement.

Theme 10. Les sons [u-y-y-w]. Exercices d’entrainement.

Theme 11. Les sons [0-0-8]. Exercices d’entrainement.

Theme 12. Les sons [E-ce]. Exercices d’entrainement.
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Il. Compréhension orale (Audition) : Exercices d’entrainement des sons frangais. (Phonétique progressive).

1. Lexique francais. Vocabulaire thématique. (

Lecon 1. Décrire une personne. Ma famille. Activités textuelles.

Lecon 2. Décrire les objets. Ma maison. Activités textuelles.

Lecon 3. Le temps. Soir d’été orageux. Activités textuelles.

Lecon 4. Une ville. Ma ville natale. Activités textuelles.

Lecon 5. Les activités journalieres. Ma journée de travail. Activités textuelles.
Lecon 6. Les loisirs. Les loisirs des Frangais. Activités textuelles.

V. Expression écrite. Dictées préparées
Dictée 1, p.58 (Flux). (1 heure).
Dictée 2, p.70 (Flux). (1 heure).
Dictée 3, p.83 (Flux). (1 heure).
Dictée 4, p.94 (Flux). (1 heure).
Dictée 5, p.108 (Flux). (1 heure).
Dictée 6, p.118 (Flux). (1 heure).
Dictée 7. Transcription des textes.
Dictée 8. Transcription des textes.
Dictée 9. Transcription des textes.
Dictée 10. Transcription des textes.

V. Grammaire contextuelle

Théme 1.
Le nom. Généralités. Classification des noms. (2 heures Genre des noms. Les noms animés : formation du féminin. Le genre
des noms inanimés. Nombre des noms. Formation du pluriel des noms simples. Le pluriel des noms composés.

Théme 2.
L’article. Article défini. Article contracté. Article indéfini. Article partitif. Omission de I’article.

Theme 3.
L’adjectif. La typologie des adjectifs. La place des adjectifs. Degrés de comparaison des adjectifs qualificatifs. Féminin des
adjectifs qualificatifs. L’accord des adjectifs. Pluriel des adjectifs. Adjectifs et pronoms possessifs. Adjectifs et pronoms
démonstratifs. Adjectifs et pronoms indéfinis. Adjectifs numéraux. Adjectifs exclamatifs. Adjectifs et pronoms interrogatifs.
L’adjectif verbal.

Theme 4.
Le verbe. Classification sémantico-fonctionnelle des verbes (verbes transitifs, intransitifs, pronominaux, auxiliaires et semi-
auxiliaires). Forme interrogative. Forme négative. Les temps de I'Indicatif : présent. Verbes du I-er groupe. Verbes du Il-e
groupe. Les temps de I'Indicatif : passé composé. L’accord des participes passés. (4 heures). Les temps de I'Indicatif : futur
simple. Emploi du futur simple. Concordance des temps de 1’Indicatif (le plan du présent).

VI. Attestations courantes:
Ire Attestation (7¢ semaine) : test grammatical + transcription phonétique.
Ile Attestation (14 ¢ semaine) : test grammatical + transcription phonétique.
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L’évaluation courante: L’¢valuation courante: des activités d’apprentissage s’effectue sous forme de tests, travaux de
contrble, réponses quotidiennes orales, dictées préparées, dictées non-préparées (50% de la note finale). On prend en compte la
présence des étudiants aux cours (10 %).

L’évaluation sommative est exprimée par les réponses des étudiants a I’examen final (40% de la note finale).

Bibliografie

Obligatorie:
BEACCO, J. C. La didactique de la grammaire dans [’enseignement du FLE, Didier, Paris, 2010
SOLCAN Angela, GUZUN Maria, FLUX (Phonétique/ Communication), Chisinau : 2010.
CHARLIAC Lucile, Phonétique progressive du Frangais, Paris : CLE international, 2011.
MIQUEL Claire, Communication progressive du Francais, Paris : CLE international, 2014.
LE ROBERT Nathan, Orthographe, Paris : Nathan, 1995.
PICOCHE Jacqueline, Enseigner le vocabulaire, éd. Allouche, 2012
Optlonala
1. CONSEIL DE L’EUROPE, Cadre européen commun de référence pour les langues, Conseil de 1’Europe,
Paris : Editions Didier, 2001.
2. CORNQUIRE Claudine La compréhension orale, Paris, CIé International, 1998
3. MOIRAND Sophie Enseigner a communiquer en langue étrangére, Paris, Hachette, 1998
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Psihologia dezvoltarii
Facultatea/catedra responsabila de curs Psihologie si psihopedagogie speciala / Psihologie
Titular de curs Racu lulia, conf. univ., dr.
Cadre didactice implicate
e-mail racu_iulia@yahoo.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct studiu individual
F.03.0.012 f/f 4 I i 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Psihologia dezvoltdrii este o disciplind fundamentald la ciclul I, din cadrul Facultatii de Psihologie si
Psihopedagogie Speciala din Universitatea Pedagogica de Stat ”lon Creangd” din Chisindu. Psihologia dezvoltarii
familiarizeaza studentii cu problematica dezvoltarii umane si contine ample atat teoretice cét si practice ce vizeaza
cele mai importante si noi idei, cercetari si teorii psihologice din domeniu cu privire la dezvoltarea umana, oferind o
viziune de ansamblu si complexa in privinta aparitiei dezvoltarii, a legitatilor, factorilor celor mai importanti pentru
explicarea tuturor schimbarilor din comportamentul copiilor si adolescentilor, a crizelor generatoare de noi motivatii
ale dezvoltarii si a varstelor si stadiilor distincte ale dezvoltarii cu profiluri psihologice distincte.

Disciplina psihologia dezvoltarii cuprinde si problematica ciclurilor vietii umane de la nastere panid la
adolescenta, precum si a specificului lor in timp, a trasaturilor caracteristice fiecarui stadiu din dezvoltarea umana in
complexitatea tuturor modificarilor fizice, cognitive si psihosociale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Sa caracterizeze strategiile si metodele de cercetare utilizate in psihologia dezvoltarii.

Sa poata discuta rezultatele obtinute prin diferite metode.

Sa argumenteze rolul pe care 1l joaca biologicul si cultura in functionarea omului de-a lungul vietii.
Sa cunoasca diferite teorii privind dezvoltarea umana.

Sa discute pe marginea ideilor fundamentale din abordarile teoretice ale dezvoltarii umane.

Sa caracterizeze principale etape de dezvoltare.

Finalitati de studii

Precizarea sarcinilor si specificul psihologiei dezvoltarii in raport cu alte ramuri ale psihologiei sau fata de alte
domenii stiintifice.

Identificarea si ilustrarea tipurilor de cunostinte utilizate de psihologii dezvoltarii, principalele repere teoretice si
metodologice caracteristice autorilor prezentati.

Definirea principalelor arii, niveluri explicative si conceptele cheie ale teoriilor dezvoltarii umane.

Compararea teoriilor prezentate.

Prezentarea si exemplificarea principalelor caracteristici ale dezvoltarii ontogenetice.

Aplicarea reperelor teoretice achizitionate in rezolvarea unor exercitii si situatii problematice.

Preconditii

Unitati de curs

Tema 1. Incursiuni in psihologia dezvoltarii
Tema 2. Repere istorice in aparitia si evolutia psihologiei dezvoltarii
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Tema 3. Strategiile si metodele de investigare in psihologia dezvoltarii
Tema 4. Premisele, conditiile si fortele motrice ale dezvoltarii psihice si formarii personalitatii
Tema 5. Teoriile dezvoltirii umane

Tema 6. Teoria socioculturala a dezvoltarii. Lev Vigotski

Tema 7. Teoria dezvoltarii cognitive. Jean Piaget

Tema 8. Etapele dezvoltirii cognitive. Jerome Bruner

Tema 9. Ciclurile vietii umane. Charlotte Buhler

Tema 10. Teoria dezvoltarii psihosociale. Erik Erikson

Tema 11. Teoria formaérii pe etape a actiunilor intelectuale. Piotr Galperin
Tema 12. Pruncia. Copilaria mica

Tema 13. Prescolaritatea. Mica scolaritate

Tema 14. Preadolescenta Adolescenta

Strategii de predare si invitare

In cadrul cursului (prelegeri, seminare) sunt utilizate urmatoarele strategii: expunerea, exemplul demonstrativ,
sinteza cunostintelor, descoperire dirijata, clarificare conceptuald, discutia panel, dialogul euristic, rezolvarea de
situatii problematice, dezbaterea, simuldri, activitati pe microgrupuri, grupuri de discutii, proiecte de cercetare,
analiza SWOT, brainstormingul, masa rotunda.

Strategii de evaluare

Evaluarea studentilor prevede verificarea temelor de acasa, eseurilor, referatelor, proiectelor, aprecierea
lucrarilor de evaluare pe parcurs si evaluarea portofoliilor de semestru.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Cretu T. Psihologia varstelor. ed. a Ill-a rev. si ad. Iasi: Polirom, 2009. 392 p.
2. Harwood R., Miller S., Vasta R. Psihologia copilului. tr. de I. Manole, 1. Avadanei, 1. Aneci.
lasi: Polirom, 2010. 944 p
3. Papalia E., Olds S., Feldman R. Dezvoltarea umana. tr. de A. Mindrila-Sonetto. Bucuresti:
TREI, 2010. 832 p.
4. Racu I., Racu Iu. Psihologia dezvoltarii: manual. Chisindu: CEP USM. 2013. 212 p.
5. Racu Iu. Teorii psihologice ale dezvoltarii: suport de curs. Chisindu: Totex-Lux. SRL. 2013. 84 p.
6. AoOpamona I'. Bo3pactHas ncuxomnorus. 6—e uzn. MockBa: Akagemudeckuid [Ipoexr. 2006. 702
c.
Optionala:
1. GoluF. Psihologia dezvoltarii umane. Bucuresti: Universitara, 2010. 315 p.
Muntean A. Psihologia dezvoltarii umane. ed. a II-a rev. si ad. Iasi: Polirom, 2006. 464 p.

Piaget J. Psihologia inteligentei. tr. de D. Rautu. Chisindu: Cartier, 2008. 204 p.
Sion G. Psihologia varstelor. ed. a 4-a. Bucuresti: Fundatiei Romania de Maine, 2007. 256 p.

Verza E., Verza F. Psihologia copilului. Bucuresti: Trei. 2017. 556 p.

Boirorckuii JI. Cobpanne counnenun: B 6-tu 1. T. 4 Jlerckas ncuxonorus. Ilox. pen. .
OnekoHuHa. Mocksa: Ilemarornka, 1984. 432 c.

Bepaxkca H, Bepakca A. Jlerckas ncuxosnorus. Mocksa: FOpaiit. 2017. 446 c.

8. Kpaiir I'., bokyn /I. Ilcuxomorusa passuruda. Ilep c anrn. T. IIpoxopenko. 9-e uzn. CaHkrt-
Ileper6ypr: ITutep. 2005. 940 c.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Metode si tehnici de interventie in Asistenta Sociali
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistentd Sociald
Titular de curs Dita Maria., lector
Cadre didactice implicate Dita Maria., lector
e-mail patricia07 @mail.ru
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.02.0.013 zi 5 | 1 150 75 75
S.02.0.009 f/f 5 | I 150 30 120

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinele de specialitate; este orientat spre formarea competentelor profesionale de baza de interventie
a asistentului social in lucrul cu toate categoriile de beneficiari. Acesta are conexiuni cu alte cursuri de formare profesionala
privind prevenirea si combaterea problemelor sociale dar si integrarea sociala a tuturor beneficiarilor asistentiali. Viitorul
asistent social va obtine abilitatile si competentele necesare de a stabili corect un plan de interventie, cu toate componentele
sale, dar si va sti cand si cum sa utilizeze tehnicile specifice de interventie asistentiald. Acest curs este important si insusirea
tuturor instrumentelor de lucru a unui asistent social in lucru cu cazul dar si va cunoaste spre final care este procedura
managementului de caz in Asistenta Sociala si rolul acesteia in interventie. Este un curs fundamental care sta la baza celorlalte
cursuri de la specialitate. La finalul acestui curs studentii vor detine cunostintele si abilitatile necesare care vor fi aplicate atat
in perioada stagiilor de practica dar si in munca asistentiald ulterioara.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

=

sa realizeze interventia conform principiilor fundamentale ale acesteia

sa stabileasca obiective si sarcini clare in procesul interventiei

sd analizeze problemele clientului in contextul intregului sistem social, extinzdndu-si sfera interventiei la niveluri
multiple ale acesteia

sa selecteze corect optiunea pentru o forma specifica de interventie realizate cu fiecare client in parte

s deruleze programe asistentiale pe toate coordonatele, utilizind diferite metode de investigare si interventie

sd aplice 1n practica asistentiald tehnicile si instrumentele de evaluare

sa utilizeze tehnicile de interventie in conformitate cu natura problemei clientului

sd stabileasca corect planurile individualizate de asistentd si sd conlucrez in cadrul echipei multidisciplinare si
pluridisciplinare

9. sarealizeze eficient impreund cu sistemul client toate obiectivele planului de interventie

10. sd reugseasca sd monitorizeze si sd reevalueze cazul dar i sd Inchida cazul unei interventii reusite

w

N A

Finalitati de studii

1. sd determine componentele de bazd a managementului de caz

2. sd cunoascd misiunea si obiectivele interventiei socio-asistentiale

3. sd identifice nivelurile interveniei In practica asistentei sociale si sa abordeze aspectul multidimensional al
interventiei
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sd cunoasca criteriile aplicarii formelor de interventie si tipurile actiunilor Intrepinse

sd descrie metodologia si coordonatele activitatii asistentiale

sd faca analiza complexa a procesului de evaluare in Asistenta Sociala

sd explice procedura de interventie sociald personalizata cu toate etapele si tehnicile specifice
sd abordeze strategiile de interventie in Asistenta Sociala

sd analizeze complex un studiu de caz si sa propund un plan de interventie pentru acesta

10 sd argumenteze necesitatea monitorizarii, reevaludrii si inchiderii cazului In Asistenta Socialad

©oo~No Ok

Preconditii

Discipline anterior studiate: Teorie si practicd in Asistenta Sociald, Bazele asistentei sociale,Sociologia generald si
sociologia familiei, Metodologia cercetarii sociale

Conditii prealabile:
operationalizarea termenilor de specialitate din domeniul asistentei sociale:  asistentd sociald, sistemul client, probleme
sociale, teorii si metode 1in asistentd sociald , echipa multidisciplinara, prevenire, criza psihologica, consiliere,practica
asistentei sociale,mediul social,resurse, vulnerabilitate, etc.

Unitati de curs

Tema 1. Interventia in asistenta sociala — cadrul general.

Tema 2 . Evolutia formelor de asistenta sociala si modelelor de interventie asistentiala
Tema 3. Procesul de evaluare in practica Asistentei Sociale

Tema 4. Interventia sociala personalizata (Casework - lucrul cu cazul )

Tema 5. Strategii de interventie in Asistenta Sociala

Tema 6. Metodologia elaborarii planului de interventie

Tema 7. Monitorizarea, reevaluarea si inchiderea cazului in Asistenta sociala

Tema 8. Managementului de caz in Asistenta Sociala

Tema 9. Instrumentarea dosarelor beneficiarilor in cadrul managementului de caz

Tema 10. Rolurile asistentului social in interventie

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica

Lucru in echipa

Proiect

Invitare situationala

Invitare bazati pe problemi

ocoarwdE
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7. brainstorming

Strategii de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din:

Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a terminologiei si conceptelor de bazd din domeniul interventiei
sociale

Proba II de evaluare curentd: Analiza complexa a unui studiu de caz cu propunerea unui plan de interventie
conform procedurii managementului de caz; referate, comunicari, portofoliul individual, activitdti in grup,
brainstorming, etc.

Bibliografie

1
2
3
4.
5
6

10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.

Asistenta sociala in contextul transformarilor din Republica Moldova, Bulgaru M., Salii N.Chisindu, 2008.
Bocancea, C., Neamfu, G., Asistenta sociala:elemente de teorie si strategii de mediere- lasi, 1996.

Bulgaru M. Metode si tehnici 1n asistent a sociald.- Centrul editorial, Chis indu,2002.

Bulgaru M.,.Dilion M. Concepte fundamentale ale asistent ei sociale. Note de curs.-Chisinau-2000.
Bulgaru M. Aspectele teoretice s i practice ale Asistentei sociale.Suport de curs.Chisindu, 2003.

Dita M., Virlan M., Rolul echipei multidisciplinare in profilaxia comportamentului deviant, Chisindau
2014, pg. 442-449, ISBN 978-9975-46-198-6

Dita M., Strategii si metode de lucru a asistentului social cu ex-detinutii in vederea restabilirii legdturii cu
familia, Cahul 2015, ISBN 978-9975-914-98-7

Dita M., Virlan M., Modalitati asistentiale in prevenirea si combaterea vagabondajului in rdndul minorilor,
Chisinau 2016ISBN 978-9975-933-82-7

Dragomir V. Modelul intervetiei in practica asistentei sociale / Revista de Asistentd Sociala nr.3-4, 121-
126, ISSN:1583-0608. (2003).

Goian C. Formarea practica a viitorilor profesionisti in domeniul asistentei sociale. Editura Universitatii
de Vest Timisoara, 2010.

Ghiduri de buna practica in asistenta sociald a copilului si a familiei. — Bucuresti , 2002.
Irimescu G. Tehnici Specifice in Asistenta Sociala. lasi, Ed. Universitatii ,,Al.I.Cuza”, 2002
Managementul de caz in asistenta sociald. Ghidul asistentului social . Ministerul Protectiei

Sociale Familiei si Copilului din Republica Moldova cu suportul proiectului ,,Sustinere In acordarea unor
servicii de asistenta sociala eficiente si durabile", finantat de DFK) / SIDA, 2009.

Mecanismul de supervizare profesionala in asistenta sociala. Ministrul Protectiei Sociale, Familiei si
Copilului Republica Moldova, 2008

Mecanismul de referire a cazului in sistemul de servicii sociale. Ghid de aplicare practica.
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17. Ministrul Protectiei Sociale, Familiei si Copilului Republica Moldova, 2009.

18. Manea L. Metode si tehnici in asistenta sociald - suport de curs, Facultatatea de Sociologie si Asistenta
Sociald, Specializarea Asistentd Sociala, Universitatea din Bucuresti, 2004.
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Ciclul Licentd
Denumirea cursului Educatie Fizica
Facultatea/catedra responsabila de curs Educatie Fizica
Titular de curs C.Ciorba, dr. hab., prof. univ.
Cadre didactice implicate A.Anghel, I.Tapu, A.Lungu, M.Bodiu
e-mail ciorbaconst@yahoo.com
Codul cursului Numar de credite Anul [Semestrul [Total ore Total ore

ECTS contact contact

direct indirect

G.02.0.014 zi - | 2 60 30 30
G.02.0.011 f/f - | 2 60 30 30

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

in conditiile actuale, cand marea majoritate din randurile tineretului studentesc duc un mod de viatd
sedimentar, iar majoritatea timpului este efectuat in fata calculatoarelor, televizoarelor, la orele de curs si asa mai
departe, starea fizica si functionala a acestora este una destul de subreda. Conform actelor normative, in cadrul
institutiilor de fnvatamant superior, cursurile de educatie fizicd sunt foarte limitate in numarul de ore (2 pe
saptamana) si sunt prevazute doar pentru anul intdi de studii, fapt ce duce la scaderea nivelului pregatirii fizice si
functionale a acestora.

Universitatea Pedagogicd de Stat ,lon Creangd” este o institutie de orientare pedagogica, ori cursul de
EDUCATIE FIZICA este unul important pentru cultivarea modului sinitos de viatd a cetdteanului, care il va promova in
randurile elevilor.

Disciplina nominalizata va contribui la formarea persoanelor multilateral dezvoltate, capabile sa faca fata
tuturor conditiilor de viata. Cursul are conexiune cu disciplinele de pedagogie, economie, biologie, fiziologie,
psihologie unde componenta asanativa este una foarte importanta pentru viitoarele cadre didactice din Republica
Moldova..

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoastere
e Cunoasterea esentei celor mai importanti termeni si notiuni din domeniul educatiei fizice;
e Familiarizarea studentilor cu cele mai avansate metodologii in domeniul educatiei fizice universitare;
e Posedarea informatiei cu privire la practicarea independenta a exercitiului fizic;
Capacitati
e Evidentierea cauzelor ce duc la scaderea nivelului pregatirii fizice in conditiile actuale;
¢ TInsusirea metodicilor de practicare a exercitiului fizic in functie de scopurile puse in fata sa;
o TInsusirea metodelor de evaluare a nivelului pregétirii fizice generale;
¢ Tnsusirea metodelor de evaluare a nivelului pregétirii functionale.
Atitudini
e A-si manifesta pozitia fata de practicarea exercitiului fizic Tn regimul zilei;
e Exprimarea pozitiei fata de practicarea exercitiului fizic;
e Dezvoltarea viziunii moderne cu privire la formele de practicare a exercitiului fizic;
e Trezirea interesului fata de modul sanatos de viata;

Finalitati de studii

e S3 cunoasca cauzele ce determina nivelul pregatirii fizice;
e S3 cunoasca cauzele ce determina nivelul dezvoltarii fizice;
e S3 cunoasca cauzele ce determina nivelul pregatirii functionale;
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e Sa fie in stare sa alcatuiasca complexe de exercitii fizice pentru diferite grupuri de muschi;
e Sa cunoasca modalitatile organizarii practicarii independente a exercitiului fizic;
e Sa cunoasca metodele de autoevaluare a nivelului pregatirii motrice;
e S3 cunoasca metodele de autoevaluare a nivelului dezvoltarii fizice;
e Sa cunoasca metodele de autoevaluare a nivelului pregatirii functionale;
e Sa aplice terminologia studiata in activitatea profesional3;
Sa aplice cunostintele obtinute Tn vederea dezvoltarii profesionale continue.

Preconditii

Studentii trebuie sa posede deprinderi de practicare independenta a exercitiului fizic, sa fie in stare sd selecteze
complexe de mijloace fizice pentru organizarea si desfasurarea activitatilor motrice la lectiile de educatie
fizica, la lectiile independente, lucrul individual la domiciliu etc.

Studentii trebuie sa posede deprinderi de practicare de evaluare a nivelului pregatirii fizice, nivelului
dezvoltarii fizice, precum si a nivelului pregatirii functionale.

In cadrul orelor practice se va determina nivelul pregatirii teoretice si practice al studentilor, iar la finele
acestora se va evalua prin calificativul "admis” — “respins”.

Unitati de curs:

Tema 1. Caracteristica sistemului national de educatie fizica si sport;
Tema 2. Baschetul Tn sistemul educatiei fizce universitare

Tema 3. Voleiul in sistemul educatiei fizce universitare

Tema 4. Badmintonul Tn sistemul educatiei fizce universitare

Tema 5. Atletismul in sistemul educatiei fizce universitare

Tema 6. Pregatirea fizica generala

Strategii de predare si invatare

Lectii practice cu aplicarea aparatelor nestandarde;
Lectii practice cu folosirea larga a inventarului sportiv;
Prezentari de filme documentare tematice.

Oferirea bibliografiei obligatorii si optionale etc.

PN PE

Strategii de evaluare
Se vor aplica urmatoarele strategii de evaluare: evaluarea nivelului pregatirii sportive (tehnic, tactic, motric, teoretic),
evaluarea starii functionale (pulsul, tensiunea arteriala, proba Rufierr, Testul Sergent), evaluarea nivelului pregatirii
practico-metodice (desfasurarea antrenamentelor sportive), evaluarea la concursuri sportive

Bibliografie

Obligatorie:

1. Barbu C., Stoica M., Metodica predarii exercitiilor de atletism in lectia de educatie fizica, Ed. Printech, 2000,
265 p.

2. Ciorba C. Modelarea teoretica a continutului Invatdmantului superior de cultura fizica. ttiinta culturii fizice.
Chitinau, 2010, nr.4, P. 5-13. ISSN 1841-1606.

3. Ciorba Constantin. Teoria si metodica educatiei fizice. Chisinau, Valinex, 2016, 140 p.

Optionala:

4. Ciorba C., Cucereavii O. Rotaru A. Jocuri sportive (curs de lectii). Chisinau, ”Valinex”, 2007 - 152 p.

5. Fleancu J., Ciorba C. Baschet, indrumar prectico-metodic, Cultura-Pitesti, 2001, 290 p.

6. Conohova T., Richicinschi G.- Jocuri sportive — curs de baza. Chisinau 2010.

7. Roman, D., Rugina, Gh., - Metodica predarii exercitiilor de atletism, Editura Fundatiei Roméania de
Maine, Bucuresti, 2001

8. Petrescu, T., Gheorghe, D., Sabau, E., - Atletism. Curs de baza, Editura Fundatiei Roménia de Maine,
Bucuresti, 2007, 236 p.

9. Marcu V. Badminton, mijloc al educatiei fizice. Bucuresti. Sport-turism, 1989.
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Denumirea programului de studii | Asistenta Sociali

Ciclul | Ciclul I, licenti

Denumirea cursului | Protectia civilid

Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Pedagogie; catedra Pedagogie Prescolara

Titular de curs | Lidia Cojocari, dr., conferientiar universitar

lurie Cibric, lector superior universitar

Gl Glnkees imjplissirs Aliona Botan, lector universitar

e-mail | lidiac@mail.ru; cibric67@mail.ru;

Codul Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
cursului credite ECTS contact direct Studiu individual
G.02. 0.015zi - | I 60 30 30

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Prezentul curs prezinti o parte integrd a procesului instructiv educativ si vine sa faciliteze insusirea
cunostintelor, deprinderilor practice si perfectionarea calitatilor manageriale ale studentilor in vederea realizarii
masurilor de protectie si interventie privind protectia populatiei, valorilor culturale si bunurilor materiale in caz de
calamitati naturale, catastrofe si avarii cu caracter tehnogenic. Cursul se adreseaza studentilor, in egald masura, atat
pentru comportamentul individual, cat mai ales pentru coordonarea eforturilor unor microgrupuri, in cazul instituirii
unor situatii exceptionale. Cursul raspunde nevoii permanente de cunoastere, de citre studenti, a actelor normative
care reglementeaza comportamentul acestora in caz de dezastre, relatiile cu institutiile de profil ale statului, drepturile
si obligatiile acestora rezultate din asemenea relatii.

Necesitatea acestui curs rezida din faptul ca in acest domeniu vast al protectiei populatiei si valorilor materiale se
utilizeaza notiuni, concepte, principii si proceduri operationale cu caracter de noutate, iar complexul material
bibliografic, din tard si din strdindtate, se impune a fi sistematizat si adaptat, in permanenta, la desele noutati survenite
n realitatea economico-sociali a tarii.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e Competente gnosiologice: de cautare, de aplicare si analiza critica a informatiei din diferite surse, de utilizare a
diferitor metode de structuralizare a informatiei primare si modificare a nucleului informational, referitoare la
securitatea vietii umane si bunurilor materiale, actiunile si masrile de protectie individuald si colectivd 1n
situatiile ce pun in pericol viata umana.

o Competente de aplicare: de a aplica cunostintele obtinute in viata cotidiana, in activitatea profesionala.

e Competente de analiza: de a evalua si analiza rezultatele obtinute practice, care reflectd masurile de acordare a
primului ajutor sinestrasilor, criteriile de apreciere a situatiilor exceptionale ce pun in pericol viata.

e Competente de comunicare: in limba materna intr-o maniera clara si precisa, oral si In scris, inclusiv utilizand
tehnologiile informationale si de comunicare, in diverse contexte socio-culturale si profesionale.

Finalitati de studii

e Sa descrie esenta notiuniunilor din sfera protectiei civile, din domeniul legislatiei ce reglementeaza activitatea
cetatenilor pe linia protectiei civile.
e Siidentifice semnalele de Instiintare ale protectie Civile.
e Sa posede cunostinte si deprinderi practice in domeniul organizérii protectiei populatiei, valorilor culturale si
proprietatii in caz de calamitati, catastrofe si avarii.
e Sa propund masuri de evitare a cauzelor declansarii situatiilor exceptionale de geneza naturala si antropogena.
e Sa elucideze tactica principiilor de actiune in conditii extremale.
e Sa demonstreze deprinderi practice de organizare si efectuare a actiunilor de salvare — deblocare, de utilizare a
remediilor de protectie individuala si colectiva.
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e S3 constientizeze necesitatea Insusirii notiunilor de prim ajutor medical, exersarea procedeelor de acordare a
acestora, cunoagterea masurilor ce se impun pentru pregitirea psihologica a populatiei.

Preconditii

Studentii trebuie sa posede cunostinte si deprinderi din cursurile preuniversitare.

Continutul unititilor de curs

e Tema 1. Organizarea Protectiei Civile.

Incursiune istoricd. Rolul si atributiile Protectiei Civile. Legea Republicii Moldova cu privire la PC.
Organizarea si structura Protectiei Civile in R. Moldova. Drepturile si obligatiile cetatenilor la Protectia Civila.
Fortele Protectiei Civile. Mijloacele de informare a PC. Semnalele de avertizare ale apararii civile si actiunile
corespunzatoare. Colaborarea internationald in domeniul PC. Pregitirea si instruirea pentru protectia civila.

e Tema 2. Dezastre — fenomene distructive, situatii exceptionale.
Notiuni generale. Clasificarea situatiilor exceptionale: situatii exceptionale cu caracter natural, situatii
exceptionale cu caracter tehnogen si situatii exceptionale cu caracter ecologic. Managementul dezastrelor.

Dezastre naturale - seismul, inundatiile, inzapezirile, alunecarile si prabusirile de teren, epidemii, epizotii,
epifitotii etc. - caracteristica generalda, masuri de preventie, comportamentul si actiunile in caz de dezastru,
masurile Intreprinse dupa dezastru.

Dezastre tehnogene — accidentul chimic, accidentul radioactiv etc. - caracteristica generald, masurile
ntreprinse in dependenta de sursa toxica.

e Tema 3. Armele de nimicire in masi.
Arma atomicd. Arma biologicd. Arma chimica. Mijloacele de protectie.
e Tema 4. Traumatismele in diferite situatii excetionale si urgenta medicala.

Organizarea si realizarea masurilor de salvare si urgenta in focarele situatiilor exceptionale. Traumatismele ca
urmari a situatiilor exceptionale si principiile acordarii primului ajutor medical. Traumatismele tesuturilor
moi. Traumatismele aparatului locomotor. Hemoragiile si hemostaza. Inecul. Socul. Sincopa. Electrocutarea.
Muscaturi de insecte, animale. Obiecte strdine 1n ochi, urechi, caile respiratorii, cavitatea abdominald. Moartea
clinica si etapele de reanimare.

e Temab5. Focarele epidemice si combaterea maladiilor infectioase. Epidemiile si unele masuri de protectie a
omului.
Focrele epidemice si maladiile declansatoare. Masuri de protectie impotriva epidemiilor.

e Tema 6. Evitarea crimelor si criminalilor.

Situatiile ce pun in pericol viata umana si evaluarea lor. Pasii de evaluare a situatiilor ce pun in pericol viata.
Identificarea pesoanelor agresor: psihic normale; persoane psihic normale, dar care se afla in stare de ebrietate
alcoolica sau narcoticd; persoane cu dereglari psihice. Comportamentul si actiunile in diverse situatii ce pun in
pericol viata umana si bunurile materiale in viata cotidiana: in caz ca esti urmarit de infractori; in caz ca esti
victimd unei infractiuni stradale, infractiuni in straindtate; In caz cd tu sau apropiatii tai sint amenintati de
infractori; actiunile 1n caz ca esti agresat; cum sa eviti furturile din locuinte, automobile, buzunare si escrocii,
cum sa recunosti cd o persoand (un copil) se drogheaza si actiunile intreprinse in acest caz; cum sa eviti a cadea
victimima a a unui viol, a traficantilor de fiinte umane etc.

Strategii de evaluare

Evaluare formativa se va realita prin diverse metode: oral si 1n scris, prezentari, rapoarte, participarea la discutii,
portofolii,teste etc.

Evaluarea curenta I- lucrare scrisa

Evaluarea cruenta Il - lucrare oral

Evaluarea finald colocviu se va executa in scris, metoda de evaluare - test (itemi heterogeni.)

Nota finald se constituie din urmatoarele componente: 40% din notd constituie rezultatul evaludrii finale
(lucrarea finala de examen), 60 % din notd constituie evaludrile curente petrecute pe parcursul semestrului, prin
verificari succesive (cel putin o evaluare);

Bibliografie

Obligatorie:
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1. Bacalov Iu., Croitoru I. Protectia civild: indrumar instructiv-metodic pentru elevi si studenti. Chisinau:
CEP USM, 2006.

2. Bejan O., Turcan V. si alf. Cum sa eviti crimele si criminali. Chisinau, 2012.

3. Protectia civila: material didactic pentru studenti a institutiilor de invdtdmint superior. Departamntul
Situatii Exceptionale a Republicii Moldova. Chisinau, 2003.

4. Recomandari pentru populatie In caz de situatii exceptionale. Departamentul Situatiilor exceptionale a R.

Moldova. Chisinau, 2002.

Cwmupaos A.I". u 1p. OcHOBBI 06€30MaCHOCTH KHU3HeAes TenbHocTH. Mocksa. 2009.

6. Leumox [.E. Illkoma Oe30macHOCTH, WJIM KaK BeCTH ceOs B IKcTpeManbHOW cutyarmu. M.: HITO
O6pa3zoBanue, 1997.

o

Obtionala:
1. Benusm B.B. Hacenenuto o rpaxxaanckoit obopone. Kunmnés, 1987.
2. bynazsn A.W. PykoBoxacteo no mencinyxoe 'O. Mocksa, 1983,
3. TI'pemosmoral .I'. bakrepuoornyeckoe opy»ue u 3amuTa oT Hero. Mocksa, 1981.
4. Pynmenxo A.Il., Koco FO.H. YuebHoe mocobue yisi MPOBENCHUS 3aHATHI IO TPaKIAaHCKON 0OOpoHE ¢

HaceJIeHHeM, He 3aHATHIX B cepax MpOU3BOJICTBA H 00cyxuBanus. M.OHeproaTomuszaar, 1988.
7. Camurma C.HM., Camwruna O.JL wu gp. Ilkoma BepkuBanus: OOecriedeHre 0e30MaCHOCTH
)u3uenesaTenbHocTd. [.: @enunkc, 1996.
UyracoB A.A. IIpocreiimme cpenctsa 3ammTtel. Mocksa, 1982.
IenxoBerit A.C.2Kenckas mkoma camozammtsl. K. Ykpanna, 1983.
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Denumirea programului de studii | Asistetd Sociali

Ciclul | Licenta

Denumirea cursului | Micro- si macroeconomia

Facultatea/catedra responsabili de curs | Catedra Stiinte filosofice si economice

Titular de curs | M. Grosu

Cadre didactice implicate | C. Savitchi

e-mail | savecorina@ mail.ru

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore

credite ECTS contact direct Studiu individual
U.03.A.017 3 1 11 90 45 45
U.03.A.015 3 1 11 90 45/18 4572

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Contextul economic actual impune reactie la orice schimbare. Cursul fiind o disciplind optionala, contribuie la
extinderea si completarea orizontului de cunostinte din: pedagogie, psihologie, asistenta sociald, cu informatii din
domeniul ”Bazele Micromacroeconomiei” fapt ce va contribui la dezvoltarea si consolidarea unui set de competente
(cunostinte, abilitati, atitudini) care conduc la formarea multilaterala a personalitatii si la dezvoltarea unei categorii de
profesionisti capabili s se integreze cu succes in viata sociala.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- cunoasterea notiunilor, macanismelor si conceptiilor economiei de piata;

- initierea In istoria gindirii economice;

- analizarea starii actuale, perspectivele, tendintele dezvoltarii economiei nationale;
- explicarea modalitatilor de formarea a preturilor, a veniturilor fundamentale;

- identificarea avantajelor privatizarii si formarii proprietatii private si mixte;

- elaborarea masurilor de reducere a costurilor de productie;

- evidentierea cauzelor care genereaza dezechilibre economice;

- formarea constiintei economice a tineretului studios.

Finalitati de studii

- sa cunoasca pilonii liberei initiative;

- s argumenteze rolul politicii fiscale in formare bugetului national;

- s descrie indicatorii macroeconomici;

- sa explice principiile de formare a preturilor;

- sa constientizeze importanta privatizarii In economia de piata;

- sd prezinte particularitatile salarizarii angajatilor din cadrul intreprinderilor;
- sa caracterizeze formele de somaj;

- sa descrie procesul de repartitie a veniturilor bugetare;

- sa identifice politicile antiinflationiste;

- sa aprecieze importanta functiilor economice ale statului.

Preconditii

Dezvoltarea constiintei economice a tineretului studios se realizeaza prin interactiunea cunostintelor cu caracter
economic acumulate in institutiile anterioare de invatdamant (licee, colegii) cu cunostintele obtinute la facultate in
cadrul disciplinelor de specialitate. Studentii cunosc sa explice un sir de categorii economice cum ar fi: economie de
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piata, pret, forme de proprietate, bani, salariu, impozite, etc., iar audierea cursului respectiv va contribui la
dezvoltarea cunostintelor si priceperi noi ce 1i va ajuta s se integreze cu succes pe piata muncii si in viata sociala.

Unitati de curs

Obiectul de studiu, metoda si functiile cursului Bazele Micro- macroeconomiei
Factorii de productie si combinarea lor

Proprietatea, privatizarea, concurenta si libertatea economica

Formele organizarii activitatii economice, banii si piata contemporand
Sistemul de preturi, cererea si oferta. Legea cererii si legea ofertei
Intreprinderea, costul de productie si eficienta economica

Veniturile fundamentale: salariul, profitul, dobanda si renta funciara

Piata capitalurilor si piata fortei de munca

Cresterea economica si sisteme de calculare a indicatorilor macroeconomici
10. Acumularea, consumul, economii, investitii

11. Fluctuatiile activitatii economice si politici anticriza

12. Statul si economia de piata. Politica fiscald si bugetara a statului

13. Economia nationala. Probleme ale dezvoltarii economice a tarilor subdezvoltate
14. Economia mondiald si piata internationald

©COoNoUR~LNE

Strategii de predare si invitare

1. Prelegere interactiva prin expunere cu aplicarea TIC.
2. Prelegere clasica.
3. Dezbatere.

Strategii de evaluare

1. Ev. Initiala: prezentari orale, participari la dezbateri, comunicari, referate etc.

2. Ev. formativ-continua: evaludri curente scrise la temele: gandirea filosoficd in perioada antica, gindirea
filosofica in perioada medievala.

3. Ev. sumativ-cumulativa /finald: examen oral.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Gh. Cretoiu, Viorel Cornescu, lon Bucur. Economie, Bucuresti, 2011.

2. Popescu C., Gavrila 1., Ciucur D., Tratat de economie generala, vol.I, Microeconomie, ASE Bucuresti, 2012.
3. Ciobanu Gh., Microeconomie, Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 2008.

4, Dumitru Moldovanu, Curs de teorie economica, Chisindu, 2007.

5. Angelescu Coralia (coord.), Economie, ed.a V1l-a, Editura Economica, Bucuresti, 2011.

6. Mihail Grosu, Economie politica, Chisinau, 2001.

Optionala:

1. Lazar D. T., Zai P., Bazele economiei de piata, suport de curs, Editura Accent Cluj-Napoca, 2008.

2. Ion Parau, Teorie economica, Chisindu, 2007.

3. Paul A. Samuelson, William D. Nordhaus, ,,Economie Politica”, Editura Teora 2000.

4, Hoanta N., ,,Economie si finante publice”, Ed. Polirom, Iasi, 2000.

5. Ignat 1., Pohoata I.,Clipa N., Lutac Gh., Economie politica, Editura Fundatiei “Gh.Zane”, lasi, 1997.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Migratia si asistenta persoanelor migrante
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie Speciala/ Asistenta sociala
Titular de curs Zubenschi Ecaterina
Cadre didactice implicate Zubenschi Ecaterina
e-mail e.zubenschi@yandex.ru
Codul cursului Numiir de Anul | Semestru Total ore Total ore
credite ECTS ' contact direct Studiu individual
S.03.0.19 zi 4 II 3 120 60 60
S.03.0.17 f/f | 4 II 3 120 24 926

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul ”Migratia si asistenta sociald a persoanelor migrante”, face parte din disciplini de specialitate. Este orientat spre
formarea competentelor profesionale in oferirea serviciilor multidisciplinare diferitor categorii de imigranti, cu statut legal si
ilegal, precum si copiilor din familiile emigrante. Cursul se Studiaza dupa discipline fundamentale care prevad sistemului de
protectie sociala, drepturile diferitor categorii de beneficiari, comunicarea si etica deontologica a asistentului social etc.

Cursul: ,,Migratia si asistenta sociala a persoanelor migrante”, are conexiuni cu alte cursuri de formare profesionald privind
interventia. preventia si incluziunea sociala a diferitor categorii de beneficiari asistentiala. Este un curs actual si necesar, care
reiese din conditiile actuale privind fenomenul migratiunii cu care se confruntd Republica Moldova. In cadrul disciplinei
,Migratia si asistenta sociald a persoanelor migrante”, studentii se vor familiariza cu aspectele de baza, privind migratiunea,
abordarile teoretice multidisciplinare, consecintele migratiei asupra migrantului si membrilor familiei lui, asupra tarii
donatoare si primitoare Tn ansamblu. Studentii vor cunoaste riscurile la care se expun potentialii migrantii si necesitatea
informormarii lor. Vor obtine cunostinte de bazi la specialitatea de asistenta sociala, privind:

- politicile sociale cu referire la legislatia internationala si nationala de gestionare a migratiei; Drepturile persoanei migrante;

- organizatiile internationale si nationale, preocupate de problema migratiei;

- sistemul de asistenta sociala si servicii destinate diferitor categorii de persoane migrante cu statut legal si ilegal;

- lucrul asistentului social cu persoanele emigrante si imigrante din/in Republica Moldova;

- lucrul cu copiii din familiile persoanelor migrante.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si intelegerea terminologiei migratiei, teoriilor migratiei la
nivel de analizd interpretativa macro, mezo si micro societald; va sti conceptele si perspectivele teoretice de aplicare n analiza
fenomenului migrational, In aplicarea modelelor de integrare si asimilare a migrantilor in societate; va demonstra cunoasterea
diferitor categorii de metode in cercetarea migratiunii; elaborarea metodelor pentru evaluarea initiald si complexa a persoanei
migrante; va sti serviciile sociale si asistentiale oferite migrantilor cu statut legal si ilegal.

Competente de invatare: se vor manifesta in priceperea de a se documenta din sursele de specialitate, de a selecta
informatia necesara pentru asimilarea temeinicd a cunostintelor, de a proiecta planuri de interventie cu diferite categorii de
migranti, de invata din experienta de lucru studiata pe teren si din propriul demers educativ.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice disciplinei in identificarea problemelor cu care se
confrunta diferite categorii de migranti, In aplicarea legislatiei internationale si nationale vizand drepturile migrantilor in
obtinerea serviciilor sociale si asistentiale, prevazute de lege; in determinarea modului de a solutiona problemelor sociale cu
care se confrunta migrantii; in reorganzarea mediului social, pentru adaptarea eficientd a migrantilor la conditiile noi de viata;
in preintampinarea si regularea conflictelor posibile etnice, religioase, sociale, politice, culturale etc.

Competente de analizi: se exprimad in deprinderea studentilor de a examina mai multe oportunitdti de formare/
dezvoltare a competentelor, pentru a lua o anumita decizie stiintific intemeiata in strategia de adaptare si asimilare a
migrantului la noile conditii de viata, in formarea interelatiilor pozitive dintre migrant si comunitatea primitoare; in analiza
impactului emigratiei asupra situatiei demografice din Republica Moldova, in proiectarea unor decizii de preintdmpinare a
fenomenului depopularii; in analiza experientei statelor dezvoltate vizdnd modalitatea de lucru cu persoanele migrante.

Competente de comunicare: se aratd in capacitatea de a se exprima clar si concis in limba materna in forma orald si
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scrisd, in diverse contexte socio-culturale si profesionale; in abilitatile de realiza si sustine convorbiri, expuneri, caracterizari
de factura psihosociala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate in limbaj profesional.

Competente la nivel de integrare: se manifestd prin capacitatea de incercare a studentilor de a proiecta adaptarea
diferitor categorii de migranti cu statut diferit, la conditiile de sedere pe teritoriul Republicii Moldova, de adaptare la conditiile
de munca, de cunoastere a culturii nationale si de prevenire a diferitor forme de discriminare.

Finalitati de studii

- sd explice esenta teoriilor migrationale si gradul de aplicatibilitate a lor in practica de specialitate;

- sd demonstreze capacitati de cunoastere privind politicile de gestionare a migratiunii, sd aplice In practicd legislatia in
vigoare privind oferirea serviciilor sociale si asistentiale migrantilor;

- sa defineasca corect problemele si nevoile diferitor categorii de migranti cu statut diferit;

- s comenteze politicile sociale in domeniul gestionarii migratiei si a protectiei sociale a persoanelor migrante;

- sa aplice in practica cunostinte profesionale de protectie si de acordare a serviciilor de asistenta sociald, migrantilor cu statut
legal si ilegal, de formulare a deciziilor necesare in prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane;

- sd reprezinte sistemul de organizatii centrale si locale, reteaua de servicii sociale si asistentiale, destinate migrantilor;

- sa modeleze diferite situatii — problema cu care se confrunta migrantii, rezolvarea acestora, aplicAnd legislatia in vigoare;

- sd justifice interventiile asistentului social n necesitatea protectiei diferitor categorii de migranti,

- sd proiecteze activitati pentru un program individual de interventie asistentd destinat migrantilor legali si ilegali;

- sd recomande strategii de imbunétatire a politicilor migrationiste si de diminuare a fenomenului migrational din R. Moldova.

Preconditii

Preconditii / Conditii prealabile:

1. Discipline anterior studiate: Sociologia generala si tehnici de cercetare, Introducere in asistenta sociala, Cadrul juridic;
Teorie si metoda in asistenta sociala, Teoria si practica in asistenta sociald, Statutul asistentului social si etica deontologica etc.
2. Conditii prealabile: - cunoasterea limbii de instruire la nivel (initial B2, vorbitor adult C1 ....)

- operationalizarea terminilor in domeniul asistentei sociale: teorii, metode si tehnici in asistentd sociald, interventie
asistentiala, echipa multidisciplinara, procesul de asistentd sociald, categorii de beneficiari etc.; - Deprinderi de munca
intelectuald: de a cauta, selecta si rezuma sursele bibliografice, de a elabora un referat, prezentare, de autoorganizare
independenta a activitatii de invatare etc; Abilitati de cunoastere a calculatorului si de navigare pe internet.

Unitati de curs

1. Introducere in migratiologie

Migratiologia — stiintd multidisciplinara.

Metodologia migratiologiei.

Teoriile migratiei.

Migratia internationala

Cauzele si consecintele migratiei.

Migratia reglamentatd. Politici internationale de gestionare a migratiei.
Acordul Schengen si Centrul Comun de vize.

Politici nationale de gestionare a migratiei.

Institutii internationale si nationale de gestionare a migratiei.

10. Asistenta sociala a imigrantilor legal.

11. Asistenta sociala a copiilor din familiile migrante.

12. Migratia nereglamentata. Politici sociale.

13. Asistenta sociala a tinerilor imigranti neinsotiti, solicitanti de azil.

©CoNoOr~wNE

Strategii de predare si invatare

Forme: Cursul: tematic, integrat, dezbatere, problematizare;

Seminarul: introductiv, seminarul Th baza studiului de caz; seminarul -dezbatere, seminarul in baza exercitiului.

Metodologie: studiul de caz, invatarea prin cooperare, invatarea prin descoperire, problematizarea, metode si tehnici
interactive, metode de studiu independent, modelarea, simularea, exercitiul etc.

Strategii de evaluare

Prin examen oral sau scris.
Nota sumativa se constituie din nota de la examen + notele de la proba | de evaluare formativa + proba Il de evaluare
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formativa:

La stabilirea notei finale a cursului studiat, se iau in considerare: Ponderea in notare, exprimata in %
Probe de evaluare formativa:

I proba de evaluare formativa: 25%

Evaluari curente: probe, exercitii, referat tematic/eseuri, situatii problema de
cunoastere a conceptelor de baza.

I1 proba de evaluare: 35%
Evaluari curente: probe, referat tematic /eseuri, prezentari, discursuri/ planuri
de interventie, studiul de caz.

Prezentari orale, participari in dezbateri, portofoliu, analiza studiilor de caz,
planurilor de interventie elaborate etc.

I11. Examen — evaluarea finala. 40%

TOTAL: 100% =nota,,10”

Bibliografie

Obligatorie:
1. Zubenschi E. Migratiologie. Migratia si asistenta sociald a persoanelor migrante. Manual. Tipografia UPS 1. Creanga”,
Chisinau, 2018, 193 p.
2. Zubenschi E. Suport metodic pentru invatamantul preuniversitar la disciplina "Migratia si asistenta sociald a persoanelor
migrante”, 2017//in biblioteca electronica ”I. Creanga”: URI: http://hdl.handle.net/123456789/796;
3. Brettell Caroline B. Migration Theory: Talking Across Disciplines. Editura: Routledge, London, 2014, 356 p.
4. Cheianu-Andrei Diana (coord.), Gramma Rodica, Milicenco Stela. Necesitatile specifice ale copiilor si varstnicilor lasati
fara ingrijirea membrilor de familie plecati la munca peste hotare. CEP USM, Chisinau 2011;
5. Cojocaru Stefan. Metode apreciative in asistenta sociald. Ancheta, supervizarea si managementul de caz. Polirom,
Bucuresti, 2005, 224 p.
6. Hancean Marian-Gabriel. Retelele sociale in era Facebook. O analiza sociologica. Editura Polirom, Bucuresti, 2018, 208 p.
7. Neamtu George. Tratat de asistenta sociala (Editia 2011), Bucuresti:: Editura Polirom, Bucuresti, 2011., p. 1344;
8. Migratie si dezvoltare-Aspecte Socioeconomice. Manual, Chisinai, 2018.
9. Jleaucenko M.b., HMonres B.A., Xopes b.C. Murparuomnorus.- M.: U3a-so MI'Y, 1989.
10. Normer B.A. MexayHapomHass MATPAIS HACENICHUS: TEOPHs U ucTopus uzydenus. — M.: luanor-MI'Y, 1999,
11. Nonner Bragumup, MBaxuiok MpuHa. Moaenn WHTErpaliii MUTPAHTOB B coBpeMeHHo# Poccun. © 2013,
EBponeiicknit yHuBepcuterckuii mHCTUTYT Badia Fiesolana San Domenico di Fiesole (FI), Urtamms 2013, 22 c.
https://core.ac.uk/download/pdf/45683266.pdf
12. Murpanponorus: yueoHo-mMeroanueckuii komruieke / coct. E. T1. 3umoBuna. Kaparanna: Uzn-so Kap I'Y, 2008.
13. Conmonorusi MUTPAIMY : UCTOPUS CTAHOBJICHUS ¥ MEPCIEKTUBEI pa3BUTHS : yued. mocodue /st cTya. By3oB / MI'Y. - M. :
Yuusepcuret, 2009. - 190 c.

Optionala:
1. Zubenschi E. Costurile migratiei (Power Point) //in biblioteca electronica “I. Creanga” http://lib.upsc.md/wp-
content/uploads/2014/03/Lista.Bibl_.electronice.pdf
2. Zubenschi E. Forme de manifestare a traficului ilegal de copii. Consecinte (Power Point) // in biblioteca electronica 1.
Creanga” http://lib.upsc.md/wpcontent/uploads/2014/03/Lista.Bibl_.electronice.pdf
3. Zubenschi E. Crearea oportunitatilor pentru tineret Tn vederea prevenirii traficului ilegal (Power Point) /fin biblioteca
electronica 1. Creanga” http://lib.upsc.md/wpcontent/uploads/2014/03/Lista.Bibl_. electronice.pdf
4. Zubenschi E. Migratia internationald in prima jumatate a secolului XX., conf., martie, 2016 Tipogr. UPS ,,I. Creanga”.
5. Anghel Remus Gabriel, Horvath Istvan. Sociologia migratiei. Teorii si studii de caz romanesti. Bucuresti: Editura Polirom,
2009., 132 p.
6. Osmochescu E. Legislatia R. Moldova din perspectiva Conventiilor ONU cu privire la apatridie. 2010., p. 26;
7. Zamfir Elena, Stanescu Simona Maria, Arpinte Daniel. Asistenta sociald Tn Romania dupa 25 de ani: raspuns la problemele
tranzitieiCluj-Napoca: Eikon, 2015, 311 p.
8. MHcTUTyIMOHAILHBIE W3MEHEHHUS B cOlMANbHOW cdepe poccuiickux peruoHoB. KomnektuBHas Monorpadus. Ilox
penakuueii Hlepemesoit M. FO. M.: Dxonomuueckuii ¢pakynsrer MI'Y umenn M. B. Jlomonocosa, 2017. — 260 c.
9. VHTerpauns MUTrpaHTOB: BO3MOXKHA JIM OHa B coBpeMeHHOM oOuiectBe?. Hayunas cepust «MexayHapoaHas MHTPalyst
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HacesneHusi: Poccust u coBpemenHbiii Mup». Beimyck 29. I'm. pexa. cepun B.A. Monues. M.: Oxonomuueckuit pakynsrer MI'Y

nMenn M.B. Jlomonocosa, 2015 - 150 c. https://www.econ.msu.ru/sys/raw.php?0=27363&p=attachment.

10. MomyanoBa. CoopHuk crateit. M.: DxoHomuueckuii gaxynsrer MI'Y umenu M. B. Jlomonocosa, 2017 — 199 c.

11. CounanbHO-3KOHOMHYECKHE MTPOOIEMbI Pa3BUTHS OTACNBHBIX oTpacieii cepsl yeuyr. [lon pea. H.A. Bockonosuy, 1.H.
Literatura artistica:

1. Voitapaiit Tom. Narconomics. [IpecTynHblii cHHAMKAT Kak ycremiHas OuszHec-Monenb. M3matenbctBo: [Mamemupa, Ton

m3panust: 2018, 401 p.

2. bennert M.A. Oxora. UznatensctBo, Pocman-IIpecc, ['ox Beimycka, 2018, 304 ctr.

3. lllamcu Kamua. Jfomanuawmii oroub. M3natenscrBo: @antom [Ipecc Nog nznanus: 2018
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Denumirea programului de studii 331.1 Asistenta sociald
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Psihologia sociala aplicata
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie Speciald/ Catedra Psihologie
Titular de curs Carolina Perjan conf.dr
Cadre didactice implicate Popescu Cristina, lector
e-mail carolina_perjan@yahoo.com/ chrystal85@mail.ru
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
U.03.0.020zi |4 ] Il 120 60 60
U.04.0.018f/r | 4 I AV 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul de psihologia sociald constituie un component de baza de pregatire a psihologilor profesionisti.
Psihologia sociala are menirea sa completeze si sa dezvolte cunostintele studentilor despre particularitatile psihice
ale omului ca fiintd social-culturala si cauzele comportamentului individual in situatii sociale, impactul social
asupra comportamentului individual in situatii sociale, modul in care contextul social modifica in fapt perceptia,
memoria, gandirea, viata afectiva, relatiile interpersonale si aportul personal in initierea unor fapte sociale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

La nivel de cunoagtere si intelegere:

Studentu la fi capabil:
e i distinga strategii, tehnici de diagnosticare a imaginii de sine, a atitudinilor, valorilor;
e sa distinga categoriile de baza in psihologia sociala;
e sa identifice si sa cunoasca specificul psihologie sociale in solutionarea problemelor metodologice ale
cercetarii;
e sa determine specificul mecanismelor de comunicare;
La nivel de aplicare:
e sd stabileasca legaturi intre scopuri, obiective finalitati, in actul relatiilor interpersonale si comunicarea;
e sd aplice metode si metodici in scopul diagnosticarii caracteristicilor psihosociale ale personalitatii;
e si clasifice instrumentariul diagnostic in dependenta de problema social-psihologica;
La nivel de integrare:
e sd elaboreze si sd aplice training social-psihologic cu scopul formarii calitatilopr social psihologice a
personalitatii;
sa evalueze  valoarea practica a studiului reprezentarilor sociale;
sa determine obiectivele si continutul psihologiei sociale ca stiinta;
sa distinga strategii, tehnici de diagnosticare a imaginii de sine, a atitudinilor, valorilor;
sa distinga categoriile de baza in psihologia sociald;
sa identifice §i sd cunoasca specificul psihologie sociale in solutionarea problemelor metodologice ale
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cercetarii;
e sid determine specificul mecanismelor de comunicare;
La nivel de aplicare:
e sa stabileasca legaturi intre scopuri, obiective finalitati, in actul relatiilor interpersonale si comunicarea;
e si aplice metode si metodici In scopul diagnosticarii caracteristicilor psihosociale ale personalitatii;
e 53 clasifice instrumentariul diagnostic in dependenta de problema social-psihologica;
La nivel de integrare:
e i elaboreze si sd aplice training social-psihologic cu scopul formarii calitatilopr social psihologice a
personalitatii;
e saevalueze valoarea practicd a studiului reprezentarilor sociale;

Finalitati de studii

La finele cursului studentul va fi capabil:
- Sa stabileasca legaturi intre scopuri, obiective finalitd{i, in actul relatiilor interpersonale si comunicarea;
Sa aplice metode si metodici in scopul diagnosticarii caracteristicilor psihosociale ale personalitatii;
Sa clasifice instrumentariul diagnostic in dependenta de problema social-psihologica;
Sa determine specificul mecanismelor de comunicare;
Sa distinga strategii, tehnici de diagnosticare a imaginii de sine, a atitudinilor, valorilor.
Sa elaboreze si sa aplice training social-psihologic cu scopul formarii calitatilopr social psihologice a
personalitatii;
Sa evalueze valoarea practica a studiului reprezentarilor sociale;
Sa evalueze eficienta mecanismelor interne si externe de reglare a comportamentului psihosocial.

Preconditii

Pentru studierea cursului Psihologia sociald studentul are nevoie de cunostinte in domeniul psihologiei
generale, psihologiei personalitatii, psihologieie dezvoltarii, psihologieie limbajului.

Unitati de curs

Tema 1. Istoricul constituirii psihologieie sociale ca stiinta.
Tema Il. Obiectul de studii al psihologiei sociale.

Tema III. Imaginea de sine si perceptia sociala

Tema IV. Montajul social si atitudinile

Tema V. Grupul ca formatiune psihosociologica.

.Tema V1. Fenomenul atribuirii.

Tema VII. Metodologia si metodele cercetirii social-psihologice.
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Tema VIII. Conceptul de comunicare. Comunicarea in sistemul de relatii sociale si interpersonale.
Tema IX. Reprzentarile sociale.

Tema X. Problema personalitatii in psihologia sociala

Strategii de predare si invitare

Dezbateri academice, problematizarea, lucrul in grup, analiza stategica etc.

Strategii de evaluare

Evaluare formativa - doui evaluari curente sub forma de test si portofoliu. Rezultatele evaluarii formative
constituie 60% din cota notei finale.
Evaluare sumativa, examen — nota la examen va constitui 40% din cota notei finale.

Bibliografie

Obligatorie:
Psihologia sociala. Crestomatie. Adrian Neculau., Tasi., 1998.
Manual de psihologie sociala Boia, M Iasi, Polirom, 2013
Psihologia sociala a relatiilor cu celalalt. S. Moscovici., Iasi., 1998.
A. Neculau. Manual de psihologie sociala., Iasi., 2003.
S. Boncu. Psihologia influentei sociale., Iasi., 2002.
I. Radu. Psihologie sociala. Cluj-Napoca, 2004.
Eiser J. R. Social Psyhologi. Cambridje University. 1986.
I'.AngpeeBa. ConuanbHas ncuxonorus. M., 2000.

Optionala:
Chelcea, S. (2012)Manual de psihologie sociala, Iasi
Curelaru, M. Metode si tehnici de cercetare in psihologia sociala, Iasi, 2003

Malim, T. Psihologie sociala, Bucuresti, 2003

Zamfir, C. Dimensiuni ale saraciei, Editura Expert, Bucuresti, 1995

Zamfir, E . Saracia - o abordare psihosociologica, in Neculau, A. (1996), coord., Psihologie sociala. Aspecte
contemporane, Iasi, Polirom,

Zani, B., Palmolari, A. Manual de psihologia comunitatii, Iasi, 2003

. C. Kneuuna. [Ipaktrkym no couuanbHoi ncuxosnoruu. Mocksa, 2008
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala

Ciclul licenta
Denumirea cursului Comunicarea §i consilierea
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald
Titular de curs Cerneavschi Viorica
Cadre didactice implicate Cerneavschi Viorica
e-mail vioricacerneavschi@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.03.0.021 zi 6 I 1"l 180 90 90
S.04.0.019f/f |6 I v 180 36 144

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinile de specialitate si este orientat spre formarea competentelor profesionale de baza de
comunicare si de relationare cu beneficiarii sistemului de asistenta sociala. Acest curs este axat pe studiul de catre studenti
a activitatii de consiliere ca formd de implicare socialda a persoanelor aflate in situatii de risc si dificultate. O parte
consistentd a tematicii cursului oferd oportunitatea de a cunoaste fundamentele teoretice ale activitatii de consiliere si de
dezvoltare a abilitatilor practice in lucrul cu beneficiarii aflati in dificultate. De asemenea cursul mai prevede si
organizarea si desfasurarea activitatilor interactive de cunoasterea specificului problemelor cu care se confrunta
beneficiarii.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoasterea notiunile de baza si a elementelor componente ale comunicarii.

Cunoasterea diverselor forme si stiluri de comunicare.

Formarea abilitatilor de comunicare eficienta.

Identificarea barierelor de comunicare.

Interpretarea teoriilor directive si hon-directive asupra consilierii.

Identificarea specificului si a particularitatilor tipurilor de consiliere.

Cunoasterea etapelor desfasurarii discutiei cu clientul.

Formarea capacitatii de a utiliza instrumentarul metodologic specific muncii consilierilor.

e Dobindirea de catre studenti a cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice pentru a comunica intr-un mod
adecvat cu clientii, respectind principiile codului de etici al consilierilor.

Finalitati de studii

Sa opereze cu conceptele si notiunile de baza ale comunicarii.

a dezvolte diferite stiluri de comunicare.

Sa sesizeze riscurile unei comunicari defectuoase.

Sa argumenteze importanta comunicarii la nivelul vietii sociale §i mai ales in domeniul asistentei sociale.
Sa proiecteze sesiuni de consiliere respectind etapele desfasurarii discutiei cu clientii.

aplice tehnicile si instumentele specifice domeniului consilierii in activitatea cu clientii.

determine procedeele de stimulare a clientilor realizate in procesul consilierii.

explice necesitatea specificarii unui cod de etici al consilierilor.
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Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Introducere in asistenta sociala, Psihologia generala, Psihologia virstelor, Teorii, metode si
tehnici in asistenta sociala, Sociologia generala si tehnici de cercetare etc.
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea terminilor in domeniul: psihologiei- emitator, receptor, mesaj, feedback; asistentei sociale- teorii,
metode si tehnici In asistenta sociala etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cduta si rezuma sursele
bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

1. Comunicarea — abordari conceptuale, principii si functii ale comunicarii.

2. Elementele componente ale comunicarii.

3. Feedback-ul — definire, caracteristici, tipuri.

4. Formele comunicarii.

5. Bariere in comunicare.

6. Conflictul —caracterizare generala, strategi de rezolvare a a conflictului.

7. Conceptul de problema. Procesul rezolutiv.

8. Elemente de ordin general privind consilierea.

9. Etica si valori in practica consilierii in asistenta sociala

10. Pregatirea profesionala a consilierului.

11. Abordarea gestalista.

12. Abordarea rational-emotiva.

13. Analiza tranzactionala.

14. Terapia centrata pe persoana.

15. Etapele de baza ale consilierii.

16. Tehnologia consilierii.

17. Tipurile de consiliere si specificul lor.

18. Limitele consilierii in  asistenta sociald. Consilierea comportamentelor dispozitional-dezadaptative ale copiilor si
adolescentilor.

19. Evaluarea interventiei consultative.

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale; conversatie euristica; activitati
n grup; brainstormingul; joc de rol; lucrul Tn grup; studiul individual; simularea; seminar interogativ; analiza studiilor de caz,
consultarea surselor bibliografice.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:
- Proba I de evaluare curenti: test de cunoastere a conceptelor de baza in domeniul comunicarii;
- Proba II de evaluare curenta: elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului; lucrare de evaluare in baza
materialului teoretic studiat.
- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, etc.
Forma finala de evaluare - examen oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaludrile scrise si orale.

Bibliografie
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Obligatorie:

1. Cerneavschi V., Stratan V. Comunicare si consiliere. Curs universitar. Chisinau: Garomont-Studio, 2018.

2. Micleusanu Z., Cuznetov L. Bazele consilierii. Ghid metodologic, Chisinau, 2015.

3. Cuznetov L. Consilierea si educatia familiei. Introducere in consilierea ontologicd complexa a familiei. Chigindu:
Primex com SRL, 2014.

4. Cuznetov L. Consilierea parentald. Ghid metodologic. Chigindu: Primex com SRL, 2013.

5. Dumitrascu H. Consilierea in asistenta sociala. Iasi: Polirom, 2012.

6. Buzducea D. Asistenta sociala a grupurilor de risc. Iasi: Polirom, 2010.

7. Cerneavschi V. Definitii conceptuale privind procesul de consiliere. Conferinta stiintificdi  anualda UPS ,lon

Creanga”, 2007.
8. Panisoara I. Comunicarea eficienta. lasi: Polirom, 2004.
9. Lisievici P. Teoria si practica consilierii. Bucuresti: Universitatii, 1998.
10. Hemog P. C. OcHOBBI IICHXOJIOTMYECKOr0 KOHCYIbTHpOBaHus. Mocksa: Bnazgoc, 1999.
11. Tuz A. A3pik Tenoamxennii. Kak autath MpIcu Ipyrux mo ux xkecram. Hmwxkuuit Hosropoa: Uszn. Ait Kero, 1992.

Optionala:
Nelson-Jones R. Manual de consiliere. Bucuresti. Trei, 2009.
Holdevici 1., Neacsu V. Sisteme de psihoterapie si consiliere psihologica. Bucuresti: Kullusys, 2008.
Biban A. Consiliere educationala. Cluj-Napoca: Ardealul, 2001.
Sandu A. Tehnici in asistenta sociala. lasi: Lumen, 2005.
Tudoran D. Consiliere educationald. Timisoara: Presa Universitard Romana, 2002.
Oancea C. Tehnici de sfatuire/ consiliere. Bucuresti: Vavila Edinf, 2002.
Allen E. Ivey. Abilitatile consilierului — abordare din perspectiva microconsilierii. Cluj-Napoca: Risoprint, 1999.
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Denumirea programului de studii

Asistenta sociala

Ciclul

Licenta

Denumirea cursului

Dreptul si Legislatia in Asistenta Sociala si Dreptul European

Facultatea/catedra responsabila de curs

Psihologie si Psihopedagogie Specialda/Catedra Asistenta Sociala

Titular de curs

Frunze Olesea, dr., conf. univ.

Cadre didactice implicate

Dita Maria, lector

e-mail guzunalesea@yahoo.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.03.0.022zi |5 I "I 150 75 75
S.04.0.020f/r | 5 I v 150 30 120

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

Cursul de formare a specialitatii, Dreptul si legislatia In Asistentd Sociala si Drept european, in continuarea cursurilor
fundamentale si alte cursuri de specialitate, contribuie la cunoasterea si analiza, de catre studeni, a actelor normative in domeniu
protectie drepturilor beneficiarilor de asistentd sociald, a familiilor cu copii, precum si a copilului aflat n situaiii de risc. Tn
conformitate cu principiile unui stat de drept, unde toate sferele vietii sunt reglementate de lege, domeniul asistential necesita a
fi abordat si prin prisma cadrului normativ.

De asemenea, cursul revede strategia de informare si comunicare Th domeniul integrarii europene prin analiza structurilor
europene. Inlesneste identificarea formelor si serviciilor alternative de protectie a copilului Tn dificultate. La fel contribuie g
crearea deprinderilor de utilizare a limbajului adecvat de specialitate; Cursul are tangente cu urmatoarele discipline: Sistemul de
servicii In AS, si prezinta un suport pentru disciplinile: Adoptia si plasament, Protectia si asigurarea social, AS a persoanelor cu

handicap

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoasterea actelor normative in domeniu asistentei sociale;

Analiza comparativa a legislaiiei in vigoare si cea internationala in domeniul social;

Utilizarea prevederilor legislative nationale cu privire la autoritatile din sistemul asistentei sociale;

Operarea cu aparatul terminologic al disciplinei, integrand notiunile in modele de explicare teoretica a cazurilor
de orotire a copilului;

Diferentierea raorturilor juridice de dret ale asistentei sociale;

Aplicarea rincipiilor dreptului asistentei sociale adecvate cazurilor;

Familiarizarea studentilor cu politica de integrare europeana;

Analiza strategiei de integrare europeand;

Identificarea celor mai importante acte normative europene obligatorii utilizate in dreptul comunitar;

Finalitati de studii
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- Sa cunoasca categoriile de acte juridice in domeniul si ierarhia lor;

- Sainteleaga limbajul juridic operativ de specialitate;

- Sainterpreteze comparativ legislatia din RM internaionala in domeniu;

- Séaidentifice formele si serviciile de protectie a copiluluiin dificultate;

- Sadifereniieze drepturile speciale ale copiilor si a reprezentanilor legali;

- Sa exemplifice cazurile de risc a copilului si cadrul normativ de protectie a lui;
- Sa analizeze formele de protectie sociala a persoanelor si a familiilor Tn dificultate;
- Sacunoasca politica de integrare europeand;

- Saanalizeze strategia de integrare europeana;

- Sa cunoasca structurile europene si competentele lor;

- Sa cerceteze tendingle si necesitatile aplicarii reformelor legislative in domeniu;

Preconditii

Teorie si metoda in asistenta sociala, Psihologia generala.
Conditii prealabile:

- operationalizarea terminilor in domeniul: asistentei sociale- teorii, metode si tehnici in asistenta sociala etc.

bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Discipline concomitent studiate: Sociologia generala si tehnici de cercetare, Introducere in asistenta sociala,

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cduta si rezuma sursele

Continutul unitatilor de curs

[Tema 1. Notiuni introductive in domeniul dreptului;

[Tema 2: Norma juridica;

[Tema 3: Raportul juridic;

[Tema 4: Raspunderea juridica;

[Tema 5: Notiuni generale privind dreptul civil;

[Tema 6: Ocrotirea persoanelor fizice prin mijloace de drept;
[Tema 7: Dreptul asistentei sociale- parte generala;

[Tema 8: Dreptul asistentei sociale- partea speciala;

[Tema 9: Scurt istoric al aparitiei si evolutiei Uniunii Europene;
[Tema 10: Evolutia comunitatilor europene;

Tema 11 Categorii de acte emise de institutii sau organisme europene;
[Tema 20: Politica de integrare europeana,

Tema 21: Raporturile Republicii Moldova cu Uniunea Europeana.

Strategii de evaluare
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[Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:

- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza a cursului,

- Proba II de evaluare curenta: 2 teme predate sub forma de eseuri sau scurte referate (2-4 pagini) ;

- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, elaborarea referatului tematic i prezentarea discursului etc.
Forma finald de evaluare este examenul oral.

[Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la evaluarile scrise
si orale.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Dreptul protectiei sociale, Romandas N., Proca L., Chisinau, 2011.
2. Ghid de aplicare practica. Mecanismul de referire a cazului Tn sistemul de servicii sociale, aprobat
prin Ordinul MMPSF nr. 55 din 12.06.2009;
Legea asistentei sociale nr. 547-XV din 25.12.2003.
Legea cu privire la drepturile copilului nr. 338-XI11 din 15.12.1994;
Legii cu privire la protectia sociala speciala a unor categorii de populatie din 14.04.2000
Programul National privind crearea sistemului integrat de servicii sociale pe anii 2008-2012,
Hotarirea Guvernului nr.1512 din 31 decembrie 2008
Vasile Cucerescu Drept institutional European. Ed. Print- Caro, Chisindu, 2013.
Calinoiu Eduard. Drept comunitar european. Ed. Hiperion, Bucuresti, 2011.
Iosif R.Urs, Carmen Todica Drept Civil. Teoria generald.Editura Hamangiu, 2015.
10. Tugui Eduard, Uniunea Europeana — Republica Moldova: asociere politica si integrare europeana, Editura IDIS
,» Viitorul”, Chisinau, 2015.
11. Botan Igor , Acordul de Asociere UE-Republica Moldova: prevederi de baza, Chisindu, 2014.
12. Tornea lon, Acordul de liber schimb aprofundat si cuprinzator dintre RM si UE, Editura IDIS ,,Viitorul”, Chisinau,
2014.
Optionala:
1. Gribincea T., Mesagerul Ministerului Sanatatii si Protectiei Sociale a Republicii Moldova 2005, nr. 7.
2. Proca L., Forme de ajutor social in cadrul sistemului de asistenta sociala, Revista Nationala de Drept,
2005 nr. 6.
3. Strategie de reforma a sistemului de asistenta sociala, Legea nr.456-X1V din 28.05.99
Strategia Nationald privind Protectia Copilului si Familiei, Hotarirea Guvernului nr. 727 din 16 iunie 2003
4, Conventia ONU cu privire la drepturile copilului din 20.11.1989.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Sistemul de servicii in Asistenta Sociala
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta Sociald
Titular de curs Dita Maria, lector univ.
Cadre didactice implicate Dita Maria, lector univ.
e-mail patricia07 @mail.ru
Codul cursului | Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.03.A.023 3 ] i 90 45 45
.04 A. 24 66
S04A021 |4 | 90

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina ”Sistemul de servicii in AS” este un curs fundamental. Acest curs permite studentilor sa cunoasca
aspectele legate de sistemul de servicii sociale din R.M, aspecte legislative , metodologie si principii de includere a
beneficiarilor in sistemul de servicii. Spre finalul cursului studentii vor reusi s dobandeasca cunostintele necesare
de a activa conform mecanismului de referire a cazului in sistemul de servicii sociale, managementului d ecaz ;I
altor acte relevante.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Insusirea competentelor metodologice de a elabora in scris Planul individual de asistentd si de a include
beneficiarul Tntr-un anumit serviciu

Cunoasterea sistemului national de Asistenta si protectie sociala

Definirea si clasificarea serviciilor sociale

Cunoasterea furnizorilor de servicii sociale

Identificarea organelor abilitate cu prestarea serviciilor sociale in R.M.

Insusirea procedurii de acordare a serviciilor sociale

Cunoasterea atributiilor Inspectiei sociale

Identificarea rolului autoritétii publice locale si a altor actori sociali in organizarea si dezvoltarea serviciilor
sociale pentru persoanele aflate in dificultate

Insusirea procedurii de monitorizarea si evaluare a serviciilor sociale

Finalitati de studii

Elaborarea si implementarea Planului individualizat de asistentd de comun accord cu beneficiarul si
includerea acestuia n serviciul solicitat

Aplicarea practicd a mecanismului de referire a cazului in sistemul de servicii sociale

Organizarea si administrarea serviciilor sociale

Organizarea si dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele aflate in dificultate

Realizarea completa si profesionista a Procesului de acordare a serviciilor sociale

Monitorizarea si evaluare a serviciilor sociale dupa interventia sociala
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Preconditii

Cursul este unul fundamental. In dobandirea cunostintelor la acest curs studentii se vor conduce de cunostintele
acumulate in cadrul cursurilor anterior studiate: Tehnici de interventie in AS. Introducere in AS si reteaua AS,
Legislatia familiei si AS, etc

Conditii prealabile: operationalizarea cu termeni precum: beneficiari, servicii sociale, asistent social, interventie,
plan individualizat de asistentd, examinarea cererii, monitorizare, evaluare, etc

Unitati de curs

Abordari teoretice privind sistemul de servicii sociale

Definirea si clasificarea serviciilor sociale

Servicii sociale primare

Servicii sociale specializate

Servicii sociale cu specializare 1nalta

Aspecte conceptuale privind asigurarea functionalitatii serviciilor sociale

Nomenclatorul serviciilor sociale

Beneficiarii si furnizorii de servicii sociale. Organizarea si administrarea serviciilor sociale

Proceduri metodologice de acordare a serviciilor sociale. Acreditarea serviciilor sociale

0. Cadrul instutional in domeniul asigurarii cu servicii sociale

. Politici, reglementari juridice si practice privind contractarea serviciilor sociale in context national si
international

HBOoNoGar~WNE
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Strategii de predare si invatare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informagionale
Prelegere clasica

Brainstorming

Lucrul in grup

Simularea

Analiza studiilor de caz

SRS

Strategu de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din:
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a terminologiei si conceptelor de baza de la cursul studiat
- Proba II de evaluare curenta: Analiza complexa a unui studiu de caz cu includerea beneficiarului intr-un anumit
program social, referate, comunicari, portofoliul individual, activitdti in grup, brainstorming, etc.

Bibliografie

1. A Handbook on Non-State Social Service Delivery Models. A guide for policy makers and practitioners in the
CSl region. Bratislava: UNDP, 2012.

2. A Guide to Social Contracting. Sofia, USAID- BCNL, 2006.
3. Ghid pentru dezvoltare comunitara si descentralizarea servicilor de asistenta sociala. lasi, 2008.

4. Cojocaru St. Proiectul de interventie in asistenta sociald. De la propunerea de finantare la proiectele
individualizate de iterventie. Iasi: Polirom, 2006.

5. Mazur N., Newman C. Delegarea serviciilor sociale de catre administratia publicd locala din Moldova
organizatiilor non-comerciale. Chisinau: EveryChild, 2006.
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6.

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Virlan M., Dita M., Somajul, saracia si persoanele fara adapost, Chisindu 2013, pg. 23-26
Virlan M., Dita M., Tehnici de interventie in AS, Suport de curs, Chisinau, 2016, [ISBN 978-9975-46-309-6

Virlan M., Dita M., Problematica reintegrarii sociale a varstnicilor fara adapost in R.M, Chisinau, 2016, pg.
262-271, ISBN 978-9975-46-333-1

Mecanismul de referire a cazului in serviciile sociale, Ghid de aplicare practica, nr. 55 din 12.06.2009

Proca L., Conceptul privind serviciile sociale. Rolul APL si altor actori sociali in organizarea si dezvoltarea
serviciilor sociale pentru persoanele afkate in dificultate, Chisinau 2015,
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/Concepte%20privind%20serviciile%20sociale..pdf.

Raport privind mecanismul contractare a serviciilor sociale , Chisinau 2012

Legea cu privire la serviciile sociale nr.123 din 18.06.2010. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
03.09.2010

Legea cu privire la asociatiile obstesti nr. 837-XI1I din 17.05.1996. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
02.10.2007, nr.153-156 BIS.

Legea cu privire la fundatii nr.581 din 30.07.1999. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 28.10.1999,
nr.118/556.

Legea privid achizitiile publice nr.96 din 13.04.2007 in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 27.07.2007,
nr.107-111/470.

Legea cu privire la parteneriatul public — privat nr.179 din 10.07.2008. in: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 02.09.2008, nr.165-166/605.

Hotarirea Guvernului nr.96 din 16.02.2010 cu privire la actiunile de implementare a Legii nr. 239-XVI din 13
noiembrie 2008 privind transparenta in procesul decisional. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
26.02.2010
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Asistenta sociald a persoanelor abuzate
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psiologie si Psihoprdagogie speciald, Catedra Asistentd Sociald
Titular de curs Laposina Emilia, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Laposina Emilia, dr., conf. univ.
e-mail emilia.laposina@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.03.A.025 zi 5 I I 150 75 75
S.04.A.023 fIr 5 I v 150 30 120

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinele de specialitate; este orientat spre formarea competentelor profesionale de baza de
interventie asistentiala (multidisciplinara) in cazul beneficiarilor de diferite virste - victime ale violentei si maltratarii; se
studiazd dupd cursuri fundamentale cu privire la abordarea corectd a sistemului de protectie sociald, particularitatile
persoanelor de diferite virste; disciplina are conexiuni cu alte cursuri de formare profesionala privind interventia, preventia,
adaptarea si integrarea sociala a altor grupuri de beneficiari in situatii de risc.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- identificarea a factorilor de risc care influenteaza fenomenul abuzului;

- aplicarea diverselor modalitati de diagnosticare a cazurilor de abuz;

- elaborarea planului de interventie asistentiala privind recuperarea persoanelor implicate in abuz;

- cooperarea, colaborarae, parteneriatul in recuperarea multidiscipalinara a persoanelor implicate in cazuri de violenta;
- aplicarea diverselor modalitati de decizii privind prevenirea recidivelor violentei domestice;

- stabilirea parteneriatul cu cadre didactice privind prvenirea abuzului si maltratarii in institutii de invatamint;

- implicarea comunitétii in activitatea de preventie a abuzului si maltratarii.

Finalitati de studii

- sd propuna proiecte de cooperare si parteneriat dintre specialisti in preventia fenomenului abuzului,
- sa determine specificul reactii posttraumatice la indivizi de diverite virste;
- sa identifice profilul psihologic al persoanei - victime a unei forme de abuz;
- sd structureze si sa aplice un program de recuperare si protectiec a persoanei abuzate, a membrilor familiei violente, a
agresorului;
- sa aplice tehnici de diagnosticare a abuzului si maltratarii, tehnologii eficiente de terapie individuala, de grup, ocupationala;
- sa recruteze voluntari pentru activitatea de interventie si preventie a abuzului 1n spatiul social;
- sa determine rolul serviciilor de asistenta sociala, de sprijin, de protectie, de prevenire in reducerea fenomenului de abuz;
- s argumenteze aspectul multidisciplinar al asistentei sociale a persoanelor abuzate,
- sa explice esenta notiunilor-cheie, cauzele si consecintele abuzului,
- sd explice teoriile fundamentale ale problemei abuzului in societate;
- sd abordeze aspectul multidimensional al interventiei in cazuri de abuz;
sa comenteze politicile sociale Tn domeniul prevenirii abuzului si protectiei sociale victimilor;

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Sociologia generala si tehnici de cercetare, Introducere in asistenta sociala, Teorie si metoda
in asistenta sociala, Psihologia generala, Psihologia varstelor etc.
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea terminilor in domeniu asistentei sociale: protectia sociald; drepturile omului/copilului; teorii, metode
si tehnici 1n asistenta sociald, interventie asistentiald, echipa multidisciplinara, recuperare, terapii ocupationale, servicii de
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asistenta sociald, stres, agresivitate, vulnerabilitate, violenta etc.

Unitati de curs

Bunastarea si protectia copilului. Bazele psihosociologiei si terapiei abuzului copilului.

Definitia si clasificarea abuzului. Nivelurile, factorii, consecintele abuzului

Administrarea cazului de abuz asupra copilului.

Abuzul si neglijarea in contextul socio-economic actual

Trauma, abuzul la copii. Vulnerabilitatea si rezistenta copilului Specificul reactiilor posttraumatice

Evidentierea cazurilor de maltratare a copiilor. Unele strategii de recuperare

Abuzul sexual. Terapia ocupationald individuala si de grup

Modele de analiza si decizie 1n situatii de abuz. Evaluarea succesului interventiilor in protectia copilului

Prevenirea cazurilor de abuz asupra copiilor

Violenta domestica: cadrul teoretic, formele, prevalenta fenomenului

Etiologia violentei domestice: mituri, cauze, motivatii, tipuri de familii in care predomina violenta

Ciclul violentei domestice. Portretele modelate de violenta domestica (victima, agresorul).

Interventie i preventie in violenta domestica. Servicii de interventie, instrumente. Rolul asistentului social, principii si
valori de interventie

Fenomenul de maltratare a batranilor. Asistenta sociala a persoanelor-victime de varsta a treia.

Strategii de predare si invatare

Prelegere interactivd prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica:

Dezbatere:

Proiect

Invitare situationala

Invitare bazati pe problema

Invitare experientiala

Seminar interogativ

NG AWM

Strategii de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din:
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza in sistemul de protectie a persoanelor
abuzate;
- Proba II de evaluare curentd: evaluarea portofoliuiu, elaborarea referatului tematic/ esseului si prezentarea
discursului/studiului de caz;
Prezentari orale, participari in dezbateri, portofolui, analiza studiilor de caz, planuri de interventie elaborate

Bibliografie

: Obligatorie:
1. Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice, intocmita la Istanbul la 11 mai 2011. https://rm.coe.int/168046253e
Lege nr.45 din 01.03.2017 Cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie
3. Hotarare Guvernului RM nr.270 din 08.04.2014 Cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor
victime si potentiale victime ale violentei, neglijerii, exploatarii si traficului.
Abuzul si neglijarea copilului. Studiul realizat de Organizatia Salvati Copiii. Bucuresti, 2000.
Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova / Maria Bulgaru, Nicolae Sali, Tatiana
Gribincea [et.al]. - Ch.:"Cu drag"S.R.L., 2008.
6. Batog Mariana Modalitati de interventie psihologica in cazul tulburarilor posttraumatice de stress la copii si

adolescnti. Chisinau, 2015

7. Bocabcea C., Neamtu G. Elemente de asistenta sociala. Iasi, Polirom, 1999.
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8. Bulgaru M., Dilion M. Concepte fundamentale ale asistentei sociale. Chisinau, 2000.

9. Buzducea D. (coord). Asistenta sociala a grupurilor de risc. -Iasi: Polirom, 2010

10. Exploatarea sexuald si abuzul sexual fata de copii Implementarea Conventiei de la Lanzarote de catre
Republica Moldov. Chisinau, 2017, pag 57 http://lastrada.md/files/resources/3/raport RO.pdf.

11. Ghid de bune practici pentru prevenirea abuzului asupra copiilor / Organizatia Salvati Copiii. - Timisoara,
2005.

12. Macari N. Solutii practice si legale pentru victimele violentei in familie. Asociatia Avocatilor Americani/
Initiativa pentru Suprematia Legii. Chisinau, 2009. 41 p.

13. Muntean A. Violenta in familie: Tratat de asistenta sociala / Coord. G. Neamtu. - Tasi, 2003.

14. Maria Roth-Szamovschi: Protectia copilului. Presa Universitara Clujeana. Cluj-Napoca, 1999.

15. Maria Routh-Zamoskozi. Copii si femei victime ale violentei. - Cluj-Napoca, 2005.

16. Programul de reabilitare si reintegrare a copiilor supusi exploatarii sexuale. Centru International pentru
Protec’ia ;i Promovarea Drepturilor Femeii ,,La Strada”, 2016.

17. Program de lucru cu trauma in copildrie. Caiet de lucru al copilului. Centru International pentru Protec’ia ;i
Promovarea Drepturilor Femeii ,,La Strada”, 2016.

18. Turliuc Maria Nicoleta, Adina Karner Hutuleac, Oana Danila, Violenta in familie. Teorii, particularitati si
interventii specifice, Editura Universitatii ,,Alexandru loan Cuza”, Iasi, 2009, pag. (ISBN 978-973-703-
4366).

19. Vrasti Radu Ghid Practic de Interventie in Criza,Canada, ,2012,

20. Vrasti Radu Evaluarea si interventia in criza determinata de abuzul fata de
batran..http://www.vrasti.org/9.%20Evaluarea%20si%20interventia%20in%20criza%?20data%20de%20batra
nul%?20abuzat.pdf

21. Vrasti Radu Ghid practic de interventie in criza. https://www.slideshare.net/daisykalt/ghid-practic-de-
interventie-in-criza

Optionala:

e Violenta. Aspecte psihosociale / Volumul coordonat de Gilles Ferriol si Adrian Neculau. - Iasi, 2003.

e Raport al Conferintei pentru prevenirea abuzului si neglijerii copilului. Eurobit, Timisoara, 1997.

e Traian Rotariu (coord.): Expunerea minorilor la abuz si neglijare. Comprex, Cluj, 1996.

e Drutd F. Psihologia familiei. Editura Didactica si Pedagogica RA,Bucuresti, 1998.

e  http://psyvolution.ro/particularitati-ale-stresului-post-traumatic-la-victimele-abuzului-sexual/
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Denumirea programului de studii | Facultatile: Psihologie si psihopedagogie

Ciclul | (licenta)

Denumirea cursului Politologie

Facultatea/catedra responsabila de curs CATEDRA STIINTE FILOSOFICE $1 ECONOMICE

Titular de curs Noroc Larisa, doctor in istorie, conferentiar universitar
Tirdea Bogdan, doctor in politologie, lector superior
Cadre didactice implicate Balan Sava, doctor in filosofie, conferentiar universitar
e-mail larisa.noroc@gmail.com

Codul cursului Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore

credite ECTS contact direct Studiu individual
U.04.A.027 zi 3 I v 90 45 45
U.05A.025 ff 3 I v 90 18 72

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

In conditiile democratizarii regimului politic din Republica Moldova, accesul cetitenilor in viata politica, dar si
orientarea umanitard a invatamantului, cursul este important pentru a extinde cunostintele studentului Tn domeniul politic si
dezvoltarea aptitudinilor noi de formare profesionala. Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” este o institutie de
orientare socio-umanistica, or cursul de Politologie este unul important pentru cultivarea politica a cetateanului si educatia
civica a cadrului didactic, care va promova valorile democratice Tn randurile elevilor. Disciplina nominalizata va contribui la
formarea persoanelor multilateral dezvoltate, cu initiativa, capabile sd se implice constient in viata politicd in calitate de
subiecti ai societatii civile. Cursul are conexiune cu disciplinele de istorie si geografie, filosofie, psihologie, economie, unde

componenta politica este importantd pentru studierea in ansamblu a sistemelor politice a unui stat.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoastere

Cunoasterea esentei celor mai importanti termeni specifici stiintei politice;

Familiarizarea tinerei generatii cu valori politice general-umane;

Posedarea informatiei cu privire la principiile de clasificare a structurilor politice.
Capacitati

Evidentierea cauzelor care genereaza constituirea regimurilor politice, formelor de guvernare, structurilor politice;
Insusirea calitatilor analitice privind activitatea componentelor vietii politice;

Structurarea discursului public;

Iscusintei de a opera cu terminologia politica si a argumenta pozitiile personale conceptuale.
Atitudini

A-si manifesta pozitia fata de regimurile politice din diferite state;

Exprimarea pozifiei civice fatad de procesele politice din tara;
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Dezvoltarea viziunii moderne cu privire la procesele politice internationale;
Trezirea interesului stiingific fata de viata politica.

Finalitati de studii

Sa reliefeze cauzele ce determind evolutiile politice din lume;

Sa stabileasca raporturi dintre politica, cultura, mentalitate sociala;

Sa delimiteze si sa efectueze clasificarea structurilor politice;

Sa analizeze dupa principiul obiectivitatii regimurile politice, formele de guvernare;
Sa evidentieze avantajele si dezavantajele functionarii structurilor politice;

Sa aplice terminologia studiata in activitatea profesionala;

Sa aplice cunostintele obtinute in vederea dezvoltarii profesionale continue.

Preconditii

Preconditii / Conditii prealabile:

Studentii trebuie sa posede deprinderi de munca intelectuald precum: analiza critica a unor texte cu caracter
istoric/politic, discursuri; intelegerea ideilor si valorilor democratice/ nedemocratice); argumentarea opiniilor,
parerilor; schitarea programelor alternative de conducere, organizarea independenti a activitatii de invatare etc. In
cadrul prelegerilor si seminarelor se va determina nivelul de pregatire teoretico-metodologic, axiologic al
studentilor si in baza céruia se vor dezvolta cunostinfe si priceperi noi.

Unitati de curs:

Obiectul de studiu, metoda si functiile politologiei
Etapele de evolutie a gandirii politice
Doctrine politice contemporane

Puterea politica si mecanismul realizarii ei
Sistemul politic si regimul politic

Statul si societatea civila

Partidele politice si sistemele de partid
Liderismul politic si elita politica

Cultura politica si socializarea politica

10 Alegerile si sistemele electorale

11. Politica nationala si relatiile interetnice
12. Politica mondiala si relatiile internationale

CoNOUOR~WNE

Strategii de predare si invatare

Prelegeri interactive cu aplicarea TIC.

Organizarea dezbaterilor, situatii problematice.

Prezentari de filme documentare tematice.

Transmiterea textelor de prelegeri, materialelor PowerPoint prin posta electronica a studentului.
Oferirea bibliografiei obligatorii si optionale etc.

agrwbdE

Strategii de evaluare
- Evaluarea curenta a activitatilor de invatare si a abilitatilor formate in cadrul disciplinei se efectueaza in forma de
teste, lucrdri de control, efectuarea studiului de caz, eseuri, referate, portofolii, raspunsuri la seminarii etc. (60% din nota
finala).
- Evaluarea finala este exprimatd prin raspunsul studentilor oral sau scris la examene, sau prin organizarea de teste,
lucrari de control etc. (40% din nota finald).
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Bibliografie
Obligatorie:

Tardea B., Noroc L. Politologie. Curs de prelegeri. Chiginau, 2008.
Voiculescu M. Tratat de politologie, Ed. Universitara, Bucuresti, 2002.

Cristian Preda. Introducere in stiinta politica. Colleyium. Polirom, 2013.
Teresa Fischer. Stiinta politica. Probleme, concepte, teorii. Polirom, 2007.
Valeriu Mosneaga. Gheorghe Rusnac, Politologie. Chisinau, CEP. USM, 2008.
Cornea Sergiu. Introducere in politologie. Cahul, USC, 2008.

Enciu N. Politologie: Curs universitar.. Chisinau, Civitas, 2005.

[Tyraues B. ConoBeeB A. Beenenue B nonuronoruto. Mocksa, 2003.

NG~ WNE

Optionala:

1. lliescu Ana-Paul, Socaciu Emanuil-Mihail. Fundamentele gandirii politice moderne. lasi, Polirom, 1999.

Manual de stiinta politica. Ed. Robert E.Goodin, Hans-Dietei Klingemen. lasi, Polirom, 2005.

3. Caka B. [Nonutnyeckas Hayka B MoiJioBe TeMaTHUECKOE H HHCTPYMeHTanbHOe u3mMepenne. Kummnary, CEPUSM,
2004.

4, Tamxues K.C. ITomuronorus. Mocksa: Jloroc, 2004.

[Tymkapes I'.B. ITomuronorms. Mocksa, 2002.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Asistenta sociald a persoanelor dependente.
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistentd Sociald
Titular de curs Carata Dumitru, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Carata Dumitru, dr., conf. univ.
e-mail d.carata@mail.ru
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.040.029 zi 4 I v 120 60 60
S.05.0.027 fif 4 11| Vv 120 30 90

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

In cadrul disciplinei si analizeazd formele, etiologia si patogenia dependentei. Sunt prezentate cele mai
importante droguri, etapele formarii personalitdtii narcodependente, semnele si simptomele ale consumului de
droguri, diagnosticul primar al dependentei, tabagismul, particularitatile dezvoltarii dependentei fata de preparate
farmacologice, dependentele tehnologice si altele, aspectul juridic al narcomaniei, terapia, reabilitarea si
resocializarea persoanelor dependente.

Actualitatea cursului se datoreaza evolutiei rapide a narcomaniei in societate si necesitatii acumularii
competentelor profesionale la viitorii specialisti In domeniul Asistenfei Sociale, precum si corelarea acestuia cu
alte cursuri din program. Tn acest context, cursul constituie 0 conexiune cu cursurile fundamentale si de specialitate
care concura la formarea profesionala a viitorilor asistenti sociali (Psihologia speciala si Psihopatologia, Asistenta
sociala a persoanelor infectati HIV/SIDA., Asistenta sociala a persoanelor in dificultate §.a.).

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea conceptiilor fundamentale a -etiologiei,
patogeniei si evolutiei dependentei, termenilor i notiunilor specifice domeniului.

Competente de invatare: studenfii vor manifestd capacitatea de a se documenta privind tipologia si
simptomatologia diferitor forme de dependentd, in priceperea de a consulta sursele de specialitate si de a invata
din propriile experiente pe parcursul orelor practice (simulare) si in IMSP Dispensarului Republican de
Narcologie.

Competente de aplicare: se materializeaza in realizari concrete (elaborarea planului de interventie
psihosociala privind reabilitarea si integrarea socio-profesionala a persoanelor dependente de alcool, heroina si alte
substante psihoactive; proiecte realizate integral, in cadrul simuldrilor si al celor doud practici la specialitate); in
capacitatea de transfer al celor invatate asupra situatiilor de reabilitare si integrare beneficiarilor, colaborarea
eficientd in echipa multidisciplinara.

Competente de analizi: se exprimda i1n deprinderea de a examina mai multe oportunitdfi de
formare/dezvoltare a competentelor, pentru a lua o decizie stiintific Intemeiata privind diagnosticul, reabilitarea si
integrarea in societate persoanelor dependente; in aplicarea unor grile sau parametri de evaluare, prin care sa
desfasoara autoevaluarea si evaluarea reciproca a cunostintelor in cadrul cursului studiat.
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Finalitati de studii

1. Sa determine rolul serviciilor de asistenta sociala, de sprijin, protectie, reabilitare si integrare sociala
persoanelor dependente.

2. Sa utilizeze tehnicile de diagnostic persoanelor dependente, stirilor lor de abstinentd si sa argumenteze
necesitatea si specificul metodelor de interventie medicala si psihosociala.

3. Sarepereze metodele, procedeele/tehnicile si exercitiile aplicabile in lucrul sau cu persoanele dependente.

4. Sa argumenteze aspectul multidisciplinar al asistentei medico-psiho-sociale a persoanelor dependente.

Preconditii

1. Pentru a asculta acest curs, studentii trebuie s posede limba de istruire.
2. Discipline anterior studiate: Psihologia speciala si Psihopatologia; Teorii si metode in AS.
3.Deprinderi de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, un proiect, un eseu, de a cauta si rezuma

sursele bibliografice, de informare si documentare, de organizare independenta a activitatii de invatare.

Repartizarea orelor de curs

Nr. | Unitati de continut Total Ore de contact direct Ore de lucrul
d/o ore Curs Seminar Laborator | individual

Zi fir Zi fir Zi fir Zi fir
1. Dependenta. Cauzele si 8 2 1 2 1 4 6

factorii consumului de droguri.
Patogenia dependentei.

2. Alcoolul. 8 2 1 2 1 4 6
3. Alcoolismul. 8 2 1 2 1 4 6
4, Profilaxia alcoolismului. 8 2 1 2 1 4 6
5. Drogurile. Notiuni generale, 8 2 1 2 1 4 6
clasificarea.
6. Formarea personalitatii 8 2 1 2 1 4 6
narcotico-dependente.
Diagnosticul primar al
dependentei.
7. Narcomania si socictatea. 8 2 1 2 1 4 6
8. | Aspectul juridic si pedagogic | 8 2 1 2 1 4 6
al narcomaniei.
9. Servicii socio-medicale 8 2 2 2 1 4 5

acordate persoanelor
dependente de drog.

10. | Prevenirea narcomaniei. 8 2 1 2 1 4 6
Metode de educatie in
domeniul drogurilor.

11. | Tabagismul. 8 2 1 2 1 4 6

12. | Dependenta de preparate 8 2 1 2 1 4 6
farmacologice.

13. | Dependentele tehnologice. 8 2 1 2 1 4 6

14. | Dependenta alimentara. 8 2 1 2 1 4 6
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TOTAL 120 | 30 16 30 14 0 0 60 90

Continutul unitatilor de curs

Temal. Dependenta. Cauzele si factorii consumului de droguri. Patogenia dependentei.

Definitia dependentei stabilite de Organizatia Mondiala a Sanatatii. Dependenta naturald si  dobindita.
Dependenta farmacologica, substantionala si alimentara. Etiologia si patogenia dependentei. Dependenta psihica.
Dependenta fizica. Sindromul de abstinentd. Tolerantd. Farmacodinamica drogurilor. Cauzele si factorii
consumului de drog. Factorii inhibitori interni si externi ai consumului de droguri.

Tema 2. Alcoolul.

Tipurile de alcool. Functiile organismului si patrunderea alcoolului in organism. Actiunea alcoolului asupra
organismului (efectele de bazd, efectele de scurtd durata, efectele de lunga duratd).Actiunea alcoolului asupra
sistemului nervos central. Efectele alcoolului asupra lungimii vietii.

Alcoolul - riscurile si consecintele lui psihosociale. Riscurile legate de alcool pentru consumatori, pentru
urmasi, pentru familie, pentru societate.

Consumul alcoolului in R. Moldova ( date statistice).

Tema 3. Alcoolismul.

Definitia. Cauzele consumului de alcool. Factorii socio-culturali. Factorii psihologiei. Factorii geografiei.
Fazele consumului alcoolului. (Consumul experimental; Consumul regulat; Consumul a devenit o preocupare;
Dependenta chimica.) Formele clinice de alcoolism. Betia alcoolica obisnuita, stadiile, evolutia, particularitatile
clinice. Criza de betie patologica, formele si particularitatile clinice (Epileptoida. Deliranta. Paranoida. Maniacala.
Depresiva. Isteroida.).Alcoolismul cronic. Stadiile alcoolismului cronic. Criteriile principale de diagnostic.
Cauzele si particularitatile consumului de alcool de catre tineret. Complicatiile somatice si psihice ale
alcoolismului.

Tema 4. Profilaxia alcoolismului.

Masurile de profilaxie i combatere alcoolismului.

Masurile instructiv-educative. Rolul scolii, familiei si societdtii in profilaxia alcoolismului. Metode de
educatie in scoala, familie, societate. Educatia prin mass-media.

Formarea si detectareca precoce a problemelor generale al alcoolismului. Masurile social-economice in
profilaxia alcoolismului.

Rolul asistentului social in interventia si preventia alcoolismului. Importanta asistentului social in lucru cu
adolescentii alcoolizati.

Tema 5. Drogurile. Notiuni generale, clasificarea.

Definitia drogurilor. Clasificarea  drogurilor dupa originea lor (naturale, semisintetice, sintetice).
Clasificarea drogurilor dupa efectele fiziologice datd de L.Lewin (euphorice, inebrantice, phantastice, excitante).
Clasificarea drogurilor adoptatd de Organizatia Natiunilor Unite si de catre Organizatia Internationala a Politiei
Criminale (Interpol) (depresive, stimulente, perturbatorii ale sistemului nervos central). Droguri legale si
ilegale. Clasificarea drogurilor dupa efectele scontate (droguri care provoaca excitatie psihica, droguri care
provoaca calm psihologic, droguri care modifica perceptia senzatiilor auditive, droguri care tulbura ratiunea).

Prezentarea analitica a celor mai importante droguri. Opiul si derivatele lui (opiaceele). Coca si cocaina.
Canabisul (marijuana). Khatul. Peyot. L.S.D. Drogurile inhalante.

Efectele consumului de droguri. Clasificarea drogurilor in dependenta de efectele medicale si
psihologice (excitante, depresive, halucinogene).

Tema 6. Formarea personalititii narcotico-dependente. Diagnosticul primar al dependentei.

Etapele formarii personalitatii narcodependente dupa Babaian |.H. si Sergeev A.M. (Experimentatorii,
episodicii, sistematicii, permanentii, narcomanii).
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Semne si simptome ale consumului de droguri (semnelor fizice, de personalitate, de comportament).

Diagnosticul primar a dependentei de drog (vestimentatia, exteriorul, parul, ochii, mimica, testarea lezarilor,
sechele, comportamentul, probleme familiare, prietenii si limbajul specific.) Trasaturile caracteristice narcomanilor
dupa Vengos P.

Tema 7. Narcomania si societatea.

Politici antidrog. Supravegherea pe plan international. Actele internationale si nationale cu privire la stoparea
traficului si consumului ilicit de droguri. Convocarea ,,Comisiei cu privire la opiu" la Sanhai in 1909. Conventia de
la Haga (ianuarie 1912). Conventia ONU din 1961 ,Conventia despre substante psihoactive”. Conventia
internationala din 1988 “Despre lupta impotriva traficului de droguri”’(Art.3). Comitetul controlului asupra

Drogurilor. Comitetul permanent Antidrog. Ultilizarea terapeutica a drogurilor. Particularitatile evolutiei
narcomaniei in SUA, Olanda, Franta si in alte state, aplicarea sanctiunilor.

Supravegherea pe plan national. Dimensiuni sociale ale consumului de droguri.

Tema 8. Aspectul juridic si pedagogic al narcomaniei.

Aspectul juridic al narcomaniei.

Codul civil: Articolul 25. Limitarea persoanei fizice in capacitatea de exercitiu.

Codul penal:

Capitolul VII

INFRACTIUNI CONTRA FAMILIEI SI MINORILOR

Articolul 209. Atragerea minorilor la consumul ilegal de droguri, medicamente si alte substante cu efect
narcotizat.

Capitolul XI11

INTELESUL UNOR TERMENI SAU EXPRESII IN PREZENTUL COD

Articolul 1341, Substante narcotice, psihotrope si precursori

Capitolul VIII

INFRACTIUNI CONTRA SANATATII PUBLICE SI CONVIETUIRII SOCIALE

Articolul 217. Circulatia ilegalad a substantelor narcotice, psihotrope sau a analoagelor lor fara scop de
instrainare.

Articolul 2171, Circulatia ilegalid a substantelor narcotice, psihotrope sau a analoagelor lor in scop de
instrainare.

Articolul 2172. Circulatia ilegald a precursorilor in scopul producerii sau prelucririi substantelor narcotice,
psihotrope sau a analoagelor lor.

Articolul 2173. Circulatia ilegald a materialelor si utilajelor destinate producerii sau prelucririi substantelor
narcotice, psihotrope sau a analoagelor lor.

Articolul 2174, Sustragerea sau extorcarea substantelor narcotice sau psihotrope.

Articolul 217°. Consumul ilegal public sau organizarea consumului ilegal de substante narcotice, psihotrope
sau analoage ale acestora.

Articolul 217°. Introducerea ilegala intentionatd in organismul altei persoane, impotriva vointei acesteia, a
substantelor narcotice, psihotrope sau a analoagelor acestora.

Articolul 218. Prescrierea ilegala sau incalcarea regulilor de circulatie a substantelor narcotice sau
psihotrope.

Articolul 219. Organizarea ori intretinerea speluncilor pentru consumul substantelor narcotice sau
psihotrope.

Aspectul pedagogic al narcomaniei. Narcomania juvenila - noua patologie sociala. Tendinte negative.

Tema 9. Servicii socio-medicale acordate persoanelor dependente de drog.
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Organizarea sistemului serviciilor socio-medicale in tarile europene. Organizarea sistemului serviciilor socio-
medicale in Republica Moldova. Structura Dispensarului Republican de Narcologie. Activitatea organizatiilor
neguvernamentale.

Terapia persoanelor dependente. Principiile generale de tratament ale narcomaniei. Modelul medical de
reabilitare a narcomaniei. Modelul de modificare a comportamentului. Modelul psihologic. Modelul social.
Modelul complex. Metode contemporane de tratament. Etapa dezintoxicarii fizice. Etapa de sustinere a terapiei
ambulatorii. Etapa terapiei de sustinere. Crizele tipice care apar in cursul recuperarii.

Psihoterapia dependentei de drog ( prima fazi, a doua fazi, ultima fazi). Psihoterapia in lucrul cu persoanele
consumatoare de droguri. Terapia de familie. Terapia de grup.

Tema 10. Prevenirea narcomaniei. Metode de educatie in domeniul drogurilor.

Factorii preventivi al consumului de droguri. Factorii inhibitori al consumului de droguri: factorii interni;
factorii externi; factori interni §i externi inhibatori in ultim moment.

Prevenirea narcomaniei. Strategii preventive. Factorii preventivi consumului de drog. Preventia primara,
secundara si tertiara a consumului de droguri.

Metode si tehnici de comunicare. Metode de educatie in domeniul narcomaniei. Educatia care recurge la
metodele de grup si educatia care implica tehnici mass-media.

Rolul scolii, familiei si societatii in prevenirea consumului drogurilor.

Rolul asistentului social in interventia si preventia dependentei.

Tema 11. Tabagismul.

Istoria tutunului. Modul de utilizare a tutunului. Nicotina si metabolitii sdi. Caile de patrundere in organismul
uman al nicotinei. Cauzele fumatului.

Aparitia dependentei dupa Beirut. Dependenta comportamentala, sociald si psihicd de nicotina. Efectele de
scurtd si lunga duratd ale nicotinei asupra organismului uman. Toxicitatea nicotinei. Fumatul pasiv. Utilizarea
nicotinei n scop medical. Metode de renuntare la fumat.

Tema 12. Dependenta de preparate farmacologice.

Sedativele, calmantele si somniferele (hipnotice sau soporifice) - aspectul medical. Fazele narcomaniei
medicale (Faza euforica, Faza de obisnuintd, Faza de dependentd psihosomatica, Faza sevrajului, Faza de
intoxicatie cronica progresiva). Efectele specifice ale unor preparate farmacologice. Particularitatile dezvoltarii
dependentei fata de preparate farmacologice.

Tema 13. Dependentele tehnologice.

Dependente pasive (de televizor) si dependente active (internet, jocuri pe computer, jocuri de noroc).

Dependenta de internet: notiuni generale, simptome caracteristice. Nevoile care satisfac utilizarea excesiva a

internetului. Simptome si corelatii fiziologice ce insotesc utilizarea excesiva a internetului. Subcategoriile
dependentei de internet dupa Jerald Block, patru componente principale dependenta de internet.

Dependenta de jocuri de noroc — istoricul, notiuni generale, efecte fizice si psihice. Criteriile de diagnostic
deperndentei de jocuri de noroc. Caracteristici de personalitate comune dependentilor de noroc.

Tema 14. Dependenta alimentara.

Definitia dependentei de produse alimentare. Dependenta alimentara in situatiile de stres. Starea de neliniste
a gurii,manifestari externe. Toleranta alimentara si factorul fiziologic. Dependenta de cascaval. Dependenta de
fast-food. Dependenta de ciocolata.

Dependentd de cofeina. Provenientda cofeinei. Actiunea fiziologicd §i patologica a cofeinei asupra
organismului uman. Efecte primare si secundare ale consumului cofeinei. Complicatii somatice si psihice.
Simptomele dependentei de cofeina. Folosirea cofeinei in scopuri medicale.

Metodele de stresopsihoterapie — codificarea si terapia rationala. Masuri profilactice.

Tema 15. Dependenta de munca.
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Dependenta de munca — notiuni generale. Cauzele dependentei de munca, simptome caracteristice.

Strategii de evaluare

Nota finala la cursul studiat este constituita din:

- Proba I de evaluare curenta (a 7 saptimina): test de cunoastere a materialului predat la cursul AS persoanelor

dependente - 15%

- Proba II de evaluare curenti(a 14 saptamind): test de cunoastere a materialului predat la AS persoanelor

dependente - 15%

- Studiul individual -10%

- Reusita curentd (evaluarea formativa) -20%
- Rezultatul la examen (evaluarea finala in scris) — 40%

Lucrul individual

Nr. | Unitati de continut Ore lucru | Subiectul Produsul preconizat Modalitati de
individual evaluare
zi fir
1. Dependenta. Cauzele |4 6 Studierea 1. Elaborarea referatului 1. Evaluarea
si factorii consumului etiologiei si ,Cauzele si factorii raspandirii referatului.
de droguri_ Patogenia patogeniei ' dependentei de droguri in 2. Ana_liza
dependentei. dependentei. R.Moldova ,, — 4 ore.. eseului.
2. Elaborarea eseului ,,Formarea
dependentei fizice” (f/r). - 2 ore
2. Alcoolul. 4 6 Studierea 1.Elaborarea eseului ,,Efectele 1. Evaluare n
drogurilor legale. pozitive si negative alcoolului grupuri mici.
asupra organismului uman” - 2 ore| 2.Analiza eseului.
2.Elaborarea eseului ,,Alcoolul
si violenta.” - 2 ore
3 Elaborarea eseului ,,Alcoolul
si sarcina” ((f’r). - 2 ore
3. Alcoolismul. 4 6 Studierea evolutiei | 1. Elaborarea eseului 1. Evaluarea
alcoolismului Tn ,,Alcoolismul in R.Moldova — individuald a
R.Moldova. date statistice”. - 2 ore calitatii
2. Elaborarea eseului indeplinirii
,,Consumul bauturilor alcoolice | sarcinii.
de catre tineret” - 2 ore. 3.Analiza eseului.
3. Elaborarea
eseului”Particularitatile
cauzalitatii alcoolismului™. —
2 ore ((f/r).
4. Profilaxia 4 6 Studierea 1. Elaborarea si prezentarea | 1.Prezentare  si
alcoolismului. particularitatilor proiectului ,,Profilaxia alcoo- | evaluare proectu-
profilaxiei lismului” - 4 ore lui  Tn grupuri
alcoolismului. 2. Elaborarea eseului ,,Rolul mici.
societdtii Tn profilaxia 2.Analiza eseului.
alcoolismului- 2 ore (f/r).
S. Drogurile. Notiuni 4 6 Studierea 1. Elaborarea referatului 1.Evaluarea
generale, clasificarea. drogurilor. ,Particularitatile legalizarii referatului.
drogurilor in tarile europene” — | 2. Analiza
4 ore. eseului.
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2. Elaborarea eseului ,,Droguri
legale”. 2 ore. (f/r).

6. Formarea personalitatii Studierea 1.Elaborarea eseului 1. Evaluare in
narcotico-dependente. particularitatilor de | ,,Particularitatile formarii grupuri mici.
Diagnosticul primar al formare a dependentei la adolescenti” -2 | 2.Analiza eseului.
dependentei. depend_en‘;ei de ore.

droguri. 2.Elaborarea eseului ,,Efectele
consumului de droguri asupra
organismului” - 2 ore.
3. Elaborarea eseului ,,Semne
specifice dependentei de drog —
2 ore ((f/r).

7. Narcomania i Studierea 1. Elaborarea eseului ,,Controlul | 1. Analiza eseului

societatea. politicilor abuzului de droguri la nivel Th grupuri mici.
antidrog. . mondial”. — 2 ore 2. Evaluarea
2. Elaborarea eseului reciproca.
,controlul abuzului de droguri
la nivel national”. — 2 ore
3. Elaborarea eseului
,»Controlul abuzului de droguri
la nivelul societatii”. — 2 ore
(f/r)

8. Aspectul juridic si Studierea 1. Elaborarea referatului 1.Evaluarea
pedagogic al aspectelor ,Pedagogia colaboririi - referatului. _
narcomaniei. pedagogice si principiul educarii copilului in | 2-Analiza eseului.

juridice al familie si scoald.— 4 ore

narcomaniet.. 2. Elaborarea eseului
»Narcomania si jurisprudenta” —
2 ore (f/r).

9. Servicii socio- Studierea 1.Elaborarea eseului 1.Evaluare frontala
medicale acordate sectoarelor si ,Particularitatile organizarii reciproca.
persoanelor metodologiei serviciilor socio-medicale Tn 2.Analiza eseului.
dependente de drog. psihopatologiei R.Moldova si alte téyi.” - 2 ore.

2. Elaborarea eseului
,,Particularitatile interventiei
psihosociale la etapa de
sustinere persoanelor
dependente” — 2 ore
3.Elaborarea eseului ,,Metode
contemporane de tratament
medical persoanelor dependente
de drog.” - 1 ora. ((f/r).

10. | Prevenirea Studierea 1. Elaborarea referatului 1.Prezentare
narcomaniei. Metode particularitatilor ,,Profilaxia narcomaniei” - 4 referatului in
de educatie in profilaxiei ore grupuri mici.

narcomaniei. 2. Elaborarea eseului ,,Metode 2. Autoevaluarea.

domeniul drogurilor.

si tehnici de comunicare Tn
domeniul educatiei drogurilor”.
— 2 ore (f/r)
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11. | Tabagismul. Studierea 1.Elaborarea eseului ,,Efectele 1.Evaluare n
dependentei de tabagismului asupra grupuri mici.
nicotind organismului”. — 2 ore

2. Elaborarea eseului 2.Analiza eseului.
,,Renuntarea la fumat”- 2 ore

3. Elaborarea eseului ,,Efectele

nicotinei 1n organism” — 2 ore

(f/r)

12. | Dependenta de Studierea 1. Elaborarea eseului 1. Autoevaluarea.
preparate medicamentelor »Stupefiantele prescrise”. — 2 2.Analiza eseului.
farmacologice. cu efect ore _

dependogen. ?.Elaborarea eseului
,,Particularitatile = Narcomaniei
medicale” — 2 ore
3. Elaborarea eseului
,,Prevenireca  dependentei  de
medicamente”. — 2 ore (f/r)
13. | Dependentele Studierea 1. Elaborarea referatului 1. Prezentarea
tehnologice. particularitatilor ,Dependentele tehnologice referatului in
dependentilor active” — 4 ore grupuri mici.
tehnologice. 2. Elaborarea eseului 2.Analiza eseului.
,Diagnosticul dependentei de
internet” - 2 ore (f/r)
14. | Dependenta Studierea 1. Elaborarea eseului 1. Evaluare Tn
alimentari. particularitatilor ,,Patogenia dependentei de grupuri mici.

dependentei de alimente” — 2 ore. 2.Analiza eseului.
produse 2. Elaborarea eseului ,, Efectele
alimentare negative dependentei de

alimente” — 2 ore.

3 Elaborarea eseului

,lnterventia i preventia

dependentei de alimente” - 2

ore (f/r)

15 | Dependenta de munca. Studierea 1. Elaborarea eseului 1. Evaluare in
particularitatilor ., Transformarea muncii in grupuri mici.
dependentei de comportament compulsiv” — 2 2.Analiza eseului.
munca. ore

2. Elaborarea eseului ,,Istoricul
si particularitatile specifice
evolutiei dependentei de
munca” — 2 ore
3 Elaborarea eseului
,»Prevenirea dependentei de
munca”. - 3 ore (f/r)
Bibliografie
Obligatorie:

1. Alecu Gh. ,,Manual de educatie antidrog.”, Constanta, Ed. C.N.A.P.M.-S.A., 2003, p. 15.
2. Bulgaru M. , Aspecte teoretice si practice ale asistentei sociale” Chigindu, Centrul Ed. poligr. a USM,
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2003.

Carata D. ,,4sistenta Sociala a persoanelor dependente” Tipoigrafia UPS ,,I.Creanga”, Chiginadu, 2010

4. Dee Pak Chora ”Comportamentul dependentilor”, Traducere de Elena Neculcea, ed. Curtea Veche,
Bucuresti, 2003.

w

5. Dragan J., Alecu Gh., Tipisca M. ,,Dreptul Drogurilor.”, Ed. Dobrogea, Constanta, 2001.
6. Sabau G.V. ,Traficul si consumul ilicit de droguri si precursori”, Editura Universul Juridic, Bucuresti,
2010
Optionala:

1. Boroi A., Neagu N., Sultanescu R, ,,Combaterea traficului si consumului ilicit de droguri.”, Bucuresti, Ed.
Rosetti, 2001.

2. Carata D. ,,Problematica reabilitarii persoanelor dependente de alcool.” In: International Conference ,,The

Contemporary Issues Of The Socio-Humanitarian Sciences In The Context Of Metality'S Transformation”,

Chisinau, ULIM, 8-9 Decembrie 2016.

Dima T. ,,Traficul si consumul ilicit de droguri”’ , Ed. Lumina-Lex, Bucuresti, 2001.

4. Young Kimberly “Internet Addiction: Symptoms, Evaluation And Treatment” in “Innovations in Clinical
Practice: A Source Book”, Saratosa, FL: Professional Resource Press, 1999.

5. T'opb6arenko A. C. u ap. ,,Pooumensam u nedazoeam: Bcé o napkomanuu.” n3. ®enunke, PoctoB — Ha —
Hony, 2003

6. w.w.w.statistica.md

w
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Pedagogia sociali
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta Sociald
Titular de curs Valentina Stratan, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate
e-mail vstratanmd@yahoo.com
Codul cursului | Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
U.04.0.030 zi 3 | v 90 45 45
U.05.0.028 f/f 3 1l \Y 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logica a cursurilor cu continut umanist (U) si vizeaza pregatirea studentilor pentru abordarea
corectd a socializariii copiilor/adolescentilor aflati in dificultate. Actualitatea cursului este incontestabila prin obiectivul ei
general si special si contributia in realizarea competentelor, ce definesc programul de studii, precum si corelarea acestuia cu
alte cursuri din program. Tn acest context, cursul constituie o conexiune cu cursurile de specialitate care concuri la formarea
profesionald a viitorilor asistenti sociali.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Cunoasterea diferitelor trasee de socializare a copiilor/adolescentilor aflati in dificultate.

- Diferentierea mecanizmelor de dezvoltare si socializare a copiilor/adolescentilor.

- Intelegerea aspectelor particulare in dezvoltarea si socializarea atipicd a copiilor/adolescentilor aflati in dificultate.
- Insusirea de strategii de preventie si interventie pentru copiii/adolescentii, aflati in dificultate.

- Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice profesiei.

- Insusirea unor abilitti de comunicare verbali eficienta.

- Invitarea unor abilititi de lucru in echipa.

Finalitati de studii

- sa confere noi dimensiuni teoriei sociologice asupra educatiei;

- sa argumenteze statutul si obiectul de cercetare al pedagogiei sociale;

- sd cunoasca §i sd caracterizeze metodele de influentd pedagogica asupra socializarii omului;

- sa demonstreze cunoasterea si descrierea profesiei de pedagog social;

- sd proiecteze activitati curente si de perspectivd privind activitatea social-pedagogicd cu copiii/adolescentii
dezadaptati;

- sa elaboreze obiective operationale pentru activitatile social-pedagogice;

- sd structureze tehnologii de lucru cu personae care manifestd comportament social negativ;

- sd analizeze lucrul instructiv-educativ din penitenciare si sd propuna tehnologii de corectare a comportamentului §i
atitudinii;

- sa utilizeze in practicd modele social-pedagogice de influenta;

Preconditii

1. Discipline de curriculum: Introducere in asistenta sociald, Psihologia speciala si psihopatologia, SoCiologia generald,
Psihologia virstelor, Pedagogia speciala si reabilitara.

2. Competente: de a-si determina scopurile de invatare; de cunoastere si intelegere a conceptelor, teoriilor si metodelor de
baza ale domeniului si ale ariei de specializare (adaptare/dezadaptare/readaptare, situatia sociala de dezvoltare a copilululi,
mecanisme de socializare, etapele socializarii, metode de preventie/interventie/recuperare/reabilitare a dezadaptarii s.a.); de
analiza si rezumare a surselor bibliografice; de cautare independenta a informatiei; de a lucra in echipa; a asuma diferite
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roluri in colectiv; de organizare independenta a activitatii de invitare; de a-si autoevalua activitatea de cunoastere;
respectarea eticii profesionale si civice; de autoreglementare emotionala si sprijin etc.

Unitatile de curs

Tema 1.Teorii sociologice asupra educatiei

Tema 2. Obiectul, specificul si principiile de baza ale pedagogiei sociale

Tema 3. Procesul social-pedagogic.

Tema 4. Socializarea ca fenomen social-pedagogic

Tema 5. Omul 1n procesul socializarii. Educatia in contextul microfactorilor socializarii omulul.

Tema 6. Activitatea social-pedagogica. Principiile si directiile de baza ale activitatii social-pedagogice
Tema 7. Reabilitarea social-pedagogica a copiilor/elevilor cu CES din medii incluzive.

Tema 8. Aspectul pedagogic al lucrului cu persoanele cu comportament social-negativ (deviant)
Tema 9. Cultura pedagogica a lucratorului din domeniul social

Strategii de evaluare

Prin examen scris, constituit din:

- Proba I si Il de evaluare curenta;

- Prezentari a proiectelor tematice, a proiectelor aplicative de interventie, experimente/studii realizate individual.
- Participari in dezbateri, discutii interactive, analiza studiilor de caz, proiectelor, eseelor etc.

- Proba finald — examen scris.

Bibliografie

Obligatorie:
e Cojocaru-Borozan M. Teoria si metodologia dezvoltarii culturii emotionale a cadrelor didactice. Teza de doctor habilitat
in pedagogie, Chisindu: 2011. 385 p.
e FElena Davidescu, Stratan Valentina. Pedagogia sociala: (Suport de curs)/.Univ. Ped. de Stat ”lon Creanga”,
Fac. Pedagogie, Catedra Stiinte ale Educatiei.- Chisinau : S.n., 2013 (Tipogr. UPS”I.Creangd”).- 394p.
e Drobot. L. Pedagogie sociald. Bucuresti: Didactica si Pedagogica, 2008. 156 p.

e Neacsu M.G. Contributii la dezvoltarea pedagogiei sociale romanesti: I.C.Petrescu. In: Revista de Psihologie si Stiinte
ale Educatiei a Universitatii Transilvania din Brasov, vol.lll, 2008, nr.1, pg.93-101

e Neamfu N. (coord.) Procese de asistenta sociald centrate pe individ, familie si grup, Editura Accent, Cluj-
Napoca. 2012
e Stratan V. Eventuale conditii socio-pedagogice de realizare si protectie a drepturilor copiilor educati in
institutii rezidentiale. Conf. stiintificd anuald a corpului profesoral didactic UPSC, aprilie 2016
e Stratan V., Laposina E. Reinsertia sociald a delincventilor minori prin procese de invitare sociala dirijata. Tn:
Dezvoltarea inovationala din Republica Moldova: problemele nationale si tendintele globale.
WuHoBanmonHoe pa3Buthe PecryOnmuku MosjgoBa: Hal[MHOHAIbHBIC 3aJa4d U MHUpPOBbIC TeHAeHImU. Conf,
intern. st.-practica. 7-8 nos16. 2013, Comrat. S.n., 2013- 627p.
Optionala:
Acris C., Dumitru A.C. Pedagogie sociala aplicata. Interventie in munca sociald. Buc. Cartea Universitara, 2005.
Cuznetov L. Tratat de educatie pentru familie. Pedagogia familiei. Chiginau, 2008. 150 p.
Lascus V. Deontologia pedagogului social. Cluj Napoca: Gewalt, 2002. 107 p.

Neacsu M.G. Coordonate actuale ale profesiei de pedagog social. In: Revista stiintifici Studia Universitatis, Seria
Stiinte ale Educatiei a Universitatii de Stat Moldova din Chisinau, 2008, nr. 9(19), pg.60-64.

Neculau A. Pedagogie sociald (experiente romanesti). lasi: Universitatea ,,A.1.Cuza”. lasi, 1994. 201 p.
Pedagog social [on line] http://82.78.73.82/so/Sanatate_asist/Pedagog%20social.pdf (vizitat 10.10.2013)
Jlunickuit U. ToHATHIHBIN amapaT ¥ mapagurMbl pa3BUTHS coluanbHoM nenaroruku//Ilegarornka.2001.nr.10.¢.13-20.

Crpatan B., Sauorno M. Tlcuxomneqarornyeckie u COIUABHbBIC aCMEKThl aJIMKTUBHOIO MOBeneHUs.. MoHorpadus.
Kompat: Kompatckuii rocynpapctBeHHbIN yHUBepcuTeT. 2016 — 304 c.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licenta
Denumirea cursului Pedagogia speciald
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Laposina Emilia, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Laposina Emilia, dr., conf. univ.
e-mail emilia.laposina@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
F.02.0.008 zi 3 | I 90 45 45
F.03.0.014 fir 3 | 1l 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logica a cursurilor fundamentale si vizeaza pregatirea studentilor pentru abordarea corecta a
dezvoltariii atipice, a educatiei speciale si a socializirii copiilor/adolescentilor aflati in dificultate. Actualitatea cursului este
incontestabild prin obiectivul ei general si special si contributia in realizarea competentelor, ce definesc programul de studii
(cunostinte privind profilurile atipice de dezvoltare si socializare in copilarie; [\intelegerea si conceperea unor design-uri de
cercetare care sa fie aplicate in studiul dezvoltarii, socializarii si protectiei sociale a copiilor/adolescentilor aflati in
dificultate), precum si corelarea acestuia cu alte cursuri din program. Tn acest context, cursul constituie o conexiune cu
cursurile de specialitate care concurd la formarea profesionald a viitorilor asistenti sociali (Teorii si metode in asistenta
sociala, Psihosociologia deviantei, Pedagogia sociala, Asistenta sociala a persoanelor cu handicap, Asistenta sociala a
persoanelor in dificultate s.a.).

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Precizarea cadrului conceptual-metodologic al pedagogiei speciale (obiect de studiu si relatii interdisciplinare; concepte de
baza; clasificarea deficientelor; finalitati teoretice si practice ale pedagogiei speciale etc.).

- Identificarea specificului diagnozei si prognozei in pedagogie speciald. Cu accent pe activitatea de prevenire si consiliere a
familiilor copiilor.

- Expunerea principalelor caracteristici ale diferitor categorii de disabilitati (tulburari de dezvoltare, tulburari de invatare,
deficiente neuromotorii, deficiente mintale, auditive, vizuale), precum si abordarea fenomenului de policandicap (autism si
surdocecitate).

- Formarea unor reprezentari sociale corecte privind persoanele cu disabilitati si locul acestora in societate.

- Familiarizarea cu principalele modalitati de evaluare, particularizate pentru diferite trasee

- atipice de dezvoltare si socializare (deficienta, dizabilitate, handicap, dezadaptare, deprivare, tulburari de comunicare, copii
ramasi fard grija si atentia parintilor etc).

- Explicarea cauzelor, efectelor si formelor de interventie recuperatorie in cazul copiilor cu diferite tipuri de dizabilitati si
socializare atipica

- Operarea cu concepte fundamentale in domeniul pedagogiei speciale si reabilitare si utilizarea lor corecta si cu sens

- Conceperea si propunerea de planuri individualizate de interventie privind optimizarea calittii vietii copiilor/adolescentilor
cu un traseu atipic de dezvoltare si socializare.

- Intelegerea aspectelor particulare in dezvoltarea si socializarea atipica si caracterizarea cognitive-comportamentali a unor
profile.

- Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice Tn exercitarea profesiei.

- Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale la dinamica contextului social.

- Insusirea unor abilitati de comunicare verbald prin sustinerea de prezentiri orale si prin implicarea activa in discutii.

- Invitarea unor abilititi de lucru in echipa.
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- Analiza comparativa a diferitelor tipuri de instrumente de depistare a dificultatilor in dezvoltarea si socializarea copiilor si a
metodelor de corectare/prevenire a acestora
Insusirea de strategii de preventie a excluderii sociale si interventie pentru copiii/adolescentii cu dizabilitati si familiilor
acestora

Finalitati de studii

- . Sa identifice si explice conceptele specifice pedagogiei special.

- Sa integreze conceptele specifice cu alte concepte si teorii socio-psiho-pedagogice.

- Sa explice modul in care pedagogia speciali integreaza concepte, teorii, metode etc. din alte ramuri ale psihopedagogiei si
din domenii conexe, inclusive sociale.

- Sainteleaga si dezvolte metodele si tehnicile de diagnoza si recuperare/reabilitare folosite in pedagogia speciala

- Sa structureze cunostintele privind diferentierea intre dezvoltarea/socializarea tipica — trasee atipice de
dezvoltare/socializare.

- sd acumuleze cunostinte privind dezvoltarea diferitor profiluri atipice de dezvoltare/socializare (dizabilitate, tulburari de
dezvoltare, de adaptare, invatare, de comunicare, probleme generate de divortul sau plecarea parintilor etc.).

- Sa dobandeascae abilitati de concepere si propunere a unor planuri de preventie si interventie pentru a reduce efectele unui
traseu atipic de dezvoltare/socializare.

- Sa proiecteze design-uri aplicativr de stimulare a dezvoltarii copiilor cu dizabilitati, adecvate obiectivelor concrete ale
cercetarii In domeniul pedagogiei speciale.

- Sa adopte o atitudine proactiva si pozitiva in integrarea/incluziunea educationala si social a copiilor cu dizabilitati

- Sainternalizeze aspectele deontologice necesare aplicarii noilor metode, tehnici si instrumente specifice noilor abordari in
pedagogia speciala cu aplicatii n asistenta social.

- Sa cultive dorinta de autorealizare in plan profesional si personal prin implicare Tn parteneriate de cercetare, publicarea de
articole si participarea la evenimente stiintifice, educationale si culturale Tn domeniul pedagogiei speciale si asistentei
sociale.

Preconditii

1. Discipline de curriculum: Introducere in asistenta sociald, Psihologia speciald si psihopatologia, Psihologia generald,
Psihologia virstelor.

2. Competente: de cunoastere si Intelegere a conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale ariei de
specializare (norma de virsta si patologie, analizatori, adaptare/dezadaptare/readaptare, deficienta/disabilitate/handicap,
defectul primar/secundar/tertial, situatia sociala de dezvoltare a copilului, metode de recuperare/reabilitare s.a.), utilizarea lor
adecvata in comunicarea profesionala; de analiza si rezumare a surselor bibliografice; de organizare independenta a activitatii
de invatare etc.

Unitati de curs

Rolul si locul psihopedagogiei speciale in cadrul stiintelor educatiei. Cadrul conceptual si Cadru conceptual si cadru legislativ
Principii moderne in domeniul asistentei persoanelor cu cerinte educative speciale

Modele de organizare a educatiei incluzive si factorii implicati in realizarea invatamantului de tip incluziv
Sistemul de invatamant in Republica Moldova: bazele teoretice si aplicative

Principalele categorii de persoane cu cerinte educative speciale — clasificari,

etiologie, scurtd prezentare clinica si psihopedagogica

Aspecte privind proiectarea unui curriculum in conditiile educatiei inclusive

Integrarea scolara pentru principalele categorii de copii cu cerinte educative special

Metode activ-participative aplicate in clasele integrate

Procesul de diagnostic si evaluare n conditiile educatiei integrate

Rolul factorilor non-cognitivi in eficienta invatarii

Formarea parteneriatelor cu familiile

Facilitarea dezvoltarii sociale sl emotionale

Facilitarea dezvoltarii limbajului
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Stimularea dezvoltarii abilitatilor cognitive
Ajutorul acordat copiilor in dezvoltarea abilitatilor motorii
Elaborarea planului educational individualizat PEI

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica:

Dezbatere:

Proiect

Invitare situationala

Invitare bazata pe problema

Invitare experientiala

Seminar interogativ

NG~ WLNE

Strategii de evaluare

Prin examen scris, constituit din:

Proba | de evaluare curenta: prezentarea referatului si lucrarea de control,

Proba II de evaluare curenta: test de cunoastere la Pedagogia reabilitara;

Prezentari a proiectelor tematice, eseurilor, a proiectelor aplicative de interventie, elaborate Tn baza rezultatelor obtinute la
unul din studii de caz, realizate individual.

Participari in dezbateri, analiza studiilor de caz, etc

Bibliografie

Obligatorie:

1. Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014. Publicat in Monitorul Oficial Nr. 319-324  art Nr : 634
Hotararea nr. 523, Guvernul Republicii Moldova din 11.07.2011 privind aprobarea Programului de dezvoltare a educatiei
incluzive n Republica Moldova pentru anii 2011-2020. Publicat: 15.07.2011 in Monitorul Oficial Nr. 114-116 art Nr: 589

2. Comisarul ONU pentru Drepturile Omului in Studiu Tematic privind dreptul la educatie al persoanelor cu dizabilitati, 13
decembrie 2013, p. 7.

3. Cretu V. Incluziunea sociald si scolard a persoanei cu handicap — Strategii si metode de cercetare. Bucuresti: Ed. Printech,
2006. 232 p.

4. Danii A., Racu A. Educatia terapeutica complexa si integrata. Chisinau: Ed. Univers Pedagogic, 2006. 208 p.

5. Dictionar enciclopedic de Psihopedagogie speciald, Editura Fundatiei Culturale Marin Speteanu, Bucuresti, 2009

6. Gergut A. Psihopedagogia persoanelor cu cerinte educative speciale. Strategii diferentiate si incluziune in educatie.
Polirom, Iasi, 2006.

7. Izolati printre noi: dimensiuni ale participarii copiilor cu cerinte educationale speciale in sistemul de educatie romanesc /

coord.: Madalina Turza, Gelu Duminica. - Bucuresti: Rentrop & Straton, 2015.

Ghergut A.Psihopedagogia persoanelor cu cerinte special.Strategii diferentiate si inclusive in educatie.-B.,Polirom,2006

9. Laposina Emilia Importanta formarii coeziunii grupului scolar in institutiile cu practici incluzive,Revista de Stinnte
Socioumane” numarul 2 (39), Tipografia UPSC, 2018, pag.19-29.

10. Laposina E. Particularitatile adaptarii scolare a copilului cu dizabilitati - abordarea psiho-pedagogica in Invatimantul
incluziv. //Conferinta stiintifica internationala:”Structura si dinamica personalitatii umane in epoca globalizarii:
perspective psiho-socio-pedagogice” 26 mai 2017, Tipografia USARB, Balti 2017, p.144-150.

11. Laposina E.,Stratan V. Prevenirea comportamentelor de bulling in scoala incluziva. In Dimensiuni psihosociale si legale
ale deviantei comportamentale. Ch.: Tipografia UPS ”lon Creanga”, 2014. p. 85 — 93. ISBN 978-9975-46-215-0.

12. Laposina E. Stratan V. Interventia individualizati in relatia timpurie parinte-copil cu dizabilitati. Tn Probleme ale
stiintelor socioumane si modernizarii invatimantului. Ch.: Tipografia UPS ”lon Creanga”, 2014., p.482-487 . ISBN 978-
9975-46-198-6.

13. Laposina E. Comportamentul de bullying in scoala ca forma incipienti a violentei. in Dimensiuni contemporane in
formarea personalitatii copilului si adolescentului. Ch.: Tipografia ,,Reclama”,2014. P.228-234.1SBN 978-9975-58-019-9
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14.
15.

16.

17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.
24.
25.

26.
217.

Mara Daniel — Strategii didactice in educatia incluziva, Editura Didactica si Pedagogica RA, Bucuresti, 2009

Turza M. Asigurarea dreptului la educatie pentru copiii cu dizabilitati din Roméania, in The Exercise of the Right to non-
discrimination and equal opportunities in the contemporary society, Ed. proUnivesritaria, 2014

Verza Florin Emil (in colab.), Psihopedagogia corectionald — Suport didactic pentru coordonatorii educatiei incluzive —
Programul de formare continua in domeniul educatiei incluzive, Chisinau , 2011.

Verza, F. E., Pedagogie speciala, 1.S. FE-P Tipografia Centrala, Chisinau 2012, ISBN 978-9975-53-061-3

Verza F.E., Popovici D.V (coord). Ghid de educatie speciald. Diagnoza, evaluare si terapie, Editura Universitatii din
Bucuresti, 2013

Pereteatcu Maria Psihopedagogie special. Curs de prelegeri la disciplina. Balti, 2005.

Popovici D. V. Orientari teoretice si practice in educatia integrata, Arad: Ed. Univ., 2007, 354 p.

Popovici D. V. Integrarea si incluziunea educational scolara a copiilor cu deficiente. In: Tratat de psihopedagogie
speciald, Bucuresti: Ed. Universitatea din Bucuresti, 2011, p. 1007-1130.

Optionala:

Racu A., Popovici D. V., Cretu V., Racu S., Bucinschi C. Asisten{a sociala a persoanelor cu dizabilitdti. Chisindau: Ed.
Pontos, 2007, 298 p.

Racu A., Popovici D. V., Danii A., Cretu V. Interventia recuperativ-terapeutica pentru copiii cu dizabilitati multiple,
Chisinau: Ed. Ruxanda, 2009. — 376 p.

Ainscow M. (coord.) Improving Schools, Developing Inclusion. Ed:Routledge, London and

New York, 2006.

Chicu V.,Cojocaru V.Educatie incluziva.Repere metodologice.-Ch.,2006.

Vrasmas E.Coord.Set de instrumente, probe si teste pentru evaluarea educationald a copiilor cu disabilitadti. B.,2003
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Asistenta sociald a persoanelor cu handicap
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psiologie si Psihoprdagogie speciald, Catedra Asistentd Sociald

Titular de curs Laposina Emilia, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Laposina Emilia, dr., conf. univ.

e-mail emilia.laposina@gmail.com

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual

S.04.0.031 zi 2 I v 60 30 30
S.05.0.029 f/f 2 11| Vv 60 12 48

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logicd a cursurilor de specialitate §i vizeazd pregatirea formabililor/studentilor pentru
abordarea corecta si cu maxim succes a problemei handicapului si protectiei sociale a persoanelor cu disabilitati de diferite
virste. In acest context, obiectivul general constituie dezvoltarea competentelor de baza in domeniul preventiei handicapului si
interventiei asistentiale pentru recuperarea persoanelor cu disabilitati.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

constientizare a diversitatii specifice lumii contemporane.

- aplicare a serviciilor de asistenta sociald pentru persoane cu disabilitati;

- Cooperare, colaborare, parteneriat in recuperarea asistentiala a persoanelor cu disabilitati;
- identificare a factorilor de risc cu privire la discriminarea persoanelor cu disabilitati;

- elaborare a planului de interventie asistentiala;

- implicare a comunitatii in activitatea de preventie a stirilor de handicap.

Finalitati de studii

la nivel de integrare:
- sa planifice, realizeze si verifice procesele de dezvoltare a beneficiarului cu disabilitati;
-sa propund proiecte de cooperare si parteneriat dintre specialisti Tn preventia fenomenului de marginalizare si excluziune
sociala,
-sa intocmeasca elaborari metodologice privind studii de caz,
la nivel de aplicare:
- sa identifice nevoile persoanelor cu disabilitati,
- sa structureze si sd aplice un program de recuperare si protectie a persoanei cu disabilitati;
- sd aplice tehnici de diagnosticare a problemelor persoanelor cu disabilitati si tehnologii eficiente de terapie
ocupationala,
- sa aplice tehnici de munca asistentiala cu membrii familiei copilului cu disabilitati;
- sa determine rolul serviciilor de asistentd sociala, de sprijin, de protectie, de prevenire in combaterea fenomenului de
handicap.
la nivel de cunoastere:
- sa argumenteze aspectul multidisciplinar al asistentei sociale a persoanelor cu disabilitati,
- sa relateze despre cauzele si consecintele fenomenului handicap,
- sd descrie flexibilizarea abordarii problemei recuperarii persoanelor cu disabilitati,
- sd defineasca conceptele fundamentale ale asistentei sociale a persoanelorcu disabilitiati,
sd abordeze aspectul multidimensional al interventiei in cazuri persianelor cu disabilitati si familiilor acestora.
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Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Introducere in asistenta sociala, Teorie si metoda in asistenta sociala, Psihologia generala,
Psihologia varstelor, Pedagogia speciala si reabilitara; etc.

2. Studentii trebuie sa cunoasca legislatia in domeniul protectiei persoanelor cu disabilitati, legitatile cu referire la dezvoltarea
individului la diferite virste, bazele teoretice ale asistentei sociale, metode si tehnici de diagnostic si interventie asistentiald ,
sa elaboreze strategii de activitate in studiu de caz, servicii de asistenta sociala.

Unitati de curs

Obiectul, problematica si functiile disciplinei Asistenta sociald a persoanelor cu dizabilitati

Politica sociala fata de persoanele cu dizabilitati

Repere istorice ale asistentei sociale in Republica Moldova si perspective

»Invaliditatea”.Grade. Procedura. Reabilitarea. Implicarea asistentului social pentru asistenta beneficiarelor
Asistenta sociala a copii cu disabilitati. Recuperarea copiilor cu cerinte educationale speciale

Recuperarea si reintegrarea sociald a persoanelor cu nevoi speciale

Prevenirea institutionalitarii

Asistenta sociald a familiilor cu dizabilitati

Discriminarea si modalitdti de combatere a fenomenului discriminare a persoanelor cu dizabilitat

Strategii de predare si invatare

Prelegere interactivd prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
Prelegere clasica:

Dezbatere:

Proiect

Invitare situationala

Invitare bazata pe problema

Invitare experientiald

Seminar interogativ

NGO~ wWNE

Strategii de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din:
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza in sistemul de protectie a persoanelor
abuzate;
- Proba II de evaluare curentd: evaluarea portofoliuiu, elaborarea referatului tematic/ esseului §i prezentarea
discursului/studiului de caz;
Prezentari orale, participari in dezbateri, portofolui, analiza studiilor de caz, planuri de interventie elaborate

Bibliografie

Obligatorie:

e Cretu V. Incluziunea sociala si scolard a persoanei cu handicap — Strategii si metode de cercetare. Bucuresti: Ed. Printech,
2006. 232 p.

e Danii A., Racu A. Educatia terapeuticd complexa si integratd. Chigindu: Ed. Univers Pedagogic, 2006. 208 p.

e Popovici D. V. Orientéri teoretice §i practice in educatia integratd, Arad: Ed. Univ., 2007, 354 p.

e Popovici D. V. Integrarea si incluziunea educational scolara a copiilor cu deficiente. in: Tratat de psihopedagogie speciali,
Bucuresti: Ed. Universitatea din Bucuresti, 2011, p. 1007-1130.

e Popovici D.V. Schita de program educativ personalizat pentru organizarea integrarii sociale a gcolarilor mici
institutionalizati cu deficienta mintala. In revista ,,Societate si Handicap”, nr.2, 2004, p. 32-36.

e Racu A, Popovici D. V., Cretu V., Racu S., Bucinschi C. Asistenta sociald a persoanelor cu dizabilitati. Chiginau: Ed.
Pontos, 2007, 298 p.

e Racu A., Popovici D. V., Danii A., Cretu V. Interventia recuperativ-terapeuticd pentru copiii cu dizabilitd{i multiple,
Chisindau: Ed. Ruxanda, 2009. — 376 p.

e Gergut A. Psihopedagogia persoanelor cu cerinte educative speciale. Strategii diferentiate si incluziune in educatie.
Polirom, lasi, 2006.
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Chicu V.,Cojocaru V.Educatie incluziva.Repere metodologice.-Ch.,2006
Optionala:

Ainscow M. (coord.) Improving Schools, Developing Inclusion. Ed:Routledge, London and
New York, 2006.

Vrasmas E.Coord.Set de instrumente, probe si teste pentru evaluarea educationald a copiilor cu disabilitati. B.,2003



mailto:creangaups@yahoo.com

Denumirea programului de studii Asistenta Sociala

Ciclul licentiat

Servicii de Tngrijire la domiciliu. Asistenta socialad a

e persoanelor infectati cu HIV/SIDA.

Facultatea/catedra responsabild de | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra

curs Asistenta Sociala
Titular de curs Carata Dumitru, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Carata Dumitru, dr., conf. univ.
e-mail d.carata@mail.ru
Codul Numir de An | Semestr Total ore Total ore
cursului credite uljul contact direct | Studiu individual
ECTS
S.04A.032 4 1 v 120 60 60
S.05.A.030 4 Il \V 120 24 96

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

In cadrul cursului si analizeaza obiectivele si principiile furnizarii serviciului de ingrijire
la domiciliu, drepturile beneficiarilor de servicii si obligatiile personalului, sunt descrise
managementul resurselor umane si formarea echipei multidisciplinare de ingrijire la domiciliu;
sunt descrise etiologia si patogenia sindromului imunodeficitar dobandit, aspectele psihosociale

e iw e

cu SIDA, obiectivele principale,strategii prioritare si actiunile prevazute in domeniul profilaxiei
infectiei HIV/SIDA.

Actualitatea cursului se datoreaza Imbatrinirii demografice a populatiei din Republica
Moldova si evolutiei rapide infectiei HIV si maladiei SIDA in Republica Moldova, necesitatii
acumularii competentelor profesionale la viitorii specialisti In domeniul Asistentei Sociale,
precum si corelarea acestuia cu alte cursuri din program. Tn acest context, cursul constituie o
conexiune cu cursurile fundamentale si de specialitate care concura la formarea profesionald a
viitorilor asistenti sociali (Teorii si metode in AS, AS a persoanelor de virsta a IllI, AS a
persoanelor dependente, A4S a persoanelor in dificultate s.a.).

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea obiectivelor, sarcinilor si
principiilor furnizarii serviciului de ingrijire la domiciliu, nevoilor si drepturilor beneficiarilor,
particularitatilor procesului epidemic in R. Moldova si sistemului de asistentd sociala
persoanelor infectati cu HIV si bolnavi cu SIDA, conceptiilor principale a etiologiei, patogeniei
si evolutiei sindromului imunodeficitar dobandit, aspectelor psihosociale, demografice si
economice ale bolii, termenilor si notiunilor specifice domeniilor.

Competente de invatare: studentii vor manifesta capacitatea de a se documenta privind
furnizorii serviciilor la domiciliu, categorii de retele a Tngrijirilor comunitare, metodele
cunostintele de epidemiologie, de prevenire si control a infectiei HIV, cunostintele legislative si
terapeutice, cunostintele despre o anumitd categorie de servicii §i resurse psihosociale si
medicale, inclusiv facilitati din afara institutiilor (grupuri de suport, organizatii care cuprind in
program si sectiuni referitoare la persoanele cu SIDA), despre organizatiile de ajutor
ambulatoriu si autoritatile locale; in priceperea de a consulta sursele de specialitate si de a
invata din propriile experiente pe parcursul orelor la seminare (simulare), orelor de voluntariat
st orelor de practica in ONG ,,Credinta”, ,,Viata Noua” si alt.




Competente de aplicare: se materializeaza in realizdri concrete: elaborarea planului de
interventie psihosociald privind reabilitarea si re-socializarea dependentilor de iIngrijiri la
domiciliu, privind prevenirea extinderii infectiei HIV si pentru a sustine pacientii Tn procesul de
acceptare a bolii, de depasire a crizelor si de formulare a unor planuri realiste pentru viitor in
cadrul simularilor si al celor doua practici la specialitate; in capacitatea de transfer al celor
invatate asupra situatiilor de reabilitare si re-socializare beneficiarilor, colaborarea eficienta in
echipa multidisciplinara;

Competente de analiza: se exprima in deprinderea de a examina mai multe oportunitati
de formare/dezvoltare a competentelor, pentru a lua o decizie stiintific intemeiatd privind
diagnosticul, reabilitarea si integrarea In societate persoanelor dependente de ingrijiri la
domiciliu, persoanelor infectati cu HIV si bolnavilor cu SIDA; in aplicarea unor grile sau
parametri de evaluare, prin care sa desfasoara autoevaluarea si evaluarea reciproca a
cunostintelor in cadrul cursului studiat.

Finalitati de studii

1. Sa determine rolul serviciilor de asistenta sociala, de sprijin, protectie, reabilitare si
integrare sociala persoanelor dependente de ingrijiri la domiciliu, persoanelor infectati cu
HIV si bolnavilor cu SIDA.

2. Sa utilizeze tehnicile de diagnostic psihosocial persoanelor dependente de ingrijiri la
domiciliu, persoanelor infectati cu HIV si bolnavilor cu SIDA, si sd argumenteze
necesitatea si specificul metodelor de interventie psihosociala.

3. Sa repereze metodele, procedeele/tehnicile si exercitiile aplicabile in lucrul sdu cu
persoanele dependente de ingrijiri la domiciliu, persoanelor infectati cu HIV si bolnavilor cu
SIDA.

4. Sa argumenteze aspectul multidisciplinar al asistentei medico-psiho-sociale a persoanelor
dependente de ingrijiri la domiciliu, persoanelor infectati cu HIV si bolnavilor cu SIDA.

Preconditii

1. Pentru a asculta acest curs, studentii trebuie sa posede limba de instruire.

2. Discipline anterior studiate: Introducere in AS; Teorii si metode in AS.

3.Deprinderi de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, un proiect, un eseu, de a
cauta si rezuma sursele bibliografice, de informare si documentare, de organizare independenta

a activitatii de Tnvatare.

Repartizarea orelor de curs

1. Definitia, legislatia de baza si componentele principale ale ingrijirii la domiciliu.
Beneficiarii de ingrijire la domiciliu si drepturile beneficiarilor de servicii

2. Furnizorii serviciilor la domiciliu. Principiile si  sarcinile care stau la baza furnizarii
serviciilor de ingrijire la domiciliu

3. Managementul resurselor umane

4. Echipa furnizoare de servicii de ingrijire la domiciliu

5. Echipa operationala (echipa de profesionisti)

6. Formarea echipei multidisciplinare, managementul ingrijirilor la domiciliu.

7. Evaluarea serviciilor de Tngrijire la domiciliu

8. Planul al serviciilor de ingrijiri la domiciliu. Monitorizarea si bilantul serviciilor de

ingrijiri la domiciliu

9. Serviciile de ingrijire la domiciliu a batrinilor 1n sistemul medical si social In Moldova
si alte tari.

10. SIDA - pandemia secolului XXI.




11. Arhitectura fenomenului SIDA.

.....

13. Consilierea in domeniul infectiei HIV si maladiei SIDA.

14. Educatia si cultura in domeniul infectiei HIV/SIDA.

15. Politici sociale si legislatia in vigoare in domeniul HIV-SIDA.

16. Strategii nationale si sarcinile principale Tn domeniul profilaxiei infectiei HIV/SIDA.

Strategii de evaluare

Nota finala la cursul studiat este constituita din:

- Proba I de evaluare curentd (a 7 saptamind): test de cunoastere a materialului predat
la cursul ,,Servicii de ingrijire la domiciliu si asistenta sociald a persoanelor
infectati cu HIV/SIDA” - 15%

- Proba II de evaluare curentd (a 14 saptdmind): test de cunoastere a materialului
predat la cursul ,,Servicii de ingrijire la domiciliu si asistenta sociala a persoanelor
infectati cu HIV/SIDA” - 15%

- Studiul individual -10%

- Reusita curenta (evaluarea formativa) -20%

- Rezultatul la examen (evaluarea finala in scris) — 40%

Bibliografie

1.
2.
3.

o ks

1.

2.

ok~

Obligatorie:

Buzducea D. ,,SIDA. Confluente psiho-sociale”, Ed. Stiinta si Tehnica, Bucuresti 1997.
Buzducea D., ,,Aspecte contemporane in asistenta sociala”, Ed. Polirom, lasi, 2005.
Carata D. ,,Servicii de ingrijire la domiciliu” in publicatia didactica ,,AsistentaSociala —
un raspuns la problematica grupurilor de risc”, Tipoigrafia UPS ,,I.Creangd”, Chisindu,
2013

,Hospice — ingrijiri paliative” , Ed. Pontos, Chisinau, 2004

Mereuta I,Bujor V.,Munteanu L,Saudea A. ,,Demnitatea oamenilor batrini si asistenta
lor medico-sociala”; Asociatia pentru Demnitatea Umana din RM”, Chisinau, 2004
Miftode V.,Cojocaru M.,Cojocaru S. ,,Populatii vulnerabile si fenomene de auto-
marginalizare. Strategii de interventie si efecte perverse”; Ed. Lumen, lasi, 2002
,Prevenirea infectiei cu HIV/SIDA, a altor infectii cu transmitere sexuald si a
consumului de droguri”, manual educatorului, Salvati copiii, Bucuresti, 2005

Optionala:

Buletin informativ privind situatia epidemica, realizarea programului national pe anii
2001-20117, Chisinau, centru SIDA, 2017.

Carata D., ,,Evolutia HIV in Republica Moldova”, Conferinta stiintifica anuala a
profesorilor si cercetarilor UPS de Stat ,I.Creangd” : ,Problemele ale stiintei
socioumanistice si modernizarii invatamantului” 23 -24 martie 2017.

Ciufecu C., Ciufecu E., ,HIV - SIDA: Manual practic. De la cunoastere la preventie”,
Ed. Viata Medicala Romaneasca, Bucuresti, 1998

Hotarirea Guvernului R. Moldova n. 948 de la 5.1X.2005.

bapnen U., ®orens A.,Bonpamike I'. ,,/Jlomawnuii yxoo 3a bonvHuiMu . Boavwas kHuea
cosemog” «KTPUACx».IlepeBon ¢ nemenkoro .M3narensctBo «CTPUM», JIsBoB 2001.
w.w.w.statistica.md
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http://www.librarie.net/editura/Viata+Medicala+Romaneasca
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala

Ciclul Licenta
Denumirea cursului Asistenta sociald in domeniul sdndtatii mintale
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si psihopedagogie speciald/Asistenta sociala
Titular de curs Plamadeala Victoria
Cadre didactice implicate

e-mail victoria.plamadeala001@gmail.com

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual

S.04.A.034 zi 3 2 4 90 45 45
S.05.A.032 fif |3 3 5 90 24 66

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul dat face parte din cursurile la alegere care contribuie la insusirea unei sume de cunostinte teoretice despre om si

sdndtatea mintala. , Asistenta sociald in domeniul sanatitii mintale” prin valentele sale multiple reprezintd un important
instrument de actiune practica a asistentului social in activitatea de promovare a starii de sandtate mintald si de combatere a
factorilor de risc atét la individ, cat si in cadrul comunitatii social — umane.

Actualitatea acestei discipline reiese din necesitatea promovarii actiunii de igiend mintald pentru prevenirea cresterii

riscului bolilor psihice, deviantelor sociopatice, violentei, toxicomanilor, alcoolismului, perversiunilor sexuale, etc. Odata cu
introducerea unitatii de asistent social in spitalele psihiatrice si reteaua de centre de sanatate mintald a aparut necesitatea
predarii acestui curs la institutiile superioare de invataméant implicate in formarea asistentilor sociali.

Cursul dat se bazeaza si are tangente cu urmatoarele discipline:
Dreptul si legislatia in AS

Sociologia generald si tehnici de cercetare

Psihologie si psihopatologie

Psihologia dezvoltarii

Competente dezvoltate in cadrul cursului

ANRNEN

<]

Identificarea factorilor de risc pentru sanatatea mintala in raport cu etapele vietii;

Identificarea problemelor cu care se confruntd familia persoanei cu probleme de sinatate mintala;

Elaborarea planului de interventie asistentiala privind recuperarea si (re)socializarea persoanei cu probleme de sanatate
mintala;

Identificarea rolului asistentului social in protectia dreptului persoanelor cu probleme de sdndtate mintala;

Edificarea pozitiei active in promovarea valorilor sanatatii mintale si educatiei unui mod sanatos de viata;

Finalitati de studii

Sa determine obiectivele si functiile asistentei sociale in domeniul sdnatatii mintale;

Sa explice conceptul de normalitate si anormalitate;

Sa identifice factorii de risc ai sanatatii mintale;

Sa determine specificul sdnatatii mintale in raport cu etapele vietii;

Sa explice caracteristicile bolnavului psihic;

Sa identifice dificultatile cu care se confrunta familia persoanei cu probleme de sanétate mintald;

Sa determine rolul serviciilor de recuperare a persoanelor cu probleme de sanatate mintald;

Sa structureze si sa aplice un program de (re)socializare a persoanei cu probleme de sdndtate mintala;
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e  Sa determine rolul asistentului social in diminuarea factorilor de risc pentru sandtatea mintala;
e Sa determine principiile si scopurile educatiei sdnatatii mintale;
e Sa aplice diverse modele de educatie a modului sénatos de viata;

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Sociologia generala si tehnici de cercetare, Introducere in asistenta sociala, Teorie si metoda
in asistenta sociala, Dreptul si Legislatia in AS, Psihologia dezvoltdrii, etc.

2. Conditii prealabile:

- cunoasterea limbii de instruire la nivelul C2;

- operationalizarea terminilor in domeniul asistentei sociale: sanatate mintald, igiend mintald, normalitate/anormalitate psihica,
boala psihica, factorii de sanogeneza, factorii de morbigeneza, psihoprofilaxia, recuperare, resocializare, etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, de a ciuta si rezuma sursele bibliografice,
de organizarea independentd a activitdtii de invatare.

Unitati de curs

Abordari conceptuale cu privire la sanitate mintala

Conceptul de normalitate prin prisma ideilor moderne

Istoricul abordarii sanatatii mintale

Factorii de risc pentru sandtatea mintala

Sanatatea mintald pe parcursul vietii

Sanatatea mintala in copilarie si adolescenta

Sanatatea mintala a adultului

Sanatatea mintala a persoanei de varsta a treia

Protectia sociald a persoanelor cu probleme de sdnatate mintala
Modelul social si sanitatea mintala

Strategii de predare si invitare

Prelegere clasica;

Prelegere interactiva;
Prelegere Tn baza suportului;
Dezbateri tematice;

Invatare situational;
Seminar interogativ

Strategii de evaluare

Prin examen oral care se constituie din:
Proba de evaluare curenta: evaluarea portofoliului, prezentarea studiului de caz/planului de interventie
Proba finala: bilet cu 3 intrebari la nivel de cunoastere, aplicare si integrare

Bibliografie

Obligatorie:
1. Suport pentru curs universitar Pldmadeala V., Stratan V., 2018
2. Enachescu C. Tratat de igiend mintald, Polirom, lasi, 2004;
3. Golu F. Manual de psihologia dezvoltarii, Polirom, lasi, 2015;
4. Prelipceanu D. Psihiatrie note de curs, Info Medica, Bucuresti, 2003;
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5. Melnic M. Societatea civild si sanatatea mintald, Chisinau 2003;
6. Neamtu G., Tratat de asistenta sociala, lasi, 2003

Optionala:

1. Tudose F., Tudose C., Dobranici L., Psihologie si psihiatrie pentru psihologi, Info Medica, Bucuresti, 2002;

2. Buzdicea D. Sisteme moderne de asistenta sociald, Polirom, [asi,2009;

3. Dilion M. Suport de curs Instruirea asistentilor sociali comunitari, Chisinau, 2007;

4. Haratau M., Ghid de promovare a sanatatii mintale la locul de munca
www.romtens.ro/images/Brosura_Sanatate Mintala La Munca.pdf

5. Milea Stefan — Psihiatrie si/sau sdnitate mintald — Revista Romana de Psihiatrie, seria a - Il —a, vol. X, nr. 1 —
2, 2008
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul | Licenta
Denumirea cursului Administrarea comunitara a justitiei
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie Speciald/Catedra Asistenta Sociala
Titular de curs Maria Virlan, conf. univ., dr. , Frunze Olesea, conf. univ., dr.

Maria Virlan, conf. univ., dr. , Frunze Olesea, conf. univ., dr. Dita

Cadre didactice implicate M., lector univ.

e-mail maria virlan@yahoo.com, patriciaO7 @mail.ru
Codul Numar de Anul Semestrul | Total ore Total ore
cursului credite ECTS contact direct Studiu individual
S.04.A.036 zi 3 I AV 90 45 45
S.04.A.036 f/r 3 i VI 90 18 72

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina ,,Administrarea comunitara a justitiei” are menirea de a pregati viitorii specialisti in
domeniul asistentei sociale In a avea cunostinte si abilitati de prevenire si combatere a infractionalitagii la nivel de
comunitate, deoarece criminalitatea ia nastere in comunitate, actioneaza in interiorul si Tmpotriva ei. Totodata
viitorii asistenti sociali sunt instruti in sensul reintegrarii sociale a persoanelor liberate din locurile de detentie si
prevenirea recidivei. Un aspect important in desfasurarea acestui curs este pregatirea viitorilor specialisti in
domeniul Probatiunii, rolului consilierului de probatiune in resocializarea persoanclor liberate din detentie. Tot in
acest context o importantd majora il are derularea programului PRO Social in procesul de pregatirea detinutilor
pentru liberare din detentie.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si intelegerea conceptului de administrare
comunitara a justitiei; va sti obiectivele administrarii comunitare a justitiei; va demonstra cunoasterea principalelor
politici sociale in domeniu administrarii justitiei comunitare; va sti etape ale probatiunii si tehnici de interventie la
fiecare etapa; va dovedi cunoastere cadrului legal cu privire la probatiune.

Competente de invitare: se vor manifesta in capacitatea de a se documenta in vederea completarii referatului
presentential, proiectarii design-lui evaluarii la etapa sententiald, elaborarii unui plan de interventie pentru
supraveghere la aceasta etapd; capacitatea de a face legatura dintre justitia restaurativa si cea traditionala; n
priceperea de a consulta sursele de specialitate si de a invata din propriul demers educativ.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice disciplinei in identificarea nivelului de
dezvoltare proprie a abilitatilor de comunicare si relationare, in selectarea corectd a metodelor de evaluare si
interventie la diferite etape ale probatiunii.

Competente de analizd: se exprimda in deprinderea de a examina mai multe oportunitdti de
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formare/dezvoltare a competentelor, pentru a lua o decizie stiintific intemeiata; in aplicarea unor grile sau parametri
de analizd a legislatiei nationale in domeniul probatiunii; in analiza posibilitatilor de dezvoltare personala din
perspectiva asistentiala.

Competente de comunicare: se aratd in capacitatea de a se exprima in limba materna intr-o maniera clara si
precisd, oral si in scris, utilizdnd limbajul specific asistentei sociale in diverse contexte socio-culturale si
profesionale; in abilitatile de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de facturd psihosociala si de a reactiona
adecvat la solicitarile exprimate in limbaj profesional.

Competente la nivel de integrare: se probeaza prin capacitatea de a Tntocmi referatul de evaluare
psihosociala, de a stabili parteneriate la nivel comunitar in procesul de asistentd psiho/sociald la diferite etape ale
probatiunii, de a proiecta programe de asistenta si consiliere la etapa sententiald, programe de resocializare si
reintegrare psithosociald a persoanelor in conflict cu legea.

Finalititi de studii

- Sa diferentieze componentele din sistemul de administrare comunitara a justitiei.

- Saidentifice standardele nationale si internationale privind justifia comunitara .

- Sa argumenteze rolul probatiunii in administrarea justifiei comunitare.

- Saidentifice modele de consiliere corectionala.

- Sa formeze deprinderi de utilizare a consilierii in sistemul de probatiune si administrare comunitara a
justitiel.

- Sa cunoasca prevederile si sarcinile programului Pro Social.

- Sa puna in aplicare practica Programul dar si alte activitati destinate pregatirii pentru eliberare a detinutilor.

- Sa detind abilitati practice in lucru cu infractorii minori in vederea prevenirii infractionalitdtii si resocializarii
minorilor delicventi.

Preconditii

e Abordarea temelor incluse in program se va fundamenta pe cunostintele si deprinderile dobandite anterior pe
parcursul predarii cursurilor de Legislatia familiei in AS, Dreptul si legislatia in AS, Psihosociologia
deviantei, TMAS

e Operationalizarea termenilor in domeniul asistentei sociale: teorii, metode si tehnici in asistenta sociala,
interventie asistentiald, echipa multidisciplinara, procesul de asistenta sociala, asistent social, beneficiar,
comportament deviant, consiliere psihologica etc.

Unitati de curs

Tema: Justitia restaurativa.

Tema: Bazele teoretice ale probatiunii.

Tema: Probatiune presententiala.

Tema: Relatiile de parteneriat in procesul de asistenta psiho-sociald la etapa presententiala.
Tema: Probatiunea sententiala.

Tema: Probatiunea postpenitenciara.
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Tema: Monitorizarea executdrii pedepsei cu munca neremunerata in beneficiul comunitatii.
Tema: Probatiunea pentru minori.

Strategii de predare si invatare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale
Prelegere clasica

Brainstorming

Lucrul in grup

Analiza studiilor de caz

Lucru individuala, portofoliu.

ok~ wnpE

Strategii de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din:
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza
- Proba II de evaluare curentd: evaluarea portofoliului, elaborarea referatului tematic/ eseului si
prezentarea discursului/studiului de caz;
Prezentari orale, participari in dezbateri, portofoliu, analiza studiilor de caz, planuri de interventie elaborate

etc.
Proba finala — examen scris.
Bibliografie

Obligatorie:

1. Buzducea D., Aspecte contemporane in asistenta sociala. Iasi: Polirom, 2005.

2. Ciobanu D., Bolotovici L., Popa V., Gribincea T., Zaharia V., Reintegrarea sociald a persoanelor liberate din
locurile de detentie, IRP, Chisinau, 2009.

3. Cojocaru, S. Metode apreciative in asistenta sociald. Ancheta, supervizarea si managementul de caz,
Polirom, Iasi, 2005.

4. Dita M., Strategii si metode de lucru a asistentului social in lucrul cu ex detinutii in vederea restabilirii
legaturii acestuia cu familia, Cahul 2015, ppg. 192-196.

5. Dita M., Consumul de droguri in rindul adolescentilor-o forma a deviantei comportamentgale, Chisinau,
2014, pg. 474-482.

6. Dita M., Virlan M., Rolul echipei multidiscioplinare in profilaxia comportamentului deviant, Chisindu 2014,
pg 442-449.

7. Ghid de aplicare practica. Mobilizare a comunitatii, aprobat prin Ordinul Ministrului MPSF nr. 022 din 04
decembrie 2009.

8. Florian Gh., V. Zaharia, M. Dion, Vit. Popa, R. Moraru-Chiliman, Probatiunea presententiala in privinta
minorilor. Teorie si practica, IRP, Chigindu, 2005.

9. Virlan M., Frunze O., Interventiile psihosociale in lucru cu delicventele minore, Chisindu 2014, pg. 474-482.

10. Virlan M., Frunze O., Aspectele resocializarii delicventilor minori, Chisinau 2014, pg. 234-238.

11. Zaharia V., Popa V1., Popa Vit., Postu D., Astrahan L., Ghidul consilierului de probatiune, IRP, Chisinau,
2009.

12. Ulianovschi X., Mirza V., Golubtov 1., Rijicova S., Ghid privind munca neremunerata in folosul comunitatii
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aplicata fata de minori, IRP, Chisgindu, 2006.

Optionala:
1. Balahur Doina, Fundamente socio-juridice ale probatiunii, lasi, Editura Bit, 2001.
2. Botescu G.M., Delincventa juvenild, Bucuresti, Editura Universitara, 2004.
3. Miftode V. Tratat de asistenta sociala. Iasi: Lumen, 2010.
4. Zaharia V., Popa VI., Popa Vit., Postu D., Astrahan L., Ghidul consilierului de probatiune, IRP, Chisinau,
2009. Ulianovschi X., Probatiunea. Alternative la detentie, IRP, Chisinau, 2004.
Vulpescu, N. Canter, D. Postu, [. Adam, Pregatirea pentru liberare a detinutilor, IRP, Chiginau, 2007.
Giles G. W., Administrarea justitiei in comunitate. Standarde si reglamentari internationale, 2001.
7. Zaharia V., Harconitd N., Popa V., Ghid de implicare comunitara in activitatea de probatiune in privinta
minorilor. - Ch.: ,,.Bons Offices” S.R.L., 2010.

o o
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. . .. | Asistenta sociala
Denumirea programului de studii ’

Ciclul | 1

Denumirea cursului | STIINTE FILOSOFICE

Facultatea/catedra responsabili de curs | CATEDRA STIINTE FILOSOFICE SI ECONOMICE

Titular de curs | Buzinschi Elena, doctor in pedagogie, conferentiar universitar

Cadre didactice implicate | S.Rosca, M.Sabosciuc

e-mail | nutel@list.ru

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore

credite ECTS contact direct Studiu individual
U.05.A.038 3 Il vV 90 45 45
U.06.A.036 3 1l VI 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul Stiinte filosofice va contribui la formarea unei conceptii adecvate despre lume, la pregitirea teoretica si
metodologica a specialistului cu studii universitare; va ajuta la orientarea in multiplicitatea si diversitatea fenomenelor naturale
si sociale din lume; va orienta spre studierea modalititilor de gindire si investigare, formata dintr-un ansamblu de notiuni si idei,
care tinde sa cunoasca si sd Inteleaga sensul existentei sub aspectele sale cele mai generale, o conceptie generala despre lume si
viatd. Disciplina nominalizata va contribui la formarea unui sistem analitic de cugetare, deprinderilor de cugetare logica, sa participe
la discutii, polemici, la sintetizarea ideilor si valorilor general-umane.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoasterea notiunilor, categoriilor, limbajului filosofic.

Studierea domeniilor filosofiei: Ontologia, Gnoseologia, Praxiologia, Axiologia, Antropologia, Istoriei filosofiei etc..

Cunoasterea functiilor filosofiei: cognitive, educative, metodologice, axiologice, de generalizare, de prognozare etc.

Studierea metodelor filosofice: socratica, dialecticd, fenomenologica, hermeneutica, rationalismului critic, analizei
lingvistice etc.

Conceperea problemei omului, a relatiilor umaniste, inclusiv, a libertatii, a creativitatii si a culturii elevului, studentului,
pedagogului.

Cursul de Stiinte filosofice va contribui la formarea conceptiei despre lume a viitorului specialist pedagog; la pregatirea
lui metodologica si spirituala.

Analiza comparativa a conceptiilor educationale, etice ale marilor gnditori pe parcursul secolelor.

Se creeaza si se dezvolta gandirea analitica cu privire la relatiile sociale, spirituale, politice si economice la etapa
contemporana.

Stiintele filosofice contribuie la realizarea standardelor de formare profesionald in Invatdimantul universitar.

Finalitati de studii

Sa inteleaga conexiunea dintre filosofie si disciplinele de specialitate: pedagogie, psihologie, istorie, filologie etc..

In rezultatul studierii Stiintelor filosofice viitorul specialist cu studii universitare va avea o pregitire teoretica,
metodologica si spirituald; va dispune de o viziune constructiva, realistd de analiza si sinteza a vietii contemporane.

Studentul de azi, specialistul de maine, concepe ca filosofia ocupa locul central in contextul culturii spirituale, creeaza si
dezvolta personalitatea pedagogului.

Sa opereze cu notiunile, categoriile, conceptiile filosofice necesare formarii gandirii, culturii si educatiei spirituale.

Sa fie capabili sa aplice cunostintele, competentele acumulate in scopul dezvoltarii profesionale continui.

Sa aplice metodele si formele dialogului, polemicii, comunicarii in procesul activitatii in Invatdmantul public: gimnaziu,
liceu, colegiu, universitate.

Preconditii
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- Cunostintele obtinute prin predarea cursurilor de Pedagogie generala, Psihologie generald, Istorie universala, Istoria
culturii, Bazele micromacroeconomie, Stiinte politice etc.
- In cadrul disciplinelor nominalizate sunt analizate probleme ce tin de studierea termenilor om, constiinta,
individualitate, cultura, civilizatie, valoare etc.
- Formarea deprinderilor de muncéd intelectuald: capacitatea de a elabora un referat, a ciuta si rezuma sursele
bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare.

Unitati de curs

Filosofia in contextul spiritualitatii umane.

Logica. Insemnitatea ei si raportul cu alte stiinte.

Istoria filosofiei: filosofia antica, filosofia medievala, filosofia moderna, filosofia romana, filosofia contemporana.
Ontologia

Gnoseologia. Cunoasterea stiintifica.

Praxiologia. Continutul si structura actiunii umane.

Axiologia

Antropologia. Problema educatiei in filosofie.

Strategii de predare si invitare

1. Prelegere interactiva prin expunere, explicare cu aplicarea TIC.
2. Prelegerea clasica.
3. Dezbatere.

Strategii de evaluare

Ev. Initiala: prezentari orale, participari la dezbateri, comunicari, referate etc.

Ev. formativ-continud: evaluari curente scrise la temele: gandirea filosoficd in perioada antica, gandirea filosofica in
perioada medievala.

Ev. sumativ-cumulativa/finala: examen oral.

Bibliografie

Obligatorie:

1. .LHuma, Introducere in filosofie, Iasi, 1992.

2. N.Bagdasar, Bogdan, Narly, Antologie filosofica. Filosofi straini. Chis., 1995.
3. E.Puha, Introducere in filosofie, Iasi., 1993.

4. Filosofie, Ed.Didactica si Pedagogica, 1991.

5. Jeanne Hersch, Mirarea filosofica. Bucuresti, 1994.

6. Gh.Al.Cazan, Introducere 1n filosofie: filosofia antica, filosofia medievala, filosofia modernd pana la Kant. Bucuresti,
2006.

Optionala:

1. Capcelea, Filosofia, Chis., 2005.

Vladutescu Gh., O istorie a ideilor filosofice. Bucuresti, 1990.

S.Rosca, Din istoria gandirii filosofice. Chiginau, 1998.

Problema educatiei in filosofie, Chisinau, 2003.
S.Rosca, V.Cusca, Gandirea filosoficd din Europa occidentald sec. XVII-XVIII, Chis., 1993.

ok LD
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Statistica sociald si analiza datelor
Facultatea/catedra responsabila de curs Psihologie si psihopedagogie speciald/Asistenta sociala
Titular de curs Plamadeala Victoria
Cadre didactice implicate

e-mail victoria.plamadeala001@gmail.com

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual

S.05.0.040zi |2 3 5 60 30 30
S.06.0.038 f/f 2 3 6 60 12 48

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Pentru formarea specialistilor 1n asistenta sociala rigorile timpului impun studierea disciplinei ,,Statistica

sociald si analiza datelor” in cadrul procesului de instruire universitard. Cursul dat este prevazut pentru prima
etapa de instruire universitara si are rolul determinant in pregatirea studentilor pentru realizarea activitatilor de
cercetare stiintifica atat pe parcursul anilor de studii cat si pentru activitatea postuniversitara. Aceasta disciplina

tre

buie sa constituie nu numai insusirea unei sume de cunostinte teoretice despre sistemul de statistica sociala ci

siun instrument de actiune practica in activitatea specialistului contemporan in asistenta sociala, in activitatea sa

de

elaborare a programului de cercetare statistica.

Actualitatea acestei discipline reiese din necesitatea dobandirii deprinderilor de operare cu un program

computerizat de prelucrare statistica a datelor necesare atat in lucrul de cercetare sociologica cat si in activitatea

asi

stentului social.

Cursul dat se bazeaza si are tangente cu urmatoarele discipline:
Tehnologii informationale in AS

Teorii si metode in AS

Sociologia generald si tehnici de cercetare.............................

Competente dezvoltate in cadrul cursului

ANENENEN

Cunoasterea metodei stiintifice de analiza a faptelor si datelor statistice In domeniul asistentei sociale;
Demonstrarea modului de utilizare a tehnicilor si instrumentelor de analiza a datelor;

Identificarea surselor de date pentru construirea indicatorilor sociali;

Formarea gandirii critice Tn interpretarea si descrierea rezultatelor la testele statistice.

Finalitati de studii

Sa determine obiectul si metoda statisticii;

Sa explice concepte de baza ale statisticii;

Sa determine caracteristicile unei analize statistice;

Sa identifice frecventele in statistica;

Sa identifice caracteristicile observarii statistice, formele si metodele acesteia;

Sa determine formele de observare statistica: chestionarul; recensamantul, sondajul, ancheta statistica,
monografia;



mailto:creangaups@yahoo.com

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
Str. Ion Creanga, nr. 1 MD - 2069, Chisindu, Republica Moldova
creangaups@yahoo.com

/ -
y B

Dl
>«\s§'57ur np‘;%

- Sa aplice cunostintele teoretice in activitatea sa de elaborare a programului de cercetare statistica;
- Sa abordeze critic interpretarea si descrierea rezultatelor obtinute.

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Tehnologii informationale in AS, Teorii si metode In AS, Sociologia generala si
tehnici de cercetare;

2. Conditii prealabile:

- cunoasterea limbii de instruire la nivelul C2;

- operationalizarea terminilor in domeniul statisticii sociale:colectivitate statisticd, unitate statistica, variabile
statistica, evidenta statistica, inregistrare statisticd, recensamantul, sondajul, scale: nominale, ordinale, de interval
etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, de a cauta si rezuma sursele
bibliografice, de organizarea independentd a activitdtii de invatare.

Unitati de curs

Strategii de predare si invitare

Prelegere clasica;

Prelegere interactiva;
Prelegere n baza suportului;
Dezbateri tematice;

Invatare situational;
Seminar interogativ

Strategii de evaluare

Prin examen oral care se constituie din:

Proba I de evaluare curenta: proba scrisa pentru cunoasterea conceptelor de baza a statisticii sociale si a
metodelor de cercetare a datelor statisticii;

Proba II de evaluare curenta: evaluarea portofoliului, interpretarea datelor obtinute In urma cercetarii
statistice;

Proba finala: bilet cu 3 intrebari la nivel de cunoastere, aplicare si integrare

Bibliografie

Obligatorie:

1. Plamadeald V., Sanduleac S. Statistica sociala si analiza datelor. Curs universitar, 2018.

2. Culic Irina, Metode avansate in cercetarea sociala, Editura Polirom, Iasi, 2004

3. Pah lulian, Statistica aplicata in stiintele sociale, Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca, 2011

4. Risteiu, Mircea; Marina, Lucian; Milllea, Vlad si Filipescu, Cornel, Informatica aplicata in

5. stiintele sociale, vol. I si II, Editura Aeternitas, Alba lulia, 2003

6. Drugas, M., Roseanu, G., Analiza statisticd pas cu pas: sinteze teoretice, exercitii si demonstratii, Editura

Universitatii din Oradea, 2010

Optionala:
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1. Clocotici Valentin, Stan Aurel, Statistica aplicata in psihologie, Editura Polirom, Iasi, 2000
2. Rateau, Patrick, Metodele si statisticile experimentale, Editura Polirom, Iasi, 2004
3. Rotariu, Traian (coord.), Metode statistice aplicate in siintele sociale, Editura Polirom, Iasi, 1999
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licenta
Denumirea cursului Asistenta sociala a refugiatilor
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta Sociald
Titular de curs Virlan Maria, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Virlan Maria, dr., conf. univ., Dita Maria, lector
e-mail maria_virlan@yahoo.com, patricia07@mail.ru
Codul cursului | Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.05.A.041 zi 3 1l \Y 90 45 45
S.05.A.039f/f 3 i VI 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Din categoria beneficiarilor asistentiali fac parte si refugiatii si solicitantii de azil. Viitorul asistent social trebuie sa
cunoascd o serie de aspect psiho-sociale a acestei categorii de beneficiari ,mai ales ca in ultimii ani, numarul
acestora creste anual in R.Moldova. In cadrul cursului studentii fac cunostintd cu o serie de trasituri si aspecte
diferite legate de refugiu si efectele acestuia, invata care sunt etapele refugiului, fac cunostintd cu problemele cu
care se confrunta refugiatii si solicitantii de azil odata ajunsi in tara-gazda.

Cursul face parte din disciplinele de specialitate; este orientat spre formarea competentelor profesionale de baza de
interventie asistentiala (multidisciplinara) in cazul refugiatilor si familiilor de refugiati. Acest curs este considerat
unul practic si se studiaza la anul III cind déja viitorii asistenti sociali detin un bagaj imens de cunostinte teoretico-
practie din domeniul socio-asistential si vor putea realiza programe de interventie destinate acestei categorii de
beneficiari. Studentii studiaza serviciile sociale create in R.Moldova pentru refugiati. Spre finalul cursului
asistentul social va cunoaste care sunt masurile asistentiale si de interventie in lucrul cu refugiatii, care este rolul
consilierii la toate etapele procesului de integrare social a refugiatilor in tara-gazda.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si intelegerea aspectelor psihosociale ale
refugiatilor; va sti etapele refugiului; va demonstra cunoasterea metodelor de lucru cu refugiatii; va sti care sunt
serviciile sociale pentru refugiati.

Competente de invitare: se vor manifesta in capacitatea de a se documenta in vederea proiectarii masurilor
asistentiale si de interventie in lucrul cu refugiatii; In informarea la zi privind problemele legate de fenomenul
persoanele refugiate; in priceperea de a consulta sursele de specialitate si de a invata din propriul demers educativ.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice disciplinei in identificarea problemelor cu
care se confrunta refugiatii, in selectarea corecta a metodelor de evaluare; in elaborarea planului de interventie.

Competente de analizd: se exprimda in deprinderea de a examina mai multe oportunitdti de
formare/dezvoltare a competentelor, pentru a lua o decizie stiintific intemeiatd; in aplicarea unor grile sau parametri
de evaluare, prin care se desfasoard autoevaluarea si evaluarea reciprocd a planului individual de interventie; in

e v,
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Competente de comunicare: se aratd in capacitatea de a se exprima in limba maternd intr-o maniera clara si precisa,
oral i in scris, utilizdnd limbajul specific asistentei sociale in diverse contexte soCio-culturale si profesionale; 1n abilitatile de a
realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura psihosociald si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate in limbaj
profesional.

Competente la nivel de integrare: se probeazid prin capacitatea de a proiecta un design de evaluare initiala si
complexa, un plan de interventie individualizat corect din punct de vedere a standardelor existente in lucrul cu refugiatii; Tn
capacitatea de a realiza consilieri cu refugiatii la toate etapele procesului de integrare sociala a refugiatilor in tara —gazda.

Finalitati de studii

e Sa analizeze teoretic fenomenul refugierii, etapele refugiului, consecintele refugiului.

e Sa abordeze profesionist aspectele legate de integrarea socio-profesionala a refugiatilor

e Sa defineasca drepturile si obligatiile refugiatilor si solicitanilor e azil, precum si serviciile existente in tara
de azil, pentru acestia

e Sa defineasca care este procedura de azil, cum se obtine statutul de refugiat, ce se intampla atunci cand
strainul incalca regimul de sedere intr-o tara

e Sa delimiteze aspecte socio - juridice privind integrarea sociald a refugiatilor in R Moldova

e Sd identifice si sd constientizeze care este rolul asistentului social in echipa de profesionisti ce se ocupa de
reintegrarea sociald a refugiatilor

e Si-si asume rolurile asistentului social in relationarea cu beneficiarii sistemului.

e Si demonstreze autonomie in ceea priveste invatarea, precum si un nivel ridicat de intelegere a proceselor invatare.

Preconditii

Acest curs se bazeaza mult pe cunostintele asimilate de catre studenti pe parcursul a trei ani de studii, in cadrul a
mai multor discipline precum: Drept si legislatic in AS, Etica si deontologie in Asistentd Sociala, Introducere in
Asistentd Sociala, Migratie in AS, tehnici de interventie in AS, Comunicare si consiliere.

Conditii prealabile:

- operationalizarea termenilor de specialitate din domeniul asistentei sociale: protectia sociald; drepturile
omului/copilului; teorii, metode si tehnici in asistenta sociald, interventie asistentiald, echipa multidisciplinara,
recuperare, program de interventie, servicii sociale, consiliere, servicii de asistenta sociald, stres, agresivitate,
vulnerabilitate, violenta etc.

Unitati de curs

Dimensiuni conceptuale ale fenomenul refugiului

Standarte nationale si internationale privind AS a refugiatilor

Aspecte practice ale asistentei sociale a familiilor refugiate

Procedura de azil

Drepturile si obligatiile refugiatilor

Dimensiuni psiho-sociale ale refugiului. Consilierea refugiatilor

Valori si dimensiuni etice in munca asistentiald cu refugiatii

Sistemul de protectie sociald si integrare sociala a refugiatilor in R.Moldova
Cadrul juridic privind asistenta si protectia refugiatilor si solicitantilor de azil. Prevederi legislative nationale
si internationale

10. Activitatea asistentului social cu copiii refugiati

CoNoOR~WNE

Strategii de predare si invitare

Strategii de predare & invatare:
Prelegere, seminar, analiza filmelor documentare, dezbateri, situatii-problema, studiul individual, joc de rol,
consultarea surselor bibliografice, eseu
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Strategii de evaluare

Strategii de evaluare:
e Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza
e Proba II de evaluare curenta: elaborarea referatului tematic si prezentarea unui studiu de caz
e Prezentari orale,lucru individual, portofoliu, participari in dezbateri, analiza studiilor de caz, planuri
de interventie elaborate etc.
e Proba finala — examen scris.

Bibliografie

Obligatorie

1. Dita M., Centrul de gazduire si orientare pentru persoanele fara domiciliu stabil-forma de protectie social a
persoanelor strazii, Chisindu, 2015.

2. Ghidul migrantului in Republica Moldova, Chiginau 2013.

3. Integrarea sociala a refugiatilor, editor Maria Bulgaru, Chisinau 2005.

4. Legea privind integrarea strainilor in Republica Moldova nr. 274 din 27.12.2011, publicatd in Monitorul
Oficial nr.48/144 din 13.03.2012.

5. Legea privind regimul strainilor in Republica Moldova nr. 200 din 16.07.2010, publicata in Monitorul
Oficial, nr.179-181/610 din 24.09.2010. 2.

6. Manual de pregatire in domeniul integrarii sociale a refugiatilor in Romania, Iasi 2009, ISBN: 978-973-745-
019-7, Cod CNCSIS 270

7. Osmochescu Eugen. Legislatia Republicii Moldova din perspectiva Conventiilor Natiunilor Unite cu privire
la apatridie. Chiginau 2010.

8. Poalelungi O. Integrarea sociald a migrantilor - modele europene si variante optime pentru Republica
Moldova. Tn: Revista de Filozofie, Sociologie si Stiinte Politice, 2011, nr.3, p. 133.

9. Virlan M., Besliu N. Refugiati in Moldova: intre excludere si incluziune sociald. Revista Psihologie.
Pedagogie speciala. Asistenta sociala. 2012. nr. 2. (27). p.80 — 94.

10.Virlan M., Dita M. Impactul dezmembrarii temporare a familiei asupra orientdrilor valorice ale
preadolescentului, Chisinau 2013.

11. Virlan M., Dita M. Modalitati asistentiale in prevenirea si combaterea vagabondajului in rdndul minorilor,

Chisinau 2016.
Optionala:
Conventia din 1951 privind statutul refugiatilor

2. Greceanu Alessandra si coolab., Azilul si migratia, abordari teoretice si jurisprudentiale. Editura Monitorul
Oficial, Bucuresti, 2008.

3. http://curaj.tv/amatorul/2/refugiatii-in-republica-moldova/ , aprilie 2011.

http://societateapentrurefugiati.blogspot.com/ , http://charity-centre.blogspot.com/

http://www.mai.md/node/10383 4

http://www.unhcr.org/cgi-bin/texis/vtx/home

Protocolul din 1967 privind statutul refugiatilor

Raport analitic ,,Profilul migrational extins al Republicii Moldova, anii 2010-2015”, Biroul migratie si azil

al MAI, http://www.mai.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport-analiticome_2010-

2015 _ed. 2016.pdf 54. Raport analitic ,,Persoanele apatride in Republica Moldova”, Biroul migratie si azil

al MAI, 2016.

8. Reprezentanta ICNUR in RM, Manual referitor la proceduri si criterii de determinare a statutului de refugiat,
Reeditat Geneva, ianuarie 1992, Retiparit, Chisinau, RM, decembrie 2000.
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala

Ciclul Licenta
Denumirea cursului Protectia si asigurarea sociala
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si psihopedagogie speciald/Asistentd sociala
Titular de curs Plamadeala Victoria
Cadre didactice implicate

e-mail victoria.plamadeala001@gmail.com

Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual

S.05.A.041zi |3 3 5) 90 45 45
S.06.A.039f/f |3 3 6 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul dat face parte din cursurile la alegere care contribuie la insusirea unei sume de cunostinte teoretice despre
protectia drepturilor beneficiarilor sistemului de protectie sociala. ,,Protectia si asigurarea sociald” prin valentele sale multiple
reprezintd un important instrument de actiune practicd a asistentului social Tn activitatea de promovare a drepturilor
beneficiarilor sistemului de protectie sociala.

Actualitatea acestei discipline reiese din necesitatea promovarii ansamblul beneficiilor sociale destinat cetatenilor pentru
satisfacerea nevoilor de baza ale indivizilor. Pentru formarea specialistilor in asistenta sociald se impune studierea sistemului
de Protectie si Asigurare Sociald in cadrul procesului de instruire universitara, aceasta disciplina trebuie sd constituie nu numai
insugirea unei sume de cunostinte teoretice despre protectie si asigurare sociald, ci si un instrument de actiune practica in
activitatea specialistului contemporan in asistentd sociald, pentru ridicarea bunastarii tuturor categoriilor de beneficiari din
cadrul comunitatii.

Cursul dat se bazeaza si are tangente cu urmatoarele discipline:

Dreptul si legislatia in AS

Legislatia familiei

Sistemul de servicii in AS

Asistenta sociald a persoanelor cu handicap

AS a persoanelor de varsti a treia

Sociologia generala si tehnici de cercetare

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Cunoasterea si intelegerea continutului cursului de Protectie si Asigurare Sociald in spectrul sistemului de valori a
modelului socio — cultural al lumii contemporane;

- Identificarea continutului si rolului Protectiei Sociale in societatea moderna;

- Aprecierea aportului asistentului social in promovarea principiilor de baza a protectiei sociale;

- Identificarea tipurilor de pensii si conditiilor de stabilire a acestora;

- Determinarea dificultatilor sistemului de protectie sociala la etapa actuala in Republica Moldova,

Finalitati de studii

- Sadetermine obiectivele si principiile protectiei si asigurarii sociale;

- Saidentifice continutul protectiei sociale si necesitatea cunoasterii lui de asistentul social;

- Sa explice conceptul de protectie sociala in spectrul valorilor lumii contemporane;

- Sa cunoasca categoriile de beneficiari ai sistemului actual de protectie sociala si prestatiile de asigurari sociale;
- Sa determine specificul sistemului de protectie sociala la nivel national, raional si local;
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Sa identifice problemele tipice sistemului de protectie sociala si asigurare sociald in RM;

Sa identifice diferentele intre principiile sistemelor de protectie sociala suedez, german, latin;

Sa aprecieze corelatia intre contributiile de asigurari si baza impozabild in domeniul pensionarii;

Sa determine rolul asistentului social n prestarea serviciilor de asistenta sociald persoanelor cu disabilitati;
Sa aplice cunostin{ele teoretice in activitatea sa de sustinere si protectie a categoriilor

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Sociologia generala si tehnici de cercetare, Introducere in asistenta sociala, Teorie si metoda
in asistenta sociala, Dreptul si Legislatia in AS, etc.

2. Conditii prealabile:

- cunoasterea limbii de instruire la nivelul C2;

- operationalizarea terminilor in domeniul protectiei si asigurarii sociale: securitate sociala, sistemul de asigurari sociale,
furnizorii bunastarii sociale, beneficii universaliste etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, de a ciuta si rezuma sursele bibliografice,
de organizarea independenta a activitatii de invatare, abilitatea de a lucra in echipa;

Unitati de curs

1. Abordari conceptuale cu privire la Protectia Sociala
Aspecte generale privind protectia sociald ( securitatea sociald).
o Precizari terminologice privind conceptele securitate sociala — protectie sociala
o Riscurile sociale: concept, continut, clasificare
o Functiile protectiei sociale

,»Asigurarile sociale” si ,,asistenta sociala” — elementele componente ale protectiei sociale.
Formele de organizare a protectiei sociale.
Finantarea protectiei sociale.

2. Structura sistemului de protectie sociald in RM

Furnizorii bunastarii sociale

Structura sistemului de asistentd sociala

Structura sistemului de asigurari sociale

Organizarea sistemului de protectie la nivel national, raional, local

3. Protectia sociala a persoanelor cu dizabilitati
Notiuni conceptuale cu privire la disabilitatea
Cadrul juridic international/national de protectie a persoanelor cu disabilitati
Sistemul de servicii adresat persoanelor cu disabilitati In RM
Necesitatea integrarii In campul muncii a persoanelor cu disabilitati

4. Aspectele generale ale protectiei muncii
Normele internationale ale muncii
Legislatia nationalda a RM in domeniul muncii
Principiile de baza ale realizarii dreptului la munca
Asigurarea legald a accesului egal la munca si ocupatii profesionale (garantii la angajarea In munca)
Libertatea in alegerea profesiei, instruirea profesionala si reciclarea, avansarea in serviciu. Restrictiile
utilizarii muncii femeilor
Remunerarea egala pentru o munca echivalenta
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e Dreptul la sanatate si conditii de munca inoffensive. Garantii si facilitati
maternitatea

5. Protectia sociala a copiilor

e Standarde internationale si nationale privind protectia copilului
o Contextul normativ legal, institutional, de politici de protectie a copilului in RM

o  Situatia copiilor in Republica Moldova (date statistice)

6.Tema: Asigurarea Sociala. Sistemul de Pensionare

e Reformarea sistemelor de pensionare: tarile UE si post — socialiste
e Analiza legislatiei RM in domeniul pensionarii

o Principiile generale

o Contributiile de asigurare si baza impozabila

7. Sistemul de pensionare Th Republica Moldova

Bazele legislatiei de pensionare in Republica Moldova
Notiuni generale privind sistemul de pensionare
Temeiurile acordarii pensiilor
Asiguratii domiciliati in Republica Moldova
Sursele pentru plata pensiilor
Categoriile de pensii in Republica Moldova

» Pensii pentru limita de virsta

» Pensii de invaliditate

» Pensie de urmas

» Pensiile pentru unele categorii de cetateni
e Pensiile/alocatiile sociale
e Pensia minima si minimul garantat
e Indexarea pensiilor

Strategii de predare si invitare

Prelegere clasica;

Prelegere interactiva;
Prelegere Tn baza suportului;
Dezbateri tematice;

Invatare situational;
Seminar interogativ

Strategii de evaluare

Prin examen oral care se constituie din:

Str. Ion Creanga, nr. 1 MD - 2069, Chisindu, Republica Moldova

in legatura cu graviditatea si
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Proba de evaluare curenta: evaluarea portofoliului, prezentarea studiului de caz/planului de interventie
Proba finala: bilet cu 3 intrebari la nivel de cunoastere, aplicare si integrare

Bibliografie

Obligatorie:

1.

2.

SRR

Optional

el N

Stratan V., Plamadeald V., Cerneavschi V. Protectia sociald a grupurilor de populatie in dificultate. Curs
universitar, 2018;

Maria Bulgaru, N. Sali..., Asistentd sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova. — Chisinau
2008;.

Zamfir Elena., Strategii antisaracie si dezvoltare comunitarad — Bucuresti, 2000;.

Romandag Nicolai, Proca Ludmila, Dreptul protectiei sociale — Chisinau, 2011,

Doru Buzducea, Sisteme moderne de asistentd sociald — Polirom, 2009;

Legea asistentei sociale, nr.547 din 25 decembrie 2003 // Monitorul Oficial al Republicii Moldova
nr. 42-44 din 12.03.2004;

Legea privind sistemul public de asigurari sociale nr.489-XIV din 8.07.1999, art.44, // Monitorul
Oficial alR.M.nr.1-4 din 06.01.2000;

Q¢

Buzducea Doru, Asistenta sociala a grupurilor de risc - Polirom, 2010.
Neamtu Gh. si Stan D. Asistenta sociala- Studii si aplicatii - Polirom, 2005.
Neamtu Gh. , Tratat de asistentd sociala, Iasi, 2003.

www . statistica.md.
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Denumirea programului de studii

Asistenta Sociala

Ciclul

licenta

Denumirea cursului

Asistenta sociald a persoanelor in dificultate

Facultatea/catedra responsabila de curs

Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald

Titular de curs

Strtatan Valentina

Cadre didactice implicate

e-mail vstratanmd@yahoo.com
Codul Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
cursului credite ECTS contact direct Studiu individual
S.05.A.43 zi 3 i V 90 45 45
S.07.A.48 f/f 3 v VII 90 18 12

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logica a cursurilor de specialitate si vizeaza pregitirea studentilor pentru abordarea serviciilor de
asistenta sociald acordate persoanelor in dificultate. Actualitatea si necesitatea cursului este testatd prin contributia la realizarea
competentelor, ce definesc programul de studii, precum si corelarea acestuia cu alte cursuri din program. Tn acest context,
cursul constituie o conexiune cu cursurile fundamentale si de specialitate care concura la formarea profesionald a viitorilor
asistenti sociali .

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Interpretarea conceptelor specifice cursului.
- Diferentierea principalelor modalitéti de evaluare pentru diferite dificultati.
- Cunoasterea si promovarea standardelor minimale de calitate pentru serviciile de protectie sociald si de protectie
speciala a persoanelor 1n dificultate.
- Conceperea si propunerea de planuri, programe de interventie, respectiv optimizarea calitatii vietii persoanelor in dificultate.
- Explicarea continuturilor teoretice si conceptuale specifice tipurilor de dificultati.
- Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice in exercitarea profesiei.
- Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale la dinamica contextului social.
- Insusirea unor abilititi de comunicare orald(sustinerea de prezentiri orale,implicarea activa in discutii etc.).
- Invitarea unor abilititi de lucru in echipa.

Finalitati de studii

-sa argumenteze statutul si obiectul de cercetare al disciplinei;
- sa confere noi dimensiuni conceptelor de dificultate, problema, dezavantaj, risc de dezadaptare etc;
- sd cunoasci si sa caracterizeze metodele de asistare a persoanelor aflate in dificultate;
- s demonstreze cunoasterea principiilor/metodelor, functiilor, aspectelor manageriale si continutul activitatii
principalelor institutii de stat si ONG in domeniul asistentei sociale a persoanelor aflate in dificultate;
- sa elaboreze proiecte pentru obtinerea fondurilor necesare implementarii actiunilor de asistenta si protectie sociala
a persoanelor aflate in dificultate;
- sd argumenteze specificul aplicdrii metodelor speciale de asistare a persoanelor aflate in dificultate;
-sa defineasca valoarea sociala si practica al disciplinei;
- sd elaboreze obiective operationale pentru activitafile asistentiale a persoanelor aflate Tn dificultate;
- s utilizeze metode si tehnici de sporire a calitatii vietii persoanelor aflate in dificultate;
- sd elucideze metodologia oprationalizarii obiectivelor in functie de individ, grup, dificultate;
-sd constientizeze rolul muncii in echipa si a parteneriatelor in domeniul asistentei sociale.

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Sociologia, Introducere in asistenta sociald, Pedagogia speciala si reabilitard, Pedagogia
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sociala, Politici sociale etc..etc.

2. Competente: de cunoastere si Intelegere a conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale ariei de
specializare, utilizarea lor adecvata in comunicarea profesionala; de analiza si rezumare a surselor bibliografice; de organizare
independenta a activitatii de Invatare etc., operationalizarea termenilor in domeniul asistentei sociale: protectia
sociala/protectie speciald; persoane vulnerabile; teorii, metode si tehnici in asistentd sociald; interventia asistentiald; evaluare
sociald; echipa multidisciplinaraetc.

Unitati de curs

Tema 1. Tipologia dificultatilor si a persoanelor aflate in dificultate.

Tema 2. Legislatia si principalele acte normative europene si din tara noastra referitoare la protectia si asistenta
sociald a persoanelor aflate in dificultate.

Tema 3. Principalele institutii de stat si ONG furnizoare de servicii pentru persoanele aflate in dificultate.

Tema 4. Nevoile sociale, nevoile speciale si nevoile de sprijin in asistenta sociala.

Tema 5. Protectia sociala si protectia speciald a persoanelor aflate in dificultate. Marketingul serviciilor de
protectie sociala.

Tema 6. Aspecte generale si probleme speciale de asistenta sociala a persoanelor din grupurile defavorizate
economico-social, a persoanelor cu disabilitati, a persoanelor eliberate din detentie, a persoanelor dependente de
droguri.

Tema 7. Serviciile alternative ca modalitate de integrare comunitara a persoanelor aflate Tn dificultate.

Tema 8. Strategia de elaborare si designul unui proiect de finantare pentru serviciile de asistentd
sociala si de asistenta speciala a persoanelor aflate in dificultate.

Tema 9. Managementul serviciilor de asistentd sociala si de asistenta speciala a persoanelor aflate in dificultate.

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactiva, invatarea prin cooperare, seminar interogativ, dezbatere, conversatie euristica, invitarea bazata pe
problema, metoda proiectelor, studiul de caz, studiul individual, simularea, consultarea surselor bibliografice.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin:
- Probal siII de evaluare curenta.
- Prezentari a proiectelor tematice, a proiectelor aplicative de interventie, elaborate in baza rezultatelor obtinute la
unul din experimentele realizate individual.
- Participari in dezbateri, analiza studiilor de caz etc.
Forma finald de evaluare este examenul 1n scris.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Legea cu privire la serviciile sociale nr.123 din 18.06.2010. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
03.09.2010, nr.155-158/541.

2. Hotararea Guvernului privind aprobarea Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-2020 nr. 434 din
10.06.2014. Tn: Monitorul Oficial, 20.06.2014, nr. 160-166.

3. Buzducea D. Asistenta sociala a grupurilor de risc. lasi: Polirom, 2010.

4. Nomenclatorul serviciilor sociale. Aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii, Protectiei Sociale i Familiei
nr. 353 din 15 decembrie 2011.

5. Opran Constantin. Managementul proiectelor. Bucuresti: Comunicare.ro, 2014.

6. Protectia copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti. Suport de curs. Chisinau: Caritas,
2013. 98 p.

7. Stratan Valentina. Protectia sociald a grupurilor de populatie in dificultate: Curs universitar/ Stratan V.,
Plamadealda V., Cerneavschi V.; Univ. Ped. de Stat "lon Creangd", Fac. De Psihologie si Psihopedagogie

Speciala, Catedra de Asistentd Sociala. — Chigindu : S.n., 2018 (Tipogr. "Garomont-Studio"). — 148 p.
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8.

9.

V. Stratan, E.Laposina Asistenta sociald a familiilor cu copii cu dizabilitati. In: Asistenta sociald - un rispuns la
problematica grupurilor de risc. Chisinau: Tipogr. UPS “I.Creanga”, 2013.

CHENG, H., KOTLER, Ph., LEE, N. R. Social marketing for public health: global trends and succes stories,
USA: Jones and Bartlett Publishers, 2011, 422 p.

10. B.C. Crparan. Ilcuxo-nenaroruueckue u couuagbHble aclieKThl aJyiukTuBHOTO noseaenus / B. C. Ctparan,

M.A.fAunorao. — Kompar: Komparckuii rocynapcrsennblii yausepcurer. Kageapa nenarornku, 2016.

Optionala:

SOk wdE

11.

Asistenta sociald a persoanelor in dificultate/UPSC. Centrul DACAS, coord. V. Stratan - Ch.: S.n, 2002.

Bulgaru M. Aspecte teoretice si practice ale asistentei sociale. Chisinau: CE USM, 2003.

Buzducea D. Asistenta sociald a grupurilor de risc. lasi: Polirom, 2010.

Neamtu Gh., Stan D. Asistenta sociala. Iasi: Polirom, 2005.

Standarde profesionale in domeniul asistentei sociale. Ch., 2006.

Programul national privind crearea sistemului integrat de servicii sociale, aprobat in sedinta Guvernului din
10.12.2008.

V.Stratan, E.Laposina. Managementul de caz in sistemul integrat de servicii sociale. Conferinta stintifica
anuala a profesorilor din UPSC, Chisindu, 2013.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licenta
Denumirea cursului Asistenta sociald in scoald
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald
Titular de curs Cerneavschi Viorica
Cadre didactice implicate Cerneavschi Viorica
e-mail vioricacerneavschi@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.05.A.043 zi 3 i \ 90 45 45
S.06.A.048 f/f 3 v ViI 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinile de specialitate si este orientat spre formarea competentelor profesionale de prevenire si
interventie asistentiald in cazul problemelor care se ivesc in arealul scolar. Temele abordate sunt tratate atit teoretic cit si
metodologic, cursul oferind astfel, atit clarificari conceptuale cit si repere pentru interventia de specialitate. Disciplina se
studiazd dupa cursuri fundamentale cu privire la organizarea procesului instructiv-educativ, particularitatile dezvoltarii
copiilor de diferite virste.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoasterea functiilor si a rolurilor asistentului social in institutia scolara.

Formularea obiectivelor interventiilor asistentului social scolar.

Cunoasterea specificului si intelegerea modalitatilor de abordare a consilierii scolare.

Descrierea diverselor forme de manifestare a deviantei scolare.

Cunoasterea strategiilor de preventie si interventie in cazurile de devianta scolara.

Explicarea modelelor de organizare ale invatamintului integrat pentru elevii cu cerinte educationale speciale.
Descrierea serviciilor oferite de asistenta sociald din scoala personalului educativ, noneducativ §i comunitaii.
Cunoasterea specificului lucrului asistentului social cu diversi actori implicati in procesul instructiv-educativ.

Finalitati de studii

Sa defineasca principalele concepte specifice domeniului dat.

Sa estimeze particularitatile problemelor specifice mediului scolar.

Sa identifice si sa evalueze cazuri si situatii pentru care asistenta sociald/consilierea scolara este recomandata.
Sa aplice diverse modalitati de abordare a consilierii scolare cu diversi actori sociali.

Sa identifice variabilele cauzale ale deviantei scolare si sa recomande strategii de preventie a deviantei scolare.
Sa aplice diverse masuri de interventie in functie de formele de devianta scolara.

Sa dobandeasca o viziune sistemicd pentru incadrarea diferitelor categorii de actori scolari in sistemul educatiei
scolare si Tn comunitate.

Sa aprecieze necesitatea implementarii principiului incluziunii in Invatdmintul de masa.

e Sa aplice instrumente adecvate specifice lucrului asistentului social cu diversi actori implicati in procesul instructiv-
educativ.
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Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Psihologia dezvoltarii; Pedagogia speciald si pedagogia reabilitard,; Psihologia si sociologia
deviantei; Pedagogia socialda; Comunicarea si consilierea; AS a elevului greu educabil etc.
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea termenilor in domeniul asistentei sociale: interventia asistentiala; elevi cu cerinte educative speciale;
evaluare sociald; echipa multidisciplinara; recuperare; integrare; servicii de asistentd sociala etc.etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cauta si rezuma sursele
bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

Tema 1. Asistenta sociala scolara: obiective, probleme, categori de beneficiari, metode de interventie.
Tema 2. Adaptarea si inadaptarea scolara.

Tema 3. Consilierea elevilor si a parintilor.

Tema 4. Devianta scolara —definitii si delimitari.

Tema 5.Variabile cauzale ale deviantei scolare. Devianta scolara si mediul familial.

Tema 6. Esenta socializarii in scoala. Influenta grupului scolar in socializare.

Tema 7. Forme de manifestare a deviantei scolare.

Tema 8. Strategii de preventie si interventie in devianta scolara.

Tema 9. Servicii oferite elevilor cu cerinte educative speciale si parintilor lor.

Tema 10. Servicii oferite de asistentul social scolar personalului educativ, noneducativ si comunitatii.
Tema 11. Copii apartinind unor categorii speciale. Modele de consiliere, probleme scolare si tehnici de interventie.

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactivd prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale; conversatie euristica;
dezbatere; lucrul in grup; studiul individual; seminar interogativ; analiza studiilor de caz; consultarea surselor bibliografice.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:
- Proba de evaluare curenta: realizarea studiului de caz, lucrari scrise.
- Raspunsuri orale, participari la discutii, evaluarea portofoliului, referat tematic.
Forma finald de evaluare - examen oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaluarile scrise si orale.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Cerneavschi V., Stratan V., Plamadeala V. Asistenta sociald in scoald. Curs universitar. Chigindu: Garomont-
Studio, 2018.
2. Gal D. Asistenta sociala si consiliere Tn scoli. Suport de curs. Cluj-Napoca, 2017.
3. Cerneavschi V. Masuri de prevenire si interventie in cazurile de violenta scolara. Conferinta stiintifica nationala

4. cu participare internationald ,,Aspecte psiho-sociale in protectia copilului si familiei de violentd”, UPS ,lon
Creanga”, Chisinau, 2016.

5. Cerneavschi V. Dimensiunile si continutul asistentei sociale scolare. Conferinta stiintifico-practica, Comrat,
2013.
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6. Dumitrascu H. Consilierea in asistenta sociala. lagi: Polirom, 2012.

7. Educatie incluziva. Ghid metodologic pentru institutiile de invatamint primar si secundar general. Chisinau, 2013.

8. Racu A., Danii A. Psihopedagogie speciald. Chisinau, 2007.

9. Neamtu G. Tratat de Asistentd Sociala. Iasi: Polirom, 2003.

10. Neamtu C. Devianta scolara. lagi: Polirom, 2003.

11. Gal D. Consiliere scolara. Cluj-Napoca, 2003.

Optionala:

1. Stratan V., Cerneavschi V. Scoala incluziva si facilitarea accesului tuturor la o educatie de calitate. Tn: Probleme ale
Stiintelor Socioumanistice si Modernizirii Invatimantului. Materialele Conferintei stiintifice anuale a profesorilor si
cercetatorilor UPS ,,JIon Creangd”, 2017, Chigindu, p.242-251.

2. Cerneavschi V. Incluziunea scolari a copiilor cu cerinte educationale speciale. In: Probleme ale stiintelor socioumane
si modernizarii Invatdmantului. Materialele Conferintei stiintifice anuale a profesorilor si cercetdtorilor UPS ,Ion
Creanga”. Seria XVII Vol. 1. Chisinau: Tipografia UPS ,Ion Creanga”, 2015, p.207-212.

3. Ghergut A. Sinteze de psihopedagogie speciala. lagi: Polirom , 2005.

4. Buica C. Bazele defectologiei. Bucuresti: Aramis, 2004.

5. Stahl Paul H. Familia si scoala. Bucuresti: Paideia, 2002.

6. Baban A.,. Consiliere educationala. Cluj-Napoca, 2001.

7. Popescu L., Roth M. Asistenta sociala ca activitate de mediere in societate. Cluj-Napoca, 1995.

8. Vrasmas T. Invatamantul integrat si/sau incluziv. Bucuresti: Aramis, 2001.

9. Ghergut A.,. Psihopedagogia persoanelor cu cerinte speciale. Tasi: Polirom, 2001.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licenta
Denumirea cursului Psihosociologia victimei
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald
Titular de curs Cerneavschi Viorica
Cadre didactice implicate Cerneavschi Viorica
e-mail vioricacerneavschi@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.05.A.045 2,5 1l \Y 75 38 37
S.06.A.041 2,5 1l VI 75 12 63

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinile de specialitate si este orientat spre formarea competentelor profesionale de interventie
asistentiala in cazul diverselor categorii de victime, asistentul social fiind specilaistul care identifica necesitatile beneficiarului,
il directioneaza spre a-si canaliza resursele spre un proces de adaptare, menit sd restabileascd normalitatea in planul
functionarii sociale. Cursul are menirea de a oferi cunostinte cu privire la notiunile de baza ale victimologiei, personalitatea si
comportamentul victimei Tn mecanismul actului infractional, psihologia victimei, factorii de risc si formele de victimizare a
diverselor categorii de victime, precum si masurile de protectie sociala si autoprotectie impotriva victimizarii

Acest curs se studiazd dupa cursuri fundamentale cu privire la abordarea corectd a sistemului de protectie sociald;
disciplina are conexiuni cu alte cursuri de formare profesionald privind interventia asistentului social in cazul altor grupuri de
beneficiari in situatii de risc.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Definirea conceptelor de baza si utilizarea corecta a termenilor de specialitate.

Cunoasterea scopului, sarcinilor si intelegerea importantei disciplinei in activitatea asistentului social.
Determinarea particularitatilor speciale ale diferitelor categorii de victime.

Precizarea si evidentierea necesitdtii cunoasterii psihologiei victimei.

Selectarea diverselor masuri de protectie sociald si metode de reabilitare a victimelor.

Formarea competentelor necesare aplicarii metodologiei specifice asistarii victimelor.

Finalitati de studii

Sa defineasca principalele concepte specifice activitatii asistentului social cu victimele.

Sa determine nevoile si valorile diferitelor categorii de victime.

Sa elaboreze planuri personalizate de interventie cu diverse tipuri de victime.

Sa aplice diverse modalitati de interventie in lucrul cu victimele.

Sa integreze in practicd diverse masuri de protectie sociala si autoprotectie impotriva victimizarii.

Sa interpreteze sistemul de referire a victimelor violentei, exploatarii si traficului de fiinte umane la nivel national

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Legislatia familiei in AS; Psihologia si sociologia deviantei; Teorii, metode si tehnici in
asistenta sociald, Protectia si asigurarea sociald;AS a persoanelor abuzate etc.
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea termenilor in domeniul asistentei sociale: protectia sociald; persoane vulnerabile; teorii, metode si
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tehnici 1n asistenta sociald; interventia asistentiald; evaluare sociald; echipa multidisciplinara; recuperare; integrare; servicii de
reabilitare etc.etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cduta si rezuma sursele

bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

Tema 1. Obiectul si istoricul victimologiei. Notiuni de bazda ale victimologiei. Aspecte privind tipologia in
victimologie.

Tema 2. Personalitatea si comportamentul victimei in mecanismul actului infractional.

Tema 3. Psihologia victimei. Victimitatea: aspecte psihologice.

Tema 4. Victima si principiile asistentei victimiare.

Tema 5.Victimizarea femeii. Violul si tipurile de relatie violator-victima. Modalitati de prevenire si Strategii de
interventie 1n cazurile de victimizare a femeii.

Tema 6. Victimizarea copilului. Reabilitarea si/sau reintegrarea sociala a copilului victima a violentei.

Tema 7.Victimizarea persoanelor de varsta a treia.

Tema 8. Autovictimizarea. Metode de reabilitare si asistenta.

Tema 9. Traficul de fiinte umane si traficul de femei. Reabilitarea si reintegrarea persoanelor traficate.

Tema 10. Aspecte psihosociale privind protectia si autoprotectia impotriva victimizarii.

Tema 11. Prevenirea victimologica. Concept si particularitati.

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactivd prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale; conversatie euristica;

dezbatere; lucrul in grup; studiul individual; consultarea surselor bibliografice; seminar interogativ; analiza studiilor de caz.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:
Proba de evaluare curentd: realizarea studiului de caz (metode de evaluare si plan de interventie), lucrari scrise.
Raspunsuri orale, participari la discutii, evaluarea portofoliului, referat tematic.
Forma finald de evaluare - examen oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaluarile scrise si orale.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Cerneavschi V., Stratan V., Plamadeala V. Psihosociologia victimei si servicii de reabilitare. Curs universitar.
Chisindu: Garomont-Studio, 2018.

2. Cerneavschi V. Asistenta sociald a victimelor traficului de fiinte umane. In: Publicatie didactica: Asistenta sociala
intre teorie si practica. Chisindu: Tipogr. UPS “I.Creanga”, 2016.

3. Vremis M. Profilul femeilor victime ale violentei. Chisinau: Tipografia Centrala, 2016.

4. Cerneavschi V. Violenta domestica — aspecte psihosociale. In: Publicatie didactica: Asistenta sociald-un raspuns la
problematica grupurilor de risc. Chisinau: Tipogr. UPS “I.Creanga”, 2013.

5. Bulat I. Victimologie si psihologia victimei. Note de curs. Chisinau, 2013.

6. Ghid cu privire la identificarea victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane. Chisinau, 2012.

7. Muntean A., Munteanu A. Violentd, trauma, rezilienta. lagi: Polirom, 2011.



mailto:creangaups@yahoo.com

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
Str. Ion Creanga, nr. 1 MD - 2069, Chisindu, Republica Moldova
creangaups@yahoo.com

/'.( ’
Dol Lo
P

8. Bodrug-Lungu V., Zmuncila L. Violenta domestica: strategii de prevenire si combatere. Chisinau, 2007.
9. Bujor V., Manole-Taranu D. Victimologie. Chiginau, 2002.

10. Ferreol G., Neculau A. Violenta. lasi: Polirom, 2003.

11. Neamtu Gh. Tratat de asistenta sociala. Iasi: Polirom, 2003.

12. Bulgaru M. Aspecte teoretice si practice ale asistentei sociale. Chisindu: CE USM, 2003.

13. Suport informativ. Contracararea traficului cu fiinte umane. Chiginau, 2004.

Optionala:
Buzducea D. Asistenta sociala a grupurilor de risc. Iasi: Polirom, 2010.
Manual 1n asistenta victimelor traficului de fiinte umane. Chisindu, 2007.
Neamtu Gh., Stan D. Asistenta sociala. Iasi: Polirom, 2005.
Stratan V., Laposin E. Asistenta sociala a persoanelor in dificultate. Chigindu, 2002.
Bejan O., Botnaru Gh. Traficul de fiinte umane. Chiginau: Pontos, 2002.
Ciuperca C. Cuplul modern- intre emancipare si disolutie. Alexandria: Tipoalex, 2000.
Astarastoae V. Evaluarea si predictia factorilor de risc in suicid. Bioetica si suicid. lasi, 1994,

Nook~wdE
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Servicii de reabilitare
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta Sociald
Titular de curs Dita Maria, lector univ., drd.
Cadre didactice implicate Dita Maria, lector univ., drd., Frunze O., dr., conf.univ.
e-mail patriciaO7 @mail.ru
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.05.A.045 3 Il v 75 38 37
S.06.A.041 2,5 Il Vi 75 12 63

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina ”Servicii de reabilitare” este un curs obligatoriu si fundamental. Aceasta le permite viitorilor asistenti
sociali sa se familiarizeze cu principalele tipuri de servicii de reabilitare sociala, contribuie in mare masurd la
formarea competentelor si abilitdtilor In ceea ce priveste realizarea metodelor asistentiale in procesul reabilitarii
sociale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e Cunoasterea si intelegerea principalelor servicii de reabilitare sociald destinate solutiondrii problemelor
persoanelor in dificultate

e Dezvoltarea competentelor in prestarea serviciilor de reabilitare sociald si psihosociala

e Dezvoltarea competentelor in abordarea profesionista riguros structurata a activitdtii in sfera sociala

¢ Cunoasterea cailor de prestare a serviciilor de reabilitare sociald

o Insusirea principiilor reabilitirii sociale

Finalitati de studii

e Aplicarea in practica a prevederilor reabilitarii spciale

e Utilizarea criteriilor de clasificare a serviciilor sociale

e Compararea sistemului de servicii sociale in vederea selectiei eficiente a solutiilor de reabilitare sociala,
psiho sociala si medicala a celor 1n dificultate

e Evaluarea corectar a necesitdtii de servici de rehabilitate a beneficiarilor vulnerabili

e Utilizarea si aplicarea principiului multidisciplinaritatii in procesul de reabilitare sociala.

Preconditii

In insusirea acestui curs este necesara utilizarea cunostintelor dobandite la cursurile anterioare: Servicii de ingrijire
la domiciliu, Introducere In AS si reteaua de AS. TMAS, Tehnici de interventie in AS
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Conditii prealabile: operationalizarea termenilor: reabilitare, dificultate, retea de servicii, reabilitare psiho-sociala.
Asistent social plan individualizat de asistenta, dosar personal, etc

Unitati de curs

Definirea Sistemuluui de servicii sociale de reabiliatre
Clasificari, tipuri, functii

Notiunie de reabilitare sociala

Metode de reabilitare sociald

Forme de reabilitare socialda

Servicii de reabilitare psihiatrica

Serviii de reabilitare a detinutilor s1 ex detinutilor

Servicii de reabilitare a victimelor violentei domestic

Servicii de reabilitare a varstnicilor

10. Servicii de reabilitare a copiilor maltratati

11. Servicii de reabilitare a a persoanelor fara adapost

12. Servicii de reabilitare a victimilor traficului de fiinte umane
13. Servicii de reabilitare a minorilor in conflict cu legea

14. Servicii de reabilitare a adolescentilor in dificultate

15. Servicii de reabilitare a persoanelor si copiilor cu disabilitati
16. Servicii de reabilitare a dependentilor

17. Terapii aplicate in lucrul cu persoanele ce necesita reabilitare sociala.
18. Atributiile asistentului social in procesul de reabilitare sociald

CoNRWNE

Strategii de predare si invatare

1. Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale
2. Prelegere clasica

3. Brainstorming

4. Lucrul in grup

5. Analiza studiilor de caz

Strategii de evaluare

Prin examen oral, care se constituie din:
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza
- Proba II de evaluare curentd: evaluarea portofoliului, elaborarea referatului tematic/ eseului si
prezentarea discursului/studiului de caz;
Prezentari orale, participari in dezbateri, portofoliu, analiza studiilor de caz, planuri de interventie elaborate

etc.

Proba finald — examen scris.

Bibliografie

1. A Handbook on Non-State Social Service Delivery Models. A guide for policy makers and practitioners in the
CSl region. Bratislava: UNDP, 2012.

2. A Guide to Social Contracting. Sofia, USAID- BCNL, 2006.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ghid pentru dezvoltare comunitara si descentralizarea servicilor de asistenta sociala. lasi, 2008.

Cojocaru St. Proiectul de interventie in asistenta sociala. De la propunerea de finantare la proiectele
individualizate de iterventie. Iasi: Polirom, 2006.

Mazur N., Newman C. Delegarea serviciilor sociale de catre administratia publica locala din Moldova
organizatiilor non-comerciale. Chiginau: EveryChild, 2006.

Virlan M., Dita M., Somajul, séracia si persoanele fara adapost, Chisinau 2013, pg. 23-26
Virlan M., Dita M., Tehnici de interventie in AS, Suport de curs, Chisinau, 2016, [ISBN 978-9975-46-309-6

Virlan M., Dita M., Problematica reintegrarii sociale a varstnicilor fara adapost in R.M, Chisinau, 2016, pg.
262-271, ISBN 978-9975-46-333-1

Mecanismul de referire a cazului in serviciile sociale, Ghid de aplicare practica, nr. 55 din 12.06.2009

Proca L., Conceptul privind serviciile sociale. Rolul APL si altor actori sociali In organizarea si dezvoltarea
serviciilor sociale pentru persoanele afkate in dificultate, Chisinau 2015,
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/Concepte%20privind%20serviciile%20sociale..pdf.

Raport privind mecanismul contractare a serviciilor sociale , Chisinau 2012

Legea cu privire la serviciile sociale nr.123 din 18.06.2010. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
03.09.2010

Legea cu privire la asociatiile obstesti nr. 837-XI1I din 17.05.1996. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
02.10.2007, nr.153-156 BIS.

Legea cu privire la fundatii nr.581 din 30.07.1999. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 28.10.1999,
nr.118/556.

Legea privid achizitiile publice nr.96 din 13.04.2007 In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 27.07.2007,
nr.107-111/470.

Legea cu privire la parteneriatul public — privat nr.179 din 10.07.2008. In: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 02.09.2008, nr.165-166/605.

Hotarirea Guvernului nr.96 din 16.02.2010 cu privire la actiunile de implementare a Legii nr. 239-XVI din 13
noiembrie 2008 privind transparenta in procesul decisional. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
26.02.2010
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Denumirea programului de studii Asistenta sociala
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Adoptie si plasament
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si psihopedagogie speciald/Asistentd sociala
Titular de curs Plamadeala Victoria
Cadre didactice implicate
e-mail victoria.plamadeala001@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.05.A.047zi |4 3 5 120 60 60
S.07.A043fif | 4 4 7 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul dat face parte din cursurile la alegere care contribuie la insusirea unei sume de cunostinte referitor la cauzele,
dimensiunile si caracteristicele ale abandonului copilului, dupa cum si formele de protectie ale copilului ramas fard ingrijire
parinteasca. In cadrul cursului de ,,Adoptie si plasament” este studiat cadrul legal cu privire la adoptie si rolul asistentului
social 1n procedura adoptiei, tutelei/curatelei, instituirea APP. Cursul dat prin valentele sale multiple reprezintd un important
instrument de actiune practicd a asistentului social Tn activitatea de promovare a drepturilor fundamentale a copilului si
revenirea institutionalizarii.

Actualitatea acestei discipline reiese din necesitatea promovarii valorilor familiei si respectiv a formelor de ocrotire de
tip familial a copilului ramas fara ingrijire parinteasca. Disciplina universitara ,,Adoptie si plasament”fortifica pregatirea
profesionala a viitorilor asistenti sociali prin antrenarea lor in: intelegerea esentei formelor alternative de protectie a copilului
in dificultate; proiectarea si analiza strategiilor de dezvoltare a serviciilor alternative de ocrotire a copilului; discutarea
modalitatilor de instituire a tutelei/curatelei; talmacirea bazei legislative de constituire a casei de copii de tip familial;
valorificarea esentei serviciului de asistenta parentala profesionista; analiza modalitatilor de instituire a adoptiei; elucidarea
rolului asistentului social in implementarea serviciilor alternative de protectie a copilului ramas fara ingrijire parinteasca.

Cursul dat se bazeaza si are tangente cu urmatoarele discipline:

Dreptul si legislatia in AS;

Legislatia familiei;

Sociologia generala si tehnici de cercetare;

Sistemul de servicii in AS;

Psihologia dezvoltarii;

Etica si deontologia asistentului social;

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoasterea riscurilor de abandon al copilului;

Determinarea cauzelor si efectelor abandonului copilului;

Determinarea riscurilor institutionalizarii copilului in dificultate;

Identificarea formelor alternative de protectie a copilului ramas fara ingrijirea parinteasca;

Aprecierea aportului asistentului social n instituirea adoptiei, tutelei/curatelei, Asistentei Parentale Profesioniste;
Edificarea pozitiei active n prevenirea institutionalizarii;

ANENENENENEN

Finalitati de studii

e Si determine cauzele, dimensiunile si efectele abandonului copilului,
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Sa identifice factorii de risc ai institutionalizarii copilului;
Sa explice necesitatea prevenirii institutionalizarii copilului;
Sa identifice formele de protectie ale copilului;

Sa identifice obiectivele protectiei copilului;

Sa explice procedura adoptiei;

Sa identifice problemele realizarii procedurii adoptiei;

Sa analizeze adoptia nationald si internationala;

Sa explice instituirea tutelei/curatele;

copilului lipsit de Ingrijirea parinteasca;

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Dreptul si legislatia in AS; Legislatia familiei; Sociologia generala si tehnici de cercetare;
Sistemul de servicii in AS; Psihologia dezvoltarii;

2. Conditii prealabile:

- cunoasterea limbii de instruire la nivelul C2;

Sa determine rolul asistentului social in instituirea adoptiei, tutelei/curatelei, APP si alte forme de protectie ale

- operationalizarea terminilor in domeniul asistentei sociale: protectia copilului; copii rdmasi fard ocrotire parinteascad;

procedura adoptiei; filiatia; tutela/curatela; Asistenta Parentald Profesionalistd; Casa de Copii de Tip Familial, etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de a elabora un referat, de a cduta si rezuma sursele bibliografice,

de organizarea independenta a activitatii de invatare.

Unitaiti de curs

Tema 1. Sistemul actual de prevenire a separarii copilului de familie in RM
Structura sistemului de prevenire a separarii copilului de familie in RM;
Serviciile sociale adresate familiilor si copiilor aflati in dificultate;

Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate;

Autoritatea tutelara, atributiile

Tema 2. Abordiri conceptuale cu privire la abandon
Nevoile de baza ale copilului

Functii si abilitdti parentale

Deprivarea materna: efecte ale experientelor de viata timpurii
Contextul legal cu privire la abandonul copilului

Servicii destinate familiilor si copiilor in dificultate

Tema 3. Procedura de lucru in cadrul sistemului de prevenire a separarii copilului de familie.
Etapa de sustinere a copilul si familiei aflate in dificultate

Etapa de luare a deciziei privind separarea copilului de familie

Etapa de monitorizare a situatiei copilului dupa separarea lui de familie

Tema 4. Formele de protectie a copiilor in situatie de risc si cei ramasi fiara ingrijire parinteasca
Clasificarea si caracteristica formelor alternative la institutionalizare

Principiile pe care se bazeaza plasamentul copilului inafara familiei biologice

Pregatirea copiilor pentru o noud forma de plasament;
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Tema 5. Adoptia — concepte si conditii de realizare.
Cadrul normativ/legal cu privire la adoptie
Determinarea statutului copilului

Autoritdtile competente in domeniul adoptiei
Procedura de instituire a adoptiei

Caractristicile adoptiei nationale si internationale
Efectele juridice ale adoptiei

Confidentialitatea adoptiei

Tema 6. Servicii alternative la ingrijirea rezidentiala: Tutela/curatela
Tutela/Curatela ca forma de protectie a copilului in dificultate

Procedura de instituire a tutelei/curatelei;

Drepturile copiilor aflati sub tuteld/curatela;

Drepturile si obligatiile tutorelui (curatorului)

Tema 7. Casele de copii de tip familial (CCTF) — forma de protectie a copilului in dificultate
Notiuni generale despre CCTF

Drepturile si obligatiile parintilor educatori

Regulamentul — cadru de functionare a CCTF

Tema 8. Asistenta Parentala Profesionista: Acceptiuni si tipologii
Definirea notiunii de asistentad parentald profesionista si de asistent parental.

Functiile asistentului parental profesionist
Codul etic al asistentului parental.

Strategii de predare si invitare

Prelegere clasica;

Prelegere interactiva;
Prelegere Tn baza suportului;
Dezbateri tematice;

Invatare situational;
Seminar interogativ

Strategii de evaluare

Prin examen oral care se constituie din:

Proba I de evaluare curenta: Descrieti structura sistemului actual de prevenire a separarii copilului de familie si a
procedurii de lucru n acest sistem;

Proba II de evaluare curenta: evaluarea portofoliului, prezentarea studiului de caz/planului de interventie

Proba finala: bilet cu 3 intrebari la nivel de cunoastere, aplicare si integrare

Bibliografie

Obligatorie:
1. Plamadeala V., Stratan V., Cerneavschi V. Adoptie si plasament. Suport de curs universitar, 2018.
2. Neamtu G. , Tratat de asistenta sociala, Iasi, 2003
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3. Asistenta sociala on contextul transformarilor din Republica Moldova / coord. Dilion M.,Pritcan V. / Chisinau,
Editura Cu drag, S.R.L., 2008, 438 pag.

4. Asistenta sociala: Studii si aplicatii / C. Bocancea, M. Bors, I. Compeanu,; coord. G. Neamtu, D. Stan.- lasi: Ed.
Polirom, 2005.- 444 p

5. Dilion M. Asistenta parentala profesionista. Ghid de aplicare practica. Chisinau 2003. 103 p.

6. Managementul si acordarea serviciilor sociale de tip nou pentru copii si familii in situatii de
risc. Suport de curs. Coord. Bulgaru M., Pritcan V., Milicenco S., Chisinau 2007.

7. Legea 99/2010 privind regimul juridic al adoptiei;

8. Legea 140/2013 privind protectia special a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor separati de parinti.

Optionala:

1. Buzdicea D. Sisteme moderne de asistenta sociald, Polirom, Iasi,2009;

2. Dilion M. Suport de curs Instruirea asistentilor sociali comunitari, Chigindu, 2007;

3. Romandas Nicolai, Proca Ludmila, Dreptul protectiei sociale — Chigindu, 2011;
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul Licenta
Denumirea cursului Asistenta sociald a elevului greu educabil
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistentd Sociald
Titular de curs Valentina Stratan, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate
e-mail vstratanmd@yahoo.com
Codul cursului | Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
Zi S.05.A.49 4 1"l \% 120 60 60
Fr S.07.A.45 4 AV ViI 120 24 96

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este continuarea logica a cursurilor de specialitate si vizeaza pregatirea studentilor pentru abordarea serviciilor de
asistentd sociald acordate elevilor greu educabili. Actualitatea si necesitatea cursului este testatd prin contributia la
realizarea competentelor, ce definesc programul de studii, precum si corelarea acestuia cu alte cursuri din program. Tn acest
context, cursul constituie o conexiune cu cursurile fundamentale si de specialitate care concura la formarea profesionald a
viitorilor asistenti sociali .

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- Interpretarea conceptelor specifice cursului: copil/elev problema, copil/elev dificil, copil/elev greu educabil.

- Diferentierea principalelor modalitati de evaluare particularizate pentru diferite trasee de educatie (copil detestat,
agresiv, brutal si vulgar, violent, impulsiv, deldsat pedagogic, tiran, rizbunator etc.).

- Conceperea si propunerea de planuri individualizate de interventie, respectiv optimizarea calitatii vietii copiilor cu un
traseu atipic de dezvoltare.

- Utilizarea corecta si cu sens a conceptelor specifice disciplinei.

- Explicarea continuturilor teoretice si conceptuale specifice disciplinei.

- Dezvoltarea capacititii de a proiecta si realiza studii si cercetari in functie de diferite teme de referinta.

- Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice Th exercitarea profesiei.

- Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale la dinamica contextului
social.

- Insusirea unor abilitati de comunicare orala.
- Invatarea unor abilitati de lucru in echipa.

Finalitati de studii

-sa argumenteze statutul si obiectul de cercetare al disciplinei;

-sa confere noi dimensiuni conceptelor - copii/elevi dificili, greu educabili, problema;

-sa cunoasca i sa caracterizeze metodele de asistare a copiilor/elevilor dificili, greu educabili, copii-problema;

-sa demonstreze cunoasterea principiilor/metodelor activitatii corectional-educative cu elevii greu educabili;

-sa argumenteze specificul aplicarii metodelor speciale de asistare a copiilor/elevilor greu educabili;

-sa defineasca valoarea instructiv-corectionala si practica a disciplinei;

-sa elaboreze obiective operationale pentru activitatile corectional-educative si corectional-dezvoltative;

-sa utilizeze metode si tehnici de dezvoltare a deprinderilor si abilitatilor practice, social adecvate;

-sa utilizeze in practica modele de corectie si reeducare a copiilor/elevilor greu educabili;

-sa elucideze metodologia oprationalizarii obiectivelor in functie de individ, grup, dificultate;

- sd argumenteze metodologia de Invatare a comportamentelor social adecvate 1n conditii de instruire speciald segregata
precum si in situatii de instruire integrata, educatie incluziva.

Preconditii
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1. Discipline de curriculum: Introducere in asistenta sociald, Psihologia speciala si psihopatologia, Sociologia generald,
Psihologia virstelor, Pedagogia speciala si reabilitard, Pedagogia sociald, Tehnici de interventie in crizd.

2. Competente: de a-si determina scopurile de invatare; de cunoastere si intelegere a conceptelor, teoriilor si metodelor de
baza ale domeniului si ale ariei de specializare, utilizarea lor adecvata in comunicarea profesionala; de analiza si rezumare
a surselor bibliografice; de cautare independenta a informatiei; de a lucra in echipa; a asuma diferite roluri in colectiv; de
organizare independenta a activitatii de invatare; de a-si autoevalua activitatea de cunoastere; respectarea eticii profesionale
si civice; de autoreglementare emotionald si sprijin etc.

Unitatile de curs

Tema 1. Asistenta sociald e elevului greu educabil in sistemul de stiinte psiho -socio-pedagogice.
Tema 2. Aspecte psihopedagogice ale conceptrlor de Norma si Patologie in educatie.

Tema 3. Familia si scoala ca institutii sociale si educationale.

Tema 4. Stilul de educatie ca premiza a dezvoltarii sentimentului de comuniune sociala.

Tema 5. Programul complex de studiere a copilului/elevului greu educabil

Tema 6. Starile emotionale ale elevului ca determinante ale cooperarii sociale

Tema 7. Asistenta corectiponal-educativa. Copii/elevii cu stari depresive si lucrul corectional adaptativ.
Tema 8. Asistenta corectional- recuperativa si dezvoltativa a elevilor cu nereusita scolara.

Tema 9. Asistenta psiho-sociala a copiilor impulsivi si isterici.

Tema 10. Asistenta corectional-educativa a copiilor cleptomani.

Tema 11. Asistenta corectional-educativa a elevului tabacist, alcoolizat si stupifiat.

Tema 12. Asistenta sociald a elevului din familii incomplete.

Tema 13. Asistenta sociala facilitatoare a copilului detestat si a copiilor/elevilor institutionalizati.
Tema 14. Asistenta psiho-sociala a elevului/copilului integrat.

Strategii de evaluare

Prin examen scris, constituit din:

- Proba I si Il de evaluare curenta;

- Prezentari a proiectelor tematice, a proiectelor aplicative de interventie, experimente/studii realizate individual.
- Participari in dezbateri, discutii interactive, analiza studiilor de caz, proiectelor, eseelor etc.

- Proba finald — examen scris.

Bibliografie

Obligatorie:

e Chestionar privind serviciile sociale prietenoase copiilor. Consiliul Europei, 10 martie 2015.

e Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei (CoE CM/Rec(2011) 12 privind Drepturile
Copilului si Serviciile sociale prietenoase copilului si familiei (Adoptatda de Comitetul de Ministri la 16
Noiembrie 2011, la cea de-a 1125-a intélnire a Ministrilor Adjuncti)

e Pecter Karla. Psihopedagogia copilului cu dificultati de invatare. Suport pentru studiul individual al
studentilor.Universittatea din Oradea, 2012.

e Stratan Valentina. Elevul greu educabil — aspecte teoretice si practice de asistenta sociopsihopedagogica:
Curs universitar / Stratan V., Cerneavschi V., Plamadeald V.; Univ. Ped. de Stat "lon Creangd", Fac. de
Psihologie si Psihopedagogie Speciald, Catedra de Asistentd Sociald. — Chisindu : S. n., 2018 (Tipogr.
"Garomont-Studio™). — 150 p.

e Stratan V. Modelarea personalitatii elevului greu educabil prin reinterpretarea metodelor asistentiale. Tn:
Asistenta sociald intre teorie si practica: Manual / UPS"Ion Creangd", Fac. Psihologie si Psihopedagogie
Speciala, Catedra Asistentd Soc. Chiginau: S.n., 2016. P.110-133

e Stratan V. Plimideald V. Comportamentul si asertivitatea in asistentd sociala. In: Psihologie, Pedagogie
Speciald, Asistenta Sociala, 2018, nr. 1(50), p.56-68.

e Crparan B. ®opMmupoBaHue COIHATbHONH KOMIIETEHTHOCTH Yy IMOAPOCTKOB TPYMIbI pUCKa. MaTepuaisl
Mexnynapoanoit Hayuno-mpaktudeckodt koHdepenimu: [locBsimennas 25-0i rofoBIIMHE 00pa3OBaHUS
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Komparckoro rocynapcTBeHHOTO YHUBEpcHuTeTa, 4 peBp. 2016 r.Tom 1. 2016 - 618 p.

e CtpaTaH B. Henonnas CeMbs KakK 00BEKT COLIMAIbHOU paboTHlL. MexnyHapoaH
Hay4YHO-TIpaKTH4ecKasi KoH(epenuus, nmocesmeHnas 20-neruto Komparckoro I'ocymapcTBeHHOTO YHHBEPCHTE
"Hayka. KynsTypa. O6pazosanue", 11 desp. 2011 roxa. - Kompar : Kompar. roc. ya-t, 2011. - 300 p.

e Laposina E., STRATAN V. Hukmro3uBHBIE TOAXOAbl K (OPMHPOBAHUIO  KYJABTYPHl KJIACCHOTO COOOIIECTR
International unversity college and centre for civil intiatives, consultancy and trainigs organize the ten
international scientific conference. Tn: Management in education: efficient practices (23-25.09.2014, Dobric
Bulgaria). 8 pag. ISSN 1312-6539, p.226 - 234.

Optionala:

e Benga O. Interventii validate stiintific asupra traumei la copii; Modelul interventiei cognitiv-comportamentale
focalizate pe trauma. 2009. (Trauma-focused cognitive-behavioral therapy, TF-CBT).

e Evaluarea strategica a sistemului de protectie a copiilor in Republica Moldova. Raport / Min. Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei, Min. Educatiei, Min. Sanatatii [et al.]. — Ch.: S. n., 2014 (Tip. Bons Offi ces).

e “The Essential 55” by Ron Clark -2006

e Meroauka paboThI ColHaNbHOrO meaarora: Meron. pex. M B. CanteikoBa-Bonkosud. I'ponno:2004 ,63c.

e Stratan V., Laposina E. Reinsertia sociald a delincventilor minori prin procese de invitare sociald dirijata. In:
Dezvoltarea inovationald din Republica Moldova: problemele nationale si tendintele globale.
WunoBarmonHoe passutre Pecnyonuku MosgoBa: HallMOHAABHBIC 3a7add U MHPOBBIC TEeHIACHIUH. CONf.
intern. st.-practica. 7-8 nost6. 2013, Comrat. S.n., 2013- 627p.

e Stefan M. Teoria situatiilor educative. Editura Aramis.- Bucuresti, 2007.

e Crparan B. OcoGeHHOCTH OGIIEHNS JIeTel, 3aBUCHMBIX OT KOMITbIOTepa M HHTepHeTa. In: Conferinta
Stiintifica Internationala "Limba, etnie, comunicare". Culeg. de art. elab. in baza comunic. la Conf. st. intern.
din 12 mai 2011, 9 dec. 2011/Univ. de Stat din Comrat, Catedra de Filologie romana; coord.: Alexandru
Burlacu [et al.]. — (Ed. 1-a; 2-a). — Comrat: S. n., 2012 (Tipogr. US Comrat). — 466 p. Editia I, p.221-226.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Etica si deontologia profesionald in Asistenta sociala
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Psiologie si Psihoprdagogie speciala, Catedra Asistentd Sociala
Titular de curs Laposina Emilia, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Laposina Emilia, dr., conf. univ.
e-mail emilia.laposina@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
U.06.0.051 zi 3 11| VI 90 45 45
U.07.0.047 fir 3 v VIl 90 24 66

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina este un curs de baza si vizeazd pregitirea studentilor pentru abordarea corectd cu maxim succes a
componentei etice ale activitatii profesionale in domeniul asistentei sociael, teoriilor fundamentale etice, valorilor si dilemelor
etice, comportamentele etice. In acest context, obiectivul general constituie distingerea normelor etice ale profesiei de asistenta
sociala si cunoasterea de standarde si componentele profesiei de asistent social.

Cursul se studiaza dupa formarea notiunilor fundamentale cu privire la abordarea corecta a sistemului de protectie
sociala, competentelor profesionale de baza de intervntie in cazul diverselor grupuri de beneficiari; disciplina are conexiuni cu
alte cursuri fundamentale si de formare profesionald privind grupuri de beneficiari in situatii de risc..

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Cunoastere si ingelegere:

» Intelegerea naturii profesiei de asistenta socialé;

= Cunoasterea conceptiei formarii specialistului asistent social; obiectivului de baza si
competentelor specialistului la specialitatea ,,Servicii de asistenta sociald”;

= Cunoasterea diferitor abordari teoretice ale valorilor asistentei sociale;

= Constientizarea si fundamentarea profesiei asistent social: rolurile si functiile profesionale,
orientdrile valorice;

= Cunoasterea eticii profesionale, Codului deontologic al asistentului social si Fisei de post a
asistentului social si a lucratorului social.

Explicare si interpretare:

= Explicarea si ilustrarea diferentelor dintre diverse abordari ale valorilor asistentei sociale;
= Interpretarea si argumentarea functiilor si rolurilor asistentului social ca profesionist;

= Explicarea diferentelor dintre Fisa de post a asistentului social si Fisa de post a lucratorului
social; argumentarea modalitatilor de intersectare dintre tipul si nivelul de program de
interventie.

Instrumental — aplicative:

» Determinarea si aplicarea in situatii practice concrete a diverselor roluri si functii
profesionale in dependenta de trebuintele beneficiarului/ beneficiarilor;

» Proiectarea strategiilor de interventie primara in corespundere cu functiile si rolurile
asistentului social, Fisa de post;

= Aplicarea principiilor etice profesionale in solutionarea problemelor beneficiarului;

» Solutionarea dilemelor etice in lucrul cu diferite categorii de beneficiari.
Atitudinale:
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= Dezvoltd capacitatea studentilor de a se raporta constient si responsabil la domeniul asistentei
sociale si ceea ce aceasta profesie incumba;

= Constientizarea de catre studenti a valorilor si principiilor etice profesionale ale asistentei
sociale si a modului corect de raportare la posibilele situatii conflictuale;

= Formarea responsabilittii fata de propria formare profesionala;

= Aprecierea muncii in grupe mici.

Finalitati de studii

- sa demonstreze prin argumente obiectivitatea normelor etice, confirmarea, certitudinea deontologiei profesionale;
- s fundamenteze rolul atitudinii fatd de munca asistentului social,
- sa constientizeze importanta si semnificatia relatiilor colegiale in colectivele de asistenti sociali;
- sastabileasca corelatii dintre cauze, reprezentari si consecinte in desfasurarea fenomenelor sociale.
- diferite forme ale actiunii i interactiunii asistentiale cu beneficiarii din perspectiva respectarii normelor etice si
deontologice;
- un ansamblu de procedee si tehnici de solutionare a anumitor probleme sociale ale clientului;
- sd anticipeze evolutia etica a proceselor si fenomenelor cu impact negativ asupra personalitatii;
- si elaboreze recomandari cu privire la solutionarea situatiilor-problemd de ordin etic prin metode de previziune
(reflexive, normative), pe baza de analiza (analiza valorii, input — output), de stimulare a creativitatii (brainstorming);
- sa dezvolte orientari atitudinale de tip democratic prin constientizarea diversitatii comportamentale si axiologice
specifice lumii contemporane.
la nivel de aplicare:
- sarespecte dreptul beneficiarului la unicitate, demnitate si autodeterminare;
- sd evite etichetarea si clasificarea beneficiarelor;
- sautilizeze in mod etic metodele de analiza, sinteza si evaluare a situatiei sociale ale beneficiarului;
- sd initieze si sd patricipe in mod etic la diferite forme ale actiunii §i interactiunii sociale cu specialisti din diverse
domenii profesionale;
- sa compare specificul evolutiei fenomenelor din societatea moldoveneasca cu cele similare din alte societati;
la nivel de cunoastere:
- sd determine obiectul de studiu, problematica, functiile si rolul eticii generale si profesionale;
- sa defineasca valorile de baza ale asistentei sociale;
- sa cunoasca si sa aplice n activitatea profesionala cerintele Codului etic si deontologic al asistentului social;
- saidentifice factorii ce determind devenirea personalitatii in sistemul relatiilor sociale;
s descrie paradigmele etice interpretative integratoare cu privire la relatii cu beneficiarul,

Preconditii

1.Studierea disciplinelor:Sociologia generald si tehnici de cercetare, Introducere in asistentd sociali, Teorie si metodd in
asistenta sociala, Filosofie, Comunicarea si consiliere asistentiala.

2.Studentii trebuie sa cunoasca, bazele teoretice ale asistentei sociale, metode si tehnici de diagnostic si interventie asistentiala,
sa elaboreze strategii de activitate in studiu de caz, servicii se asistenta sociala.

3. Formarea deprinderilor de a concepe si analiza un studiu de caz din diferite puncte de vedere,

Unitati de curs

ETICA IN CONTEXTUL VALORILOR MORALE SI SOCIALE
Etica, disciplina filosofica a moralei

Obiectul si problematica eticii.

Functiile eticii

Evolutia conceptiilor filosofice despre morala

Morala sociala

Notiunea si caracteristicile moralei sociale.
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Structura moralei sociale

Categoriile eticii

Natura, esenta si continutul sistemului categorial al eticii
Dialectica binelui si raului

Virtutea morala

Virtutea morala ca mod de a fi al personalitdtii morale
Demnitatea si onoarea — fundamente ale virtutii morale
Continutul si semnificatia datoriei morale.

Deontologia si etica autoritatii

Conceptul de deontologie

Autoritate si deontologie

Fundamentele deontologiei

Bazele teoretico-filosofice ale deontologiei

Principiile deontologiei

ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTEI SOCIALE
Valori, principii si dileme etice ale asistentei sociale
Valorile etice ale asistentei sociale

Codul deontologic al asistentului social

Principiile etice ale asistentei sociale

Dileme etice in practica asistensei sociale

Aplicarea principiilor etice in practica asistenta sociala
Valori si principii generale ale Asistentei Sociale

Repere etice cu privire munca profesionala a asistentului social
Aplicarea valorilor fundamentale in activitatea proferionala de asistenta sociala
Modelul etic de rezolvare a problemelor beneficiarului
Relatia asistent social - beneficiar

Elemente ale relatiei

Calitatile asistentilor sociali

Bariere in procesul de comunicare

Finalizarea n practica asistentei sociale

CALITATEA SERVICIILOR SOCIALE

Standarde minime de calitate a serviciilorsociale
Importanta standardelor minime de calitate a serviciilorsociale
Categorii generale de standarde

Standarde in asistenta sociala.

Evaluarea efectivului Tn asistenta sociala.

Situatii de conflict in practica asistentei sociale.

Burn-out. Prevenirea. Strategii de recuperare.
Personalitatea asistentului social

Spiritul democratic al activitatii asistentului social.
Atitudini generale fatd de probleme sociale (indiferenta, resemnarea fatalista, atitudinea specifica spiritului stiintific
de a trata probleme sociale

Strategii de predare si invitare

1. Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii si specificarea acestora.
2. Prelegere clasica:
3. Dezbatere:
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Proiect

Invitare situationala
Invitare bazati pe problema
Invitare experientiala
Seminar interogativ

NG

Strategii de evaluare

Gradul de implicare si calitatea participarii studentilor in cadrul seminariilor; calitatea realizarii probelor de evaluare (I

proba: — elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului - 20%) si a [I-a proba: — 20%. Rezultatele evaluarii curente
constituie 60 % din cota notei finale. Evaluarea finala: examen (nota la examen va constitui 40% din cota notei finale)

Bibliografie

=
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Obligatorie:
Bulgaru M., Dilion M., ,,Concepte fundamentale ale Asistentei Sociale”, Chiginau, 2000.
Codul deontologic al profesiei de asistent social din Romania, codul nr.1/2008. Tn: Monitorul Oficial al Romaniei. Partea
I, nr.173 din 06.03.2008.
Cozma, C. Deontologia profesiei de asistent social. In: Asistenta sociala. lasi: Ed. Universitatii ,,ALL Cuza”, 2009.
Cozma, C. Introducere in aretelogie. Mic tratat de etica. lasi: Ed. Universitatii ,,Al.I. Cuza”, 2004. ISBN 973-9312-86-1 1
Etica in asistenta sociald. Declaratie de principii. IFSW si IASSW, 2004. In: Buzducea, D. Sisteme moderne de asistenta
sociald. Tendinte globale si practici locale. Iasi: Polirom, 2009, p.205-211. ISBN 978-973-46-1332-8
Ghiduri de buna practica in Asistenta Sociala a copilului si familiei, Bucuresti, 2003.
G.Neamtu Tratat de Asistenta Sociala, Polirom, Iasi, 2003.
A.Neculau Analiza si interventia in grupuri si organizatii, ed. Polirom, Iasi, 2000.
Tratat de asistenta sociala. Coord. George Neamtu. Iasi, Polirom, 2003

. Sarbu T. Etica: valori si virtuti morale. lasi: Editura Societatii Academice ,,M.T. Botez”, 2005.

Optionala:
Etica. http://filzfina.wordpress.com/etica
Ghetau, Rodica, Radulescu, Ana, Deontologia profesiei de asistent social, Revista de Asistentd Sociald, nr. 1/2002,
Bucuresti.
Mandacanu Virgil ,,Etica pedagogica”, Chisinau, 2000
Miroiu, Mihaela, Blebea, Nicolae, Gabriela, 2001, Introducere in etica profesionala, Ed. Trei, Bucuresti.
Morales M. & Sheafor W: B., 1980, Social Work Profession of Many Faces, Allynnd Bacon Inc.
Miroiu, M., Nicolae, G.B. Etica profesionala. Curs universitar. Bucuresti: Universitatea Bucuresti, 2000.
Réadulescu Ana — Managementul de caz, suport de curs, 2004, Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociald, Universitatea
din Bucuresti.
Roth-Szamoskozi, Maria, 2003, Perspective teoretice si practice ale asistentei sociale, Editura Presa Universitara
Clujeana, Clu;.
Roth, M., Rebeleanu, A. Asistenta sociald. Cadru conceptual si aplicatii practice. Cluj: Presa Universitara Clujana, 2007.
ISBN 978-973-610-638-5

10. https://prezi.com/-i7tnibop8dv/etica-si-valori-in-asistenta-sociala-prezentarea-1/#
11. http://prezi.com/-i7tnibop8dv/?utm_campaign=share&utm_ medium=copy&rc=ex0share
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul licenta
Denumirea cursului Voluntariat si parteneriat in AS
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Frunze Olesea
Cadre didactice implicate Frunze Olesea
e-mail guzunalesea@yahoo.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.06.A.052 zi 3 1l VI 90 45 45
S.07.A.050 f/r |3 v ViI 90 18 72

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina Voluntariat si parteneriat in AS are menirea de a forma la studenti cunostinte si abilitati de lucru in domeniul
voluntariatului, va ajuta la constiintezarea importantei activitatilor de voluntariat in sfera sociald. Cursul are misiunea sa
formeze la viitorii asistenti sociali competente in formarea parteneriatului public si in armonizarea relatiilor dintre agentii

sociali.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si infelegerea activitatii de voluntariat ca miscare
binevola; drepturile si obligatiile voluntarilor; va sti cum sa utilizeze conceptele specifice activitatilor de voluntariat;
va determina specificului si necesitatea voluntariatului in sfera protectiei sociale a copilului;

Competente de invatare: se exprima in capacitatea de explicare a rolurilor pe care le indeplineste Th comunitate
voluntarul si domeniile de activitate ale acestuia; in capacitatea de a asimila informatia cu referire la pregatirea
organizatie pentru declararea voluntariatului drept valoare a ONG; in abordarea profesionista a relatiei dintre
angajatii organizatiei si voluntarii.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice domeniul social in identificarea modurilor de
recrutare a voluntarilor in ONG ; in capacitatea de a realiza transferuri interdisciplinare pentru analiza unor tipuri de
politici necesare dezvoltarii voluntariatului; Tn determinarea directiei de evolutie a miscarii de voluntariat in RM.
Competente de analiza: se vor manifesta prin dezvoltarea competentelor in prestarea serviciilor de voluntariat in
cadrul ONG,; cresterea abilitatilor de organizare sistematica a datelor si cunostintelor din acest domeniu; in analiza
retelei nationale de voluntariat prin prizma perspectivei societdtii civile; in intelegerea si respectarea determinarilor
informatiilor teoretice.

Competente de comunicare: se aratd in capacitatea de a se exprima utilizand limbajul specific si termenii necesari in
diverse contexte socio-culturale si profesionale; in abilitatile de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura
asistentiala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate in limbajul domeniului.

Competente la nivel de integrare: se dovedesc prin capacitatea de folosire independenta a informatiilor oferite de
acest curs si de alte surse in activitatile practice ; va permite studentilor argumentarea modalitatilor de selectare a
voluntarilor in ONG si determinarea specificului activitatii voluntariatului in sfera protectiei copilului

Finalitati de studii

1. Sa compare activitatea de voluntariat cu cea de binefacere;
2. Sa selecteze factorii al consolidarii voluntariatului Tn sfera protectiei sociale;
3. Sa apricieze rolul implemintarii activitatilor de voluntariat in gama de ONG,;
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4. Sa determine importan‘;a si necesitatea parteneriatului social ca parteneriat comunitar;
5. Sa stabileasca nivelul subiectiv al dezvoltarii societatii civile in baza voluntariatului.

Preconditii

1. Discipline anterior studiate: Introducere in asistenta sociala, Psihologia generala, Psihologia virstelor, Teorii, metode si
tehnici in asistenta sociala, Sociologia generala si tehnici de cercetare etc.
2. Conditii prealabile:

- operationalizarea terminilor Tn domeniul: asistentei sociale- teorii, metode si tehnici in asistenta sociala etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cduta si rezuma sursele
bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

Activitatea de voluntariat, functii si roluri.

Drepturile si responsabilitatile voluntarilor.
Managementul voluntarilor - un proces in 9 pasi
Pregitirea organizatiilor pentru implicarea voluntarilor.
Recrutarea voluntarilor.

Selectia voluntarilor, etape si forme.

Orientarea si instruirea voluntarilor in ONG.

Motivarea voluntarilor.

Evaluarea programelor si a voluntarilor.

©CEONOUSWNE

Strategll de predare si invitare

Utilizarea tehnicilor ca: tehnica SWOT, feed-back, sisteml Cornell, Tntocmirea unui proiect de voluntariat, observatia
directd a miscarilor sociale in cadru ONG care faciliteaza Inmagazinarea si utilizarea informatiilor noi.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:
- Proba I de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza a cursului;
- Proba II de evaluare curenta: 2 teme predate sub forma de eseuri sau scurte referate (2-4 pagini) ;
- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului etc.

Forma finala de evaluare este examenul oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaluarile scrise si orale.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Ghid coordonatorului de voluntari din RM ,Chisinau 2014.
2. Ghid pentru Masurarea efectelor si impactului voluntariatului asupra organizatiei gazda. Editia I, aprilie 2016
3. Legea Voluntarilor din RM, nr.121 din 2010.
4. Fisher, J.C, Cole K.M ., Leaderchip and Management of VVolunteer Programs,Jossey- Bass Raport, 2004.
Optionala:
1.Culegere de declaratii cu privire la drepturile si responsabilitdtile voluntarilor, Centru National de Voluntari Pro Vobus
2005;
2. Connors, T.D Volunteer Management, Handbook, INC. SUA, 2014
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Denumirea programului de studii

Asistenta Sociala

Ciclul

licenta

Denumirea cursului

Probleme sociale ale saraciei

Facultatea/catedra responsabila de curs

Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald

Titular de curs

Frunze Olesea

Cadre didactice implicate

Frunze Olesea

e-mail guzunalesea@yahoo.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.06.A.054 zi 3 1 VI 90 45 45
S.08.A.052 fIr 3 Il VI 90 24 66

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Disciplina Probleme sociale ale saraciei permite studentilor sd cunoasca integru principalele cauze a fenomenului,
contribuie la formarea competentilor si abilitatilor in ceea ce priveste strategiile de nivelare si eradiere a fenomenului social.
Aceasta discilina universitara familiarizeaza studentii cu aceasta categorie de clienti, cea a persoanelor fara un loc de munca.
Studentii au posibilitatea de a intelege care sunt rolurile asistentului social in acest contex.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si intelegerea principalelor factorii ale sariciei;
tipologiile societatilor in functie de starea saraciei; idicatorii si dinamica saraciei in RM; va sti cum sa utilizeze
conceptele specifice politicilor asive si active pentru organizarea demersurilor de sustinere a ersoanelor aflate in
somaj si explicare a unor fapte, evenimente, procese la nivel mezo- si macrosocial.

Competente de invitare: se exprima in capacitatea de a asimila informatia cu referire la politicile sociale din diferite
surse in vederea organizarii unui proiect social, conform obiectivelor enuntate; n cunoasterea modalitatilor de
analizd a bazelor de date si studii publicate in privinta sdraciei; identificarea interactiunilor complexe dintre toate
elementele structurale a politicilor in domeniul somajului; in formularea de obiective cognitive si alegerea
modalitatilor de atingere a lor.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice domeniul politicilor sociale 1in diferentierea
instrumentelor de interventie ale statului in rocesul de eradiere a saraciei, in dezvoltarea competentelor in activitatea
stiintificd, 1n abordarea profesionista riguros structurata a activitatii in sfera politicilor de reducere a saracie;
Competente de analizi: se vor manifesta prin analizarea fenomenului de sdracie ca stare socio- culturald; cresterea
abilitatilor de organizare sistematicd a datelor si cunostintelor din acest domeniu; evaluarea corecta a nevoilor
precum si resurselor persoanelor si a retelei lor de suport; determinarea resurselor individuale de confruntare cu
stresul pierderii locului de munca.

Competente de comunicare: se arata in capacitatea de a se exprima utilizdnd limbajul specific asistentilor sociali in
diverse contexte socio-culturale si profesionale; in abilitatile de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura
asistentiala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate Tn limbajul domeniului.

Competente la nivel de integrare: se dovedesc prin capacitatea de folosire independenta a informatiilor oferite de
acest curs si de alte surse in activitatile practice ale asistentilor sociali printr-o viziune sistematicd asupra politicilor
publice.

Finalitati de studii
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Sa compare profilul sardciei din R.M cu cel mondial;

Sa analizeze cauzalitatea saraciei;

Sa difirentieze excluziunea sociala de saracia relativa;

Sa apricieze rolul implemintarii si monitorizarii SCERS;

Sa evalueze modelele ale raspunsului la stresul pierderii locului de munca;

Sa identifice rolurile profesionale ale asistentului social care lucreaza cu persoanele cu venituri mici;
Sa se raportateze corect, nondiscriminativ la aceasta categorie de bineficiari.

Preconditii

Formarea generala in domeniul stiintelor socio-umane de la nivelul primilor doi ani de studiu, cu precadere disciplinele :
Introducere in asistenta sociala, Psihologia virstelor, Teorii, metode si tehnici in asistentd sociald, Sociologia generald si
tehnici de cercetare etc ofera cunostinte ce sunt utile in parcurgerea cu succes a stagiului de pregatire, respectiv pentru
promovarea examenului de evaluare finala la cursul resectiv.

2. Conditii prealabile:

- operationalizarea terminilor Tn domeniul:asistentei sociale- teorii, metode si tehnici in asistenta sociala etc.

- formarea deprinderilor de munca intelectuald: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cauta si rezuma sursele
bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

Definitia saraciei si formele ei.
Factorii care produc si sustin saracia.
Abordari teoretice privind cauzalitatea saraciei.
Metode de masurare a saraciei.
Reere concetuale rivinbd fenomenul de somaj.
Politicile sociale din domeniul somajului.
. Consideratii generale privind problematica stresului.
. Tipuri de reactii la stres.
10. Resursele individuale de confruntare cu stresul pierderii locului de munca.
11. Modele ale raspunsului la stresul pierderii locului de munca.
12. Roluri profesionale ale asistentului social care lucreaza cu persoanele cu venituri mici.
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Strategii de predare si invitare

Prelegere dezbatere, prelegere interactiva, cu suport; conversatie euristica; invatarea bazata pe problema; activitati
n grup; brainstormingul; joc de rol; studiul individual; simularea; consultarea surselor bibliografice; seminar
interogativ.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:
- Probal de evaluare curenta: test de cunoastere a conceptelor de baza in domeniul politicilor antisaracie;
- Proba Il de evaluare curenta: 2 teme predate sub forma de eseuri sau scurte referate (2-4 pagini) ;
- Raspunsuri orale, participari la discutii, portofoliul, elaborarea referatului tematic si prezentarea discursului etc.
Forma finald de evaluare este examenul oral.
Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la
evaludrile scrise si orale.

Bibliografie

1. Frunze O., Saracia — cauza a exploatarii prin munca a copilului. In: Relatia sardcie — persoane in dificultate:
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aspecte psiho-sociale: 2013, Chiginau: Tipogr. UPS “lon Creanga”. pp. 176-179, 2013.
2. Frunze O., Efectele psihosociale ale pierderii locului de munca. in Probleme ale stiintelor socio - umane si
modernizarii iInvagamantului. Univ. Ped. de Stat ,,Jon Creanga”. Chiginau, 2013. p. 80-86.
S. Milicenco. Abordari multidimensionale ale fenomenului saracie. Chisinau: USM, 2014.
Strategia Nationald de Dezvoltare a Republicii Moldova 2012-2020, Chisinau.
Programul national de ocupare a fortei de munca pe anii 2017-2021.
Neculau A., Ferreol G. Aspecte psihosociale ale saraciei. Polirom, Iasi, 1999.

IS

Optionala:
1.Cace, Sorin, Politici sociale in domeniul somajului in tarile Europei Centrale si de Est, Revista Calitatea vietii,
anul 8, nr.3-4, p.225-254, 1997.
2.Dollard, M., F.; Winefield, A., H., Mental health: overemployment, underemployment, unemployment and healthy jobs,
Australian e-Journal for the Advancement of Mental Health, vol. I, nr.3, 2002.
2.Pop, L. coord. Dictionar de politici sociale, Bucuresti: Expert, 2012.
3. Maria Vremis, Viorica Toartd. Abordari ale excluziunii sociale in Republica Moldova. Aspecte metodologice si analitice,
Chisinau, 2010.
4. Raport privind saracia si impactul politicilor, Chiginau, 2009.
5. Mihailescu, A., Costurile sociale in evolutia Romaniei spre economia de piatd, in Calitatea vietii, vol.9, nr.1-2,
p.19-29,1998.
6. Scheier, M., F., Carver, Ch., S., Effects of optimism on psychological and physical well-being, in Cognitive
therapy and Research, vol.3, pp.1-18,1992.
7. Wanberg C., R., Griffiths, R., F., Gavin, M., B., Time Structure and Unemployment: A longitudinal Investigation,
n Journal of Occupational and Organisational Psychology, The British Psychological Society, ed. Igor Chernyshev,
Central European University Press, Budapest, London, New York vol. 70, part I, p. 75-95,1997.
8.Riga, S., Riga, D.,Cercetarea internationald in domeniul stressului in conditiile globalizarii fenomenului, Revista
romana de sanatate mintald — Liga romana pentru sanatate mintala -, Tipored SRL, Bucuresti, nr. 6, p. 31-33,1997.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociald
Ciclul licentiat
Denumirea cursului Training de comunicare eficienta
Facultatea/catedra responsabili de curs | Facultatea Pshiologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta Sociald
Titular de curs Virlan Maria dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate Virlan Maria dr., conf. univ., Dita Maria, lector
e-mail maria_virlan@yahoo.com, patricia07 @mail.ru
Codul cursului | Numir de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.06.A.056 zi |2 11 Vi 60 30 30
S.08.A.054 f/r | 2 (\Y \11 60 18 42

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul are caracter aplicativ in cadrul caruia studentii vor fi antrenati si implicati Tn 0 serie de activitati practice cum

ar fi: rezolvarea dificultdtilor de comunicare simulate prin exersare, dezvoltarea ascultarii active prin repetarea
exercitiilor specifice insusite in cadrul seminarelor, jocul de rol in identificarea remediilor si inlaturarea obstacolelor
comunicarii interpersonale, identificarea barierelor in comunicarea asistentiald, dificultatile de comunicare dintre
asistent social-client, solutionarea conflictelor in relatia de asistenta social prin modalitati amiabile, comunicare
eficientd, empatie si rabdare.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Competente cognitive: studentul va demonstra cunoasterea si intelegerea formelor si nivelelor de comunicare
umana; va sti stilurile si caile de transmitere a mesajelor; va demonstra cunoasterea barierelor iIn comunicare si
metode de Invingere a acestora; va sti metode si tehnici de comunicare verbala si nonverbala eficienta.

Competente de Invitare: se vor manifesta In capacitatea de a se documenta in vederea proiectarii unui plan
de interventie pentru dezvoltarea abilitatilor comunicative; capacitatea de a face legatura dintre comunicare si limbayj;
in priceperea de a consulta sursele de specialitate si de a invata din propriul demers educativ.

Competente de aplicare: studentul va aplica cunostintele specifice disciplinei in identificarea nivelului de
dezvoltare proprie a abilitatilor de comunicare si relationare, in selectarea corecta a metodelor, stilului de
comunicare cu diferite categorii de beneficiari.

Competente de analiza: se exprima in deprinderea de a examina mai multe oportunitati de
formare/dezvoltare a competentelor, pentru a lua o decizie stiintific intemeiata; in aplicarea unor grile sau parametri
de evaluare, prin care se desfasoara autoevaluarea si evaluarea reciproca a capacitatilor comunicative; in analiza
posibilitatilor de dezvoltare personala din perspectiva asistentiala.

Competente de comunicare: se arata in capacitatea de a se exprima in limba materna intr-o maniera clara si
precisa, oral si in scris, utilizind limbajul specific asistentei sociale in diverse contexte socio-culturale si
profesionale; in abilitatile de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura psihosociala si de a reactiona
adecvat la solicitarile exprimate in limbaj profesional.

- Competente la nivel de integrare: se probeaza prin
capacitatea de a proiecta un program de eficientizare a metodelor si
tehnicilor de realizare a unei comunicari eficiente in sistemul
asistential; capacitatea de a identifica tehnici de comunicare eficienta
cu beneficiarii problematici.
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Finalitati de studii

La finele cursului studentii vor reusi sa:
- descrie schema de transmitere a mesajelor;
- enumere principiile si functiile unei comunicari eficiente;
- identifice formele si nivelurile comunicarii umane;
- sesizeze legdtura dintre comunicare $i limbaj;
- inteleaga rolul social al unei comunicari eficiente;
- aplice metode eficiente de rezolvare a conflictelor
- formuleze un raspuns/refuz asertiv in situatii concrete

Preconditii

Cursul mentionat va fi Insusit cu succes de cdtre viitorii asistenta sociali dacd acestia vor cunoaste cursurile: TMAS,
tehnici de interventie in AS. Comunicare si consiliere, Psihosociologia deviantei, etc

Conditii prealabile: la acest nivel studentii trebuie sa posede un bagaj terminologic complex. Cei mai frecvent
utilizati termeni in cadrul acestui curs sunt: comunicare eficienta, relatia asistent social - client, conflict, beneficiari
problematici, consiliere, stres, empatie,etc

Unitati de curs

Tema: Notiuni de comunicare

Tema: Comunicarea verbala

Tema: Comunicarea nonverbala

Tema: Abilitati de comunicare eficienta

Tema : Comunicare orald in public

Tema: Comunicarea si rolul empatiei

Tema: Comunicarea in cadrul autoritatilor publice
Tema: Comunicarea asistentului social cu asistatii

Strategii de predare si invatare

Procesul de predare —invatare in cadrul acestui curs se bazeaza in mare parte pe desfasurarea activitatilor de training, joc de
rol, lucru in grup, simulare, seminar

Strategii de evaluare

Evaluarea finala se va face in forma de examen. Se va aplica un test care contine aspecte teoretic cat si practice care
presupune prezentarea unui raspuns complet care sa con{ina viziunea de ansamblu asupra tematicii bazei comunicarii.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Chiru I., Comunicarea interpersonala, Ed Tritonic, 2003.
2. Gisele C., Arta de a comunica si de a invinge, Polirom.lasi, 2003.
3. Fiske John. Introducere in stiintele Comunicarii. lasi: Editura Polirom, 2003.
4. Graur Evelina, Tehnici de comunicare, Cluj-Napoca: Editura MEDIAMIRA, 2001.
5. Mardare E. I. Suportul social si starea de sandtate, Revista de Asistenta Sociala, nr. 3/4, lasi : Ed.Polirom,
p.109-124. 2005.
Panisoara I-O, Comunicarea eficienta. Editia a III-a, revazuta si adaugita. Polirom.Iasi, 2008
7. Roth M., Diaconescu M., (coord). Formarea deprinderilor de comunicare creativa, Leonardo Da Vinci
Community Vocational Trainin Action Programme, B Procedure, Second Phase. Pilot Projects. Establishing
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an European Centre for the integration of instututionalizez children, Cluj- Napoca, 2003.
8. Calancea A., Training-ul de dezvoltare a competentelor afective. Ghid metodic. Tipografia centrala. Chiginau
2012 .
9. Teretti A., Legrand JA, Boniface J., Tehnici de comunicare, Iasi: Editura Polirom, 2001.
10. Van Cuilenburg, J.J., O.Scholten, G.W. Noomen, Stiinta comunicarii, Humanitas, Bucuresti, 2000.
11. Virlan, M.; Dita, M. Capacititile comunicative ale asistentilor sociali. In: Psihologie. Pedagogie speciala.
Asistenta sociala. 2011. nr. 4 (25), p. 29-33.
12. Virlan, M.; Dita, M. Metode si tehnici de comunicare a asistentului social cu delicventii minori. In:
Probleme ale stiinfelor socio-umane $i modernizarii invatamantului. Vol. I, coord. Racu Ig., Ch.: Tipogr.
UPS ”’Ton Creanga”, 2012, p. 179-185.
13. Virlan M., Dita M., Tehnici de interventie, suport de curs, Chisinau 2016.
14. Virlan M., Sleahtitchi M. Particularitatile de comunicare ale tinerilor delicventi, Cahul, 2015, pg. 141-145.
Optionala:
1. 855 de jocuri si activitati. Ghidul animatorului. Chisindu, 2012.
2. Diaconescu Maria. Empathy and Interpersonal Communication. In: Studia Universitatis Babes-Bolyai
Sociology, issue no.2, p.41-53, 2007.
3. Miley Karla K., O’Melia Michael, Dubois Brenda. Practica Asistentei Sociale: o abordare participativa.
Polirom Iasi (traducere loana Ciocian, Maria Paula Marginean, Elena Hortenzia Pop), 2006.
Preda M. Comportament Organizational, Iasi, Polirom,. 2006
Ruckle Horst, Limbajul corpului pentru manageri, Editura Tehnica, 2000.
Prutianu S. Manual de comunicare si negociere in afaceri. Vol. 1 Comunicarea. lasi: Editura Polirom, 2000.
Savulescu Silvia. Retorica si Teoria argumentarii. Bucuresti, 2001.
Stephen E. Lucas. The Art of Public Speaking, Seventh International edition, Ed Mc Graw-Hill, 2003.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul licenta
Denumirea cursului AS a persoanelor de virsta a treia
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala
Titular de curs Cerneavschi Viorica
Cadre didactice implicate Cerneavschi Viorica
e-mail vioricacerneavschi@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
S.06.A.058 zi 2 i VI 60 30 30
S.08.A.056 f/f 3 v VI 60 18 42

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Cursul face parte din disciplinile de specialitate; este orientat spre formarea competentelor profesionale de interventie
asistentiala in cazul beneficiarilor in etate; se studiaza dupa cursuri fundamentale cu privire la abordarea corecta a sistemului
de protectie sociald; disciplina are conexiuni cu alte cursuri de formare profesionala privind interventia asistentului social in
cazul altor grupuri de beneficiari in situatii de risc.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e Cunoasterea celor mai importante aspecte legate de batrinete si procesul de imbatrinire.

e Cunoasterea modificarilor bio-psiho-sociale caracteristice virstei a treia si influentele asupra dezvoltarii de relatii
interpersonale.

o Intelegerea problematicii virstei a treia in contextul social actual.

o Determinarea formelor de servicii sociale in dependentd de evaluarea situatiei functionale si a deficientelor
varstnicilor.

e Determinarea metodelor de interventie cu persoanele de Virsta a treia.
Dobindirea unui set de valori, cunostinte si deprinderi in vederea lucrului cu persoanele virstnice.

e Constientizarea specificului lucrului cu persoanele virstnice in diferite tipuri de servicii.

Finalitati de studii

Sa explice principalele concepte specifice domeniului dat.

Sa determine problemele social-economice ale persoanelor de virsta a treia.

Sa aplice diverse modalitati de evaluare si interventie in lucrul cu persoanele de Vvirsta a treia.

Sa structureze management de caz in cazul beneficiarilor de virsta a treia.

Sa determine modul de cazare a persoanelor de virsta a treia in institutiile sociale.

Sa stabileasca modalitati de acordare a asistentei sociale persoanelor varstnice la nivelul comunitéatilor locale.

Sa congstientizeze importanta si specificul lucrului cu persoanele virstnice utilizind metodele specifice asistentei
sociale.

Preconditii
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1. Discipline anterior studiate: Psihologia virstelor; Teorii, metode i tehnici in asistenta sociald; Protectia si asigurarea
sociala; Etica si deontologia profesionala etc.
2. Conditii prealabile:

operationalizarea termenilor in domeniul asistentei sociale: protectia sociald; persoane vulnerabile; teorii, metode si

tehnici in asistenta sociald; interventia asistentiald; evaluare sociald; echipd multidisciplinara; recuperare; integrare; Servicii de
asistentd sociala etc.etc.

formarea deprinderilor de munca intelectuala: capacitatea de sistematizare a informatiior, de a cauta si rezuma sursele

bibliografice, de organizare independenta a activitatii de invatare, de a elabora un referat.

Unitati de curs

1.

wmn

No ok

Aspecte generale referitoare la procesul de imbatrinire. Definirea batrinetii si imbatrinirii. Teorii sociologice despre
batrinete.

Modificari biologice si psihologice caracteristice virstei a treia.

Adaptarea la virsta a treia si crizele de adaptare. Depresia si dementa —tulburari cu risc ridicat de aparitie la virsta a
treia.

Serviciile sociale prestate persoanelor de virsta a treia.

Dependenta si autonomia persoanelor virstnice. Serviciile de ingrijire la domiciliu a persoanelor in etate.
Institutionalizarea persoanelor virstnice.

Cunostinte si abilitati necesare asistentilor sociali care lucreaza cu persoanele de virsta a treia. Metode de lucru in
practica asistentei sociale pentru virstnici.

Familia si persoanele de virsta a treia. Virsta a treia si stadiul terminal.

Strategii de predare si invitare

Prelegere interactiva prin: expunere, explicare cu aplicarea de tehnologii informationale; dezbatere; lucrul in grup;
studiul individual; consultarea surselor bibliografice; seminar interogativ; analiza studiilor de caz.

Strategii de evaluare

Evaluarea se va realiza prin diverse metode si forme:

Proba de evaluare curenta: realizarea studiului de caz (metode de evaluare si plan de interventie).
Raspunsuri orale, participari la discutii, evaluarea portofoliului, referatului tematic si prezentarea discursului.

Forma finala de evaluare - examen oral.

Nota finala se constituie din urmatoarele componente: 40% — nota de la examenul final; 60% — nota medie de la

evaluarile scrise si orale.

Bibliografie

Eall el

© N o

Obligatorie:

Cerneavschi V. Asistenta sociala a persoanelor de varsta a treia. Curs universitar. Chisinau: Garomont-Studio, 2018.
Asistenta sociald a persoanelor varstnice. Bucuresti, 2018.

Asistenta sociald a persoanelor varstnice furnizata la nivelul comunitatilor locale. Bucuresti, 2014.

Roth-Szamoskozi M. Perspective teoretice si practice ale asistentei sociale. Cluj-Napoca: Presa Universitara
Clujeana, 2013.

Luca C., Girleanu-Soitu D. Metodologie de lucru in asistenta psiho-socio-juridica a persoanelor virstnice. lasi, 2012.
Mindrila C. Procesul de imbatrinire din perspectiva asistentei sociale. lasi: Ed. Universitatii ,,Al. loan Cuza”, 2008.
Neamfu G. Tratat de asistenta sociald. lasi: Polirom, 2003.

Gal D. Asistenta sociald a persoanelor virstnice, aspecte metodologice. Cluj-Napoca, 2003.

Popescu L., Roth M. Asistenta Sociala ca activitate de mediere in societate. Cluj-Napoca,1995.
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Optionala:
Cerneavschi V. Problemele sociale cu care se confrunta persoanele virstnice din Republica Moldova. Conferinta
stiintificd internationald jubiliara ,,Asistenta psihologica, psihopedagogicd si sociald ca factor al dezvoltarii
societatii”, UPS ,,lon Creanga” cu prilejul a 40 de ani a Facultatii de Psihologie si Psihopedagogie Speciala, 05
noiembrie 2010.
Cerneavschi V. Ocrotirea institutionala a persoanelor de virsta a treia si modalitati de imbunatatire a vietii in caminul
de batrini. UPS ,,Ion Creanga”, Revista de stiinte socioumane, nr. 3 (10), 2008.
Buzducea D. Asistenta sociala a grupurilor de risc. Iasi: Polirom, 2010.
Miftode V., Cojocaru M. Populatii vulnerabile si fenomene de auto-marginalizare. Iasi: Lumen, 2002.
Schiopu U., Verza E. Psihologia virstelor. Bucuresti: Didactica si Pedagogica, 1997.
Manoiu F., Epureanu V. Asistenta sociala in Roméania. Bucuresti: ALL, 1997.
Miftode V. Dimensiuni ale Asistentei sociale. Botosani: Eidos, 1995.
Marshall M. Asistenta sociald pentru batrini. Bucuresti: Alternative, 1993.
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Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
Str. Ion Creanga, nr. 1 MD - 2069, Chisinau, Republica Moldova

creangaups@yahoo.com

Denumirea programului de studii

Asistenta Sociala

Ciclul

licenta

Denumirea cursului

Practica 1n asistenta sociald

Facultatea/catedra responsabila de curs

Psihologie si Psihopedagogie speciala, Catedra Asistenta sociala

Titular de curs

Plamadeala Victoria

Cadre didactice implicate

e-mail | victoria.plamadeala001@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
zZi 8 1 AV 240 120 120
ff 8 1 V 240 120 120

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Stagiul de practica a studentilor include activitatea studentilor la Directii de Asistentd Sociala. Aceasta este
orientatd spre familiarizarea studentilor cu activitdfile profesionale a asistentului social in cadrul Directiei de

Asistenta Sociald, determindnd domeniul de activitate profesionala.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- A efectua evaluarea primara si aprofundate a cazului;
- A examina documentatia si a distribui dupa domeniul de activitate;

- A determina problemele beneficiarilor si directiile de solutionare;
- A elabora planuri si programe individuale de asistenta a beneficiarilor;

- A colabora cu specialistii din domeniul asistentei sociale si beneficiarii;
- A exprima atitudini empatice fata de persoanele din grupul {inta;

- Auutiliza limbaj adecvat categoriei de beneficiari;

.....

Finalitati studii

+ Si determine nevoile beneficiarilor;

+ S identifice actele ce oferd drepturi beneficiarilor pentru a primi servicii sociale;

+ Sa descrie organigrama locului de practica;

+ S3 cunoascid serviciile oferite in cadrul Directiei de Asistenta Sociali;

#+ Sd cunoascd responsabilitdtile si sarcinile ce-i revin asistentului social in cadrul Directiei de
Asistenta Sociala;

* Sa analizeze ancheta sociald ca metoda de baza 1n asistenta social;

+ Si comunice empatic cu clientul;

+ Si respecte clientul;

+ Si respecte specialistii din cadrul Directiei de Asistentd Sociala;

* Sa analizeze studiul de caz pe etape;

+ S3 utilizeze tehnologiile informationale din dotarea institutiei;

+ Si utilizeze actele normative de organizare si functionare a Directiei de Asistentd Sociald. (Regulamentele,
fisele de post, actele legislative relevante etc.)

Preconditii

1. Cunostinte obligatorii din: Introducere in AS, Teorie si Metoda in AS, Sociologie, Legislatia familiei, Dreptul si legislatia
in AS, Protectia sociala si asigurarile sociale, Politicile sociale, serviciile sociale, Tehnologii informationale in domeniul
Asistentei sociale.
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Unitati de curs

- Modul de organizare si functionare a sistemului de asistentd sociala si a Directiilor de Asistenta
Sociala;

- Gama de servicii oferite in cadrul Directiei de Asistentd Sociald, (categoriile de servicii oferite de directie,
temeiul oferirii serviciilor sociale si procedura oferirii acestora);

- Caracteristica beneficiarilor tinta;

- Actele necesare ce ofera drepturi beneficiarilor sa primeasca servicii/ajutor sociale;

- Responsabilitatile si sarcinile asistentului social in cadrul Directiei de Asistentda Sociala;

- Abilitati necesare in lucru cu beneficiarul;

- Metode si tehnici ale asistentului social n cadrul directiei de Asistenta Sociala;

- Studiu de caz — metoda calitativa in Asistenta Sociala;

- Ancheta sociald metoda descriptiva in Asistenta Sociala;

- Interviul ca tehnica de culegere a datelor.

Strategii de predare si invatare

Conferinta de initiere, explicatia, discutia, elaborarea caietului de practica, scrierea raportului.

Strategii de evaluare

Evaluarea finala se efectueaza prin acordarea notelor studentului pentru:
- calitatea activitatii studentului stagiar privind realizarea programei stagiului de practica;
- calitatea executdrii si a sustinerii raportului in cadrul examenului.
Evaluarea se realizeaza prin analiza portofoliului de practica care reflecta:
e relevanta activitatilor desfasurate in formarea profesionala;
e deprinderile si cunostinele dobandite;
e calificativul obtinut la evaluarea in institutia gazda;
e modul de sustinere a raportului de practica in fata comisiei de evaluare.

Bibliografie

Obligatorie:
1. Plan-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul II — Master, studii integrate, ciclul Il —

Doctorat), aprobat prin ordinul Ministrului Educatiei nr.1045 din 29 octombrie 2015;

2. Regulamentul-cadru privind stagiul de practica in invatamintul superior (ciclul I — studii superioare de
licenta, ciclul Il — studii superioare de masterat, studii superioare integrate si invatamint medical si
farmaceutic), aprobat prin ord. Ministerului Educatiei al Republicii Moldova, nr. 203, din 19 martie 2014;

3. Regulament privind organizarea §i desfasurarea stagiilor de practica (ciclul i — studii superioare de licenta,
ciclul ii — studii superioare de master), aprobat la sedinta Senatului UPSC din 2016, proces-verbal nr.6.,
Chisinau, 2016

4. Regulamentu/ de organizare a studiilor in invatamintul superior in baza Sistemului National de Credite de
Studiu, aprobat prin ord. Ministerului Educatiei al Republicii Moldova, nr. 726, din 20 septembrie 2010;

5. Managementul de caz. Ghid de suport pentru aplicare practica. Aprobat prin ordinul Ministrului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei nr.96 din 18.05.2016, 139 p.

Optionala:
1. Legeanr.547-XV din 25.12.2003 asistentei sociale
2. Legea nr. 123 din 18 iunie 2010 cu privire la serviciile sociale
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Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social

Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciala a copiilor in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti. ...

Neamtu G. Tratat de Asistenta Sociala. Iasi: Polirom, 2003.

Bulgaru M., Metode si Tehnici in Asistentd Sociala, Chisinau, Centrul Editorial USM 2002.
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Denumirea programului de studii Asistenta Sociala
Ciclul licenta
Denumirea cursului Practica 1n asistenta sociald
Facultatea/catedra responsabili de curs Psihologie si Psihopedagogie speciald, Catedra Asistenta sociald
Titular de curs Plamadeala Victoria
Cadre didactice implicate Stratan Valentina
e-mail victoria.plamadeala001@gmail.com
Codul cursului | Numar de Anul | Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS contact direct Studiu individual
Zi 8 1l VI 240 120 120
ff 8 v VI 240 120 120

Descriere succinti a integrarii cursului in programul de studii

Practica de specialitate este 0 componenta esentiala a procesului de Invatamant si are scopul de a crea un cadru real

pentru completarea, clarificarea si aplicarea cunostingelor teoretice dobandite 1n cadrul cursurilor si seminarelor.

Practica studentului-stagiar prevede familiarizarea cu sistemul de protectie si asistentd sociald in RM. Principalele

categorii de persoane asistate in institutiile in care studentii desfasoara practica de specialitate sunt: familii sdrace; familii cu
multi copii; familii monoparentale; copii care traiesc intr-un mediu familial / social advers, copii abandonati, institutionalizati;
minori delincventi; tineri neintegrati; persoane dependente de droguri; persoane abuzate fizic, sexual etc.; persoane cu
handicap; persoane cu boli cronice fara sustinatori legali; persoane varstnice neajutorate etc.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e Acevalua nevoile beneficiarilor;

e A exprima toleranta fatd de beneficiari;

e A proiecta planul de interventie si a procesului de asistenta sociala;

e A cefectua consilierea si asistarea beneficiarilor;

e A utiliza diferite circuite ale: informatiilor, documentelor, deciziilor, rapoartelor ierarhice, etc., din
institutie;

e A justifica implementarea in practica asistentului social a prevederilor si documentelor nationale si
internationale din domeniu;

e A promova imaginea Universitdtii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangad”;

e A manifesta competenta de autoevaluare;

e A valorifica spiritul de initiativa si creativitate, de armonizare a climatului de lucru etc.

Finalitati de studii

e Sa manifeste spirit de echipa;

e Sdaiba o tinutad corespunzitoare 1n raport cu cerintele unitatii - baza,

e Si asigure mentinerea unei relatii de colaborare intre institutie si universitate;

e Siarespecte confidentialitatea si unicitatea fiecarui client;

e Sa manifeste respect fata de institutia de practica, fatd de programul de functionare al acesteia, de personalul angajat,
precum si fata de cerintele tutorelui de practica;

e Sa manifeste empatie si tolerantd fata de beneficiar;

e Sa proiecteze un plan de interventie conform nevoilor individuale ale clientului;

e Si consilieze clientul;

e Sa utilizeze prevederile si actele normative nationale si internationale din domeniu;
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Sa promoveze imaginea UPS ,.I. Creanga”
Sa gandeasca critic;
Sa gandeasca creativ.

Preconditii

1. Cunostinte obligatorii din: domeniul sociologiei, functiei familiei, tipurilor de familie;
Cunostinte cu privire la drepturile copilului si legislatiei in Asistentd Sociala; Protectiei Sociale;

Psihosociologia victimei, Administrarea justitiei comunitare, Adoptia si plasament, Voluntariat, asistenta sociala a

persoanelor dependente, etc.

Unitati de curs

Categorii de beneficiari, caracteristica acestora: familii sarace; familii cu multi copii; familii monoparentale; copii care

traiesc Intr-un mediu familial / social advers, copii abandonati, institutionalizati; minori delincventi; tineri neintegrati;
persoane dependente de droguri; persoane abuzate fizic, sexual etc.; persoane cu handicap; persoane cu boli cronice fara
sustindtori legali; persoane varstnice neajutorate etc.

Deontologia profesionald si statutul asistentului social;

Dileme etice in asistenta sociald;

Legislatia nationald si internationald cu privire la serviciile sociale;
Politici si strategii de sustinere a familiilor in dificultate;
Managementul studiului de caz;

Consilierea in asistenta sociald;

Strategii de predare si invitare

Conferinta de initiere, explicatia, discutia, elaborarea caietului de practica, scrierea raportului.

Strategii de evaluare

Evaluarea finala se efectueaza prin acordarea notelor studentului pentru:

calitatea activitatii studentului stagiar privind realizarea programei stagiului de practica;
calitatea executdrii si a sustinerii raportului in cadrul examenului.

Evaluarea se realizeaza prin analiza portofoliului de practica care reflecta:

e relevanta activitatilor desfasurate in formarea profesionala;
e deprinderile si cunostinele dobandite;

e calificativul obtinut la evaluarea in institutia gazda;
modul de sustinere a raportului de practica in fata comisiei de evaluare.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (ciclul i — studii superioare de licenta,
ciclul ii — studii superioare de master), aprobat la sedinta Senatului UPSC din 2016, proces-verbal nr.6.,
Chisinau, 2016

2. Managementul de caz. Ghid de suport pentru aplicare practica. Aprobat prin ordinul Ministrului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei nr.96 din 18.05.2016, 139 p.

3. Ghid privind organizarea si desfasurarea stagiului de practica la specialitatea Asistenta sociald (an.3 zi si 4
f/r). Aprobat la senatul UPS ,Ion Creangd”. 2018

4. Legeanr.547-XV din 25.12.2003 asistentei sociale

5. Legea nr. 123 din 18 iunie 2010 cu privire la serviciile sociale
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6. Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social

7. Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a copiilor in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti. ...

Optionala:

1. Neamtu G. Tratat de Asistenta Sociala. Iasi: Polirom, 2003.

2. Bulgaru M., Metode si Tehnici in Asistenta Sociald, Chisindu, Centrul Editorial USM 2002.

3. Regulamentul cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului de asistentd parentald profesionista,
2014

4. Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Asistenta personala”,2012

5. Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Echipa mobila” si a
standardelor minime de calitate, 2011.

6. Legea 99 cu privire la adoptie. 2011.
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