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Summary

This article describes an important component of the psycho-logopedic intervention
program - parental counseling of parents who are educating children with language disorders.
There are arguments in favor of such an approach to the given problem: active involvement of
parents in the process of overcoming language disorders and providing specialized support to
parents of children with special educational needs through parental counseling. There are
suggested patterns of parenting counseling sessions, objectives, structure and content.

Keywords: counseling, parent counseling, parental competence, language disorders,
psycho-elocution program.

Rezumat

In acest articol se descrie un component important al programului de interventie psiho-
logopedica — consilierea parentald a parintilor care educa copiii cu tulburari de limbaj. Sunt
aduse argumente In favoarea unei asemenea abordari a problemei date: implicarea activda a
parintilor in procesul de depasire a tulburarilor de limbaj si acordarea sprijinului specializat
parintilor copiilor cu cerinte educative speciale, prin consilierea parentala. Sunt propuse modele
ale sedintelor de consiliere parentald, obiective, structurd si continut.

Cuvinte-cheie: consiliere, consiliere parentald, competentd parentala, tulburare de limbaj,
program psiho-logopedic.

Prezenta tulburarilor de limbaj la prescolari, mentioneazd C.Hategan (2016), implica

raportarea de catre parinti, la 0 norma, la un standard cu privire la etapele achizitiilor limbajului.
Parintii copiilor cu tulburari de limbaj (TL) ramén profund marcati si nu intotdeauna reusesc sa
depiseasca aceastd stare de frustrare si sa ia o atitudine adecvata situatiei. In aceste conditii,
parintele ajunge sd trdiascd un accentuat sentiment de neputintd, angoasa si incertitudine,
sentiment pe care incearcd in functie de sistemul strategiilor de coping (de relationare
psihologica, emotionala, cu situatia conflictuald cu care se confrunta), sa il gestioneze printr-una

din urmatoarele trei modalitati:

- gandire rationala (cautd explicatii logice, de tip cauzd-efect, citeste mult despre
achizitia limbajului si tulburarile de limbaj, consultd specialisti — medici, logopezi
etc.);

- atitudine evitanta (Incearca sd focalizeze pe abilitdtile copilului, sd valorizeze ceea

ce copilul reuseste sa faca, negand dificultatile cu care acesta se confruntd);
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- atitudine negativistd, catastrofica, autoculpabizatoare (isi creeaza scenarii cognitive
grave cu privire la problema cu care se confrunta copilul, autoculpabilizandu-se) [1
pag.542].

MactiokoBa Y.M. (2002) , KocsixkoBa 0.0 (2007), E.Verza (2009) considera ca schimbarile
emotionale specifice copilului cu TL se datoreazd nu numai situatiilor conflictuale pe care le
traiesc acesti copii dar in mare masura ele sunt preluate de la parintii care traiesc diverse stari
de incordare emotionala, disperare, furie, frustrare, etc. deci, parintii au nevoie de sprijin
specializat pentru a depasi aceste stari [6, §].

Metodele si procedeele logopedice aplicate nu trebuie limitate la copilul cu TL, ele se
extind si asupra persoanelor cu care vin In contact cu copiii marcati de TL: pedagogi, parinti,
frati. Acestia vor adopta o atitudine corespunzatoare fata de vorbirea si comportamentul copilului
cu TL, vor manifesta Intelegere si receptivitate, vor contribui la crearea unei atmosfere placute si
linistitoare, i vor ardta Incredere si rabdare.

Consilierea parentald, spune I. Tabolcea (2011), constituie o metoda psihoterapeutica
(predominant educationald) ce implica instruirea parintilor in utilizarea unor tehnici educationale
care sa duca la antrenarea parintilor spre a face fata acestor tulburari. Instruirea parintilor se face
prin intalniri organizate in cadrul institutiilor, vizite la domiciliu si consultatii individuale. Pe
langa stabilirea unui program de viata echilibrat al copiilor, se asigurd prezenta unui limbaj

corect, fluent, expresiv [5].

Program de interventie
psiho-logopedica

dezvoltarea competentelor de dezvoltarea
comunicare (cu semenii si competentelor conselierea parentala
maturii) lingvistice

Figura 1 Structura programului de interventie psiho-logopedica.

Programul de interventie psiho-logopedic in scopul dezvoltarii comunicarii si depasirii
tulburarilor de limbaj a copilului cu TL care a fost testat in cadrul unui studiu experimental
(Dezvoltarea comunicarii la prescolarii cu TL, 2008-2009), a inclus ca parte componenta

sedinte de consiliere parentala.
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Consilierul sprijina familia 1n a intelege dificultatile copilului, a utiliza potentialul acesteia
in interesul copilului si pentru a asigura un climat familial armonios. Acesta furnizeaza parintilor
informatii esentiale, care sd i sprijine in cunoasterea mai bund a propriilor copii. Interventia este
consideratd eficientd, dacd dialogul si contactul initial cu parintii au fost stabilite si partile au
cazut de acord asupra strategiilor de consiliere, care vor fi utilizate.

Consilierea parentala realizatd s-a axat pe doua directii importante:

- implicarea parintilor in procesul de depasire a TL, prin formarea cunostintelor si
tehnicelor de lucru ce faciliteaza dezvoltarea limbajului si comunicarii la copii;

- formarea unei atitudini adecvate fatd de situatiile dificile cu care se confrunta
familia copiilor cu TL (negarea problemelor sau exagerarea lor), ceea ce poate sa
prezinte un obstacol in realizarea demersului psiho-logopedic, sd accentueze
comportamentele negative a copiilor cu TL.

In scopul eficientizarii programului de interventie psiho-logopedicd prin formarea si
dezvoltarea competentelor parentale precum si depdsirea starilor afective negative specific
parintilor copiilor cu CES am elaborate un program de consiliere parentala [2, 3, 4, 7, §].

Principalele obiective ale consilierii parintilor sunt:

1. Suportul psiho-emotional al parintilor;
2. Dezvoltarea abilitatilor parentale;
3. Psihoeducatia privind diferitele aspecte ale dezvoltarii limbajului si

comunicdrii in corelatie cu dezvoltarea cognitiva si comportamentald a copilului
prescolarului marcat de TL.
Pentru a atinge obiectivele inaintate am structurat sedinta de consiliere parentald in trei
etape:

- Cunoasterea problemei (prezentarea informatiilor teoretice, studii de caz);

- Autocontrolul emotiilor si managementul stresului (formarea deprinderilor de relaxare,
depdsire a starilor de frustrare, neliniste, incordare — specifice parintilor copiilor cu CES);

- Dezvoltarea unor competente si deprinderi (formarea si dezvoltarea competentelor
parentale, insusirea tehnicilor dezvoltare a competentelor lingvistice si de comunicare, de
stimulare a performantelor comunicative a copiilor cu TL).

In continuare, enumeram metodele care au fost utilizate pentru solutionarea cazurilor:
Discutia, convorbirea; Ascultarea activa; Explicatia; Expunerea; Brainstorming-ul; Studiul de
caz; Chestionarul; Interviul structurat; Clarificarea prioritatilor; Harta Identitdtii de sine;

Identificarea asteptarilor proprii; Identificarea sentimentelor reciproce; Interviul de evaluare
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(auto-evaluare); Clarificarea sentimentelor, emotiilor; Controlul furiei; Scala evaluarii stresului;
Consilierea prin telefon; Construirea imaginii de sine; Auto-sugestia; De-conditionarea
comportamentelor indezirabile; Teme pentru acasa: consolidarea comportamentului pozitiv al
copilului; Discutii focalizate pe anumite aspecte; Planul de actiune; Identificarea unor solutii
alternative; Interventia/ abordarea in situatii de crizd; Luarea deciziilor; Metafora; Negocierea;
Proiectia; Scenariul; Simularea; Tehnici cognitiv-comportamentale; Tehnicile lui Rogers;
Tehnicile Schultz; Tehnici de comunicare si exprimare; Tehnici de comunicare asertiva; Tehnica
imaginatiei dirijate;

Planul consilierii parentale:

1. Activitdti planificate (au fost realizate 6 sedinte);
2. Activitati neplanificate (la necesitate).

Programul de consiliere de grup pentru parinti s-a desfasurat lunar, timp 60 min.

Sedinta 1: Prezentarea participantilor, stabilirea detaliilor programului; Prezentarea de
informatii cu privire la continutul programului psiho-logopedic aplicat cu evidentierea rolului
parintilor in procesul de depasire a TL si de dezvoltare a comunicarii. Scopurile consilierii
parentale

Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei.

— Definirea tulburarilor de limbaj si comunicare;

- Caracteristica psihopedagogica si logopedica a grupului de copii;

- Specificul programului de interventie psiho-logopedica;

- Domeniile programului de interventie psiho-logopedica;

- Rolul parintilor in procesul de depasire a tulburarilor de limbaj si dezvoltarea comunicarii;
2. Scopurile consilierii psihopedagogice parentale;

La adulti, consilierea se focalizeaza pe invitarea de catre acestia a unor strategii, modalitati,
tehnici si procedee referitoare la:

— autocontrolul emotiilor s managementul stresului;

— dezvoltarea unor competente si deprinderi de organizare a unui mod sandtos de viata.

Scopurile consilierii psihopedagogice parentale se pot stabili la mai multe nivele, ceea ce
presupune realizarea mai multor tipuri de obiective:

1. Scopurile fundamentale sunt acele scopuri ce se proiecteaza si se valorifica in

majoritatea activitatilor de consiliere psihopedagogica si cu referire la majoritatea parintilor.
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2. Scopuri formulate de consilier axate pe preintdmpinarea unor dificultati. Scop si
obiective, care au un pronuntat caracter preventiv si asigurd formarea, dezvoltarea continud si
optima a personalitatii parintilor.

3. Scopurile consilierii psihopedagogice preventive stabilite de consilier presupun sprijinul,
ajutorul si indrumarea parintilor in urmatoarele directii: realizarea autocunoasterii, dezvoltarea
stimei de sine, formarea unor atitudini pozitive fata de propria persoana, familie, copii; formarea
si dezvoltarea unor abilitati de relationare sociald si familiala, de cooperare si colaborare 1n
rezolvarea unor probleme; dezvoltarea atitudinilor si comportamentelor adecvate, necesare
pentru mentinerea sanatatii psthosomatice tuturor membrilor familiei, Insusirea unor tehnici de
invatare eficientd si de promovare a unui management familial optim; dezvoltarea capacitatii de
planificare, realizare si monitorizare a actiunilor si evenimentelor familiale.

4. Scopurile formulate de parinti si familie. Scopurile formulate de catre parinti, inainte sau
chiar in timpul procesului de consiliere psihopedagogica propriu-zisa, pentru indeplinirea carora
adultii solicita sprijin, ajutor si indrumare.

Sedinta 2: Specificul dezvoltdrii comunicarii a prescolarilor. Caracteristicile comunicarii.
Metode si tehnici de dezvoltare a comunicdrii prescolarilor.

Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei.

- Definirea comunicarii, competentei de comunicare, conduitei verbale, performante de
comunicare;

-  Caracteristicile comunicdrii: abilitati verbale, activismul in comunicare, necesitati si
motive in comunicare,

- Evolutia comunicarii la prescolari cu DT, perioade senzitive in dezvoltarea limbajului si
comunicarii,

- Evolutia comunicarii la prescolari cu TLC, conduita verbala a copilului cu TL de 5-6 ani,
manifestdri afective negative In comunicarea copilului cu TLC;

2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;

Autocontrolul individual al emotiilor

Fiecare persoana reactioneaza in cele trei planuri: verbal, visceral si comportamental
(motoriu), Tnsd Tn moduri diferite si activand mecanismele psihice care privilegiaza un plan sau
altul. Unii oameni privilegiaza cuvantul, altii sunt reactivi sub aspect motric, unii au mai putine
reactii viscerale (emotionale); altii au foarte multe. Vorbirea si gesturile au deseori un efect de

franare asupra reactiilor vegetative emotionale.
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Cu toate acestea, autocontrolul adecvat al emotiilor este realizat printr-o organizare
verbalo-viscero-motorie buna, numitd sinergie a activitatilor cognitive (modul de a gandi si
exprimarea adecvatd a gandurilor in limbaj), vegetative (modificari corporale, somatice) si
motorii (comportamentald), ce conduce la autocontrolul emotiilor si la focalizarea energiei
acestora spre relationarea adecvata cu mediul si dezvoltarea optima a personalitatii individului.

3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi

Metode si tehnici de dezvoltare a comunicarii prescolarilor: jocuri-dramatizari; jocuri
dinamice si de ,,masa,, jocuri didactice; jocuri cu subiect pe roluri; modelarea situatiilor;
convorbirea; discutii a unor carti; inventarea povestilor, istorioarelor etc.

Sedinta 3: Impactul TL asupra dezvoltdrii personalitatii. Efectele pe termen scurt si pe termen
lung. Impactul asupra relatiilor cu semenii $i maturii apropiati.
Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei.

- Dimensiunile personalitatii;

- Personalitatea prescolarului, crizele prescolarului;

- Rolul limbajului in stabilirea relatiilor cu semenii,

- Consolidarea comportamentelor indezirabile;

2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;

- Managementul conflictelor in familie.

Deoarece copilul cu TCL frecvent genereaza conflicte (dupa cum mentioneaza si parintii in
anchete) In comunicarea cu semenii §i parintii, primul pas pe care l-am propus sa-1 facem este sa
invatam sa analizim obiectiv geneza acestor conflicte, sd cautdm cauze dar nu sd constatim
consecinte (ai procedat urat, esti obraznic, o sa fii pedepsit etc.)

Participantii sunt rugati sd se gandeascd la ultimul conflict (ceartd) din viata personald,
familiala sau sociald in care au fost implicati, si sd completeze o fisa de raspuns cu 4 ferestre: Cu
ce am generat eu conflictul? Cu ce am contribuit eu la rezolvarea conflictului? Consilierul
solicita parintilor sa incerce sa analizeze conflictul nu numai din perspectiva personala, ci si din
perspectiva celeilalte persoane implicate.

3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi
- Tehnici de autocunoastere.
Ce fel de parinte sunt? Parintii sunt rugati sa bifeze varianta de raspuns care se potriveste

cel mai bine cu ceea ce ar face in situatia prezentata:
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1. Parintele hiperautoritar.
2. Parintele hiperprotectiv.
3. Parintele inconsecvent.
4. Parintele dezinteresat, indiferent.
5. Parintele democrat.
Sedinta 4: Pregatirea psihologica citre scoald a copilului cu TL. Dezadaptarea sociala si scolara
a copiiilor cu TL.
Planul sedintei:
1. Cunoasterea problemei:
- Criterii de apreciere a nivelului de pregatire psihologica catre scoala;
- Copiii cu TLC — grupul de risc;
- Adaptarea si dezadaptarea scolara;
2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;
Tehnici de autocunoastere.
Tehnici de relaxare:
» Auto-masajul punctelor biologic active;
3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi
Impactul comunicarii agresive cu prescolarii, parintii vor invata cum se prezinte regulile
care trebuie respectate, cum sd sanctioneze copiii fard ca sd genereze conflicte etc. Reguli si
pedepse. Consilierul discuta cu participantii rolul regulilor si modul in care acestea sunt stabilite:
Sedinta 5: Dinamica programului psiho-logopedic. Prezentarea succintd a rezultatelor
obtinute in urma aplicarii programului psiho-logopedic cu scopul consolidarii acestor deprinderi
in diferite modele sociale.
Planul sedintei:
1. Cunoasterea problemei.

- Familiarizarea cu rezultatele deja obtinute;

Dezbateri.

2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;
Tehnici de autocunoastere.

Tehnici de relaxare:

» Gimnastica curativa (cu impact pozitiv asupra SNC);

3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi
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Cateva modalitati de a recompensa comportamentele dezirabile ale copiilor si respectarea
regulilor stabilite de comun acord sunt: - planul de recompensare cu puncte sau buline de diferite
culori sau jetoane: copilul primeste un punct sau jeton daca a respectat regula si i se retrage
punctul sau jetonul in caz contrar; - transformarea jetoanelor sau punctelor in ceva ce-si doreste
copilul.

Sedinta 6: Sedinta de incheiere. Obiective pentru viitor.

Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei:
- Continuitatea procesul dezvoltativ demarat;
- Profilaxia secundara si tertiara;
2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;
Tehnici de autocunoastere.
Tehnici de relaxare:
> Artterapia;
» Aromoterapia;
» Mieloterapia;
3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi

Terapia ocupationald. Recuperarea prin terapie ocupationala cuprinde:

Terapia educationala, oferd o gama larga de interventii intensive care sunt create pentru a
remedia problemele de invatare. Acest tip de terapie ajuta copiii sa-Si consolideze capacitatea de
a invatd, prin implicarea in activitati care le dezvolta capacitatea de procesare, concentrarea Si
abilitatile de memorare.

Ludoterapia, psihoterapia prin joc contribuie la refacerea psihofizica a subiectului si la
facilitarea diverselor modalitati compensatorii, ducand in final la recuperare. Jocul conceput ca
invatare si terapie se inscrie in noua tendinta de evolutie a metodelor de predare-invétare, care

Ergoterapia, activitatile ergoterapeutice implica gandire, planificare, presupunere si
alegere, pentru ca la finalul activitatii, individul sa fie mandru ca a creat o jucdrie, un panou
decorativ sau un obiect util. Acest lucru ii da un sentiment revigorant si ii confera un simt al

realizdrii si increderii in sine.
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